
Comviva เปิด​ตัว​แพ​ลตฟอรม Digital Services

Delivery Platform DSDP 2.0 รุน​ใหม​ สําหรับ​ผู​ให

บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ

– เสริม​ประสิทธิภาพ​ดวย​ปัญญา​ประดิ​ษฐ

– มอบ​โอกาส​ใหมๆ​แก​ผู​บริการ​เครือ​ขาย​ เพื่อ​การ​เติบโต​ใน​การ​ให​บริการ​ดิจิ​ทัล

– นําเสนอ​บริการ​ไมโคร​เซอรวิส​และ​สถาปัตยกรรม​แบบ multi-tenant ที่​พรอม​ใชบน​คลา​วด

Comviva ผูนําระดับ​โลก​ดาน​โม​บิ​ลิ​ตีโ้ซลูชัน่​ ประกาศ​เปิด​ตัว Digital Services Delivery Platform (DSDP 2.0)

แพลตฟอรม​สง​มอบ​บริการ​ดิจิทัล​เวอรชัน่​ใหม​ ที่​จะ​ชวย​ให​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ​ไป​ได​ไกล​กวา​การ​ให​บริการ​เชื่อม

ตอ​เพียง​อยาง​เดียว​ พ​รอม​มอบ​โอกาส​การ​เติบโต​ใหมๆ​ ใน​การ​ให​บริการ​ดาน​ดิจิ​ทัล

(โลโก: https://mma.prnewswire.com/media/721519/Comviva_Logo.jpg )

บทบาท​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ของ​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​ ได​ทําให​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​จํานวน​มาก​ตอง​กลาย​มา​เป็น​ผู​ควบคุม​ใน​แง​ของ

การ​สราง​มูล​คา​ เน่ืองจาก​ชวย​ให​พวก​เขา​มี​โอกาส​ใน​การ​สง​มอบ​ประสบการณ​ทาง​ดิจิทัล​ได​อยาง​แท​จริง​ ดวย​การ

อํานวย​ความ​สะดวก​ดาน​ดิจิทัล​ให​กับ​พันธมิตร​ของ​พวก​เขา​ และ​ใน​ขณะ​ที่​การ​เปลี่ยน​ผาน​กําลัง​ดําเนิน​ไป​ดวย​ความ

รวดเร็ว​เชน​น้ี​ กลยุทธ​แบบ​รวม​ศูนย​ก็​ชวย​สราง​ความ​มัน่ใจ​วาการ​เปลี่ยนแปลง​จาก​บริการ​แบบ​กายภาพ​สู​บริการ​แบบ

ดิจิทัล​จะ​ทําให​ผู​ให​บริการ​มี​ประสิทธิภาพ​และ​โอกาส​ใน​การ​สราง​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ แพ​ลตฟอรม DSDP 2.0 จึง​ถูก

ออกแบบ​และ​พัฒนา​ขึ้น​มา​โดย​คํานึง​ถึง​เรื่อง​น้ี​เป็น​สําคัญ​ ดวย​การ​กําหนด​กรอบ​การ​ทํางาน​ไว​อยาง​แข็งแกรง​และ

รวดเร็ว​เพื่อ​ใหการ​พัฒนา​และ​ให​บริการ​ดาน​ดิจิทัล​เป็น​ไป​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ใน​ขณะ​เดียวกัน​ก็​ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ดําเนิน

งาน (OPEX) และ​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ลง​ทุน (CAPEX) ตลอด​จน​ระยะ​เวลา​ที่​ตอง​ใช​ใน​การ​ทําการ​ตลาด​ให​น อย​ลง

อา​ตุ​ล มาดา​น ​ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​ปฏิบัติ​การ​ดาน Mobile Lifestyle Solutions ของ Comviva กลาว​วา​ “ใน

ตลาด​โทรคมนาคม​ที่​มี​การ​แขงขัน​อยาง​รุนแรง​ทุก​วัน​น้ี​ ตัว​เลือก​ที่​ดี​ที่สุด​สําหรับ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​ก็​คือ​การ​ทํางาน

รวม​กับ​พันธมิตร​และ​สราง​ธุรกิจ​ตลอด​จน​บริการ​ใหมๆ​ ที่​จะ​มอบ​ประโยชน​ให​กับ​ทุก​ฝ าย​ และ​แพลตฟอรม​น้ี​ของ​เรา​ก็

เป็น​แพลตฟอรม​แหง​อนาคต​สําหรับ​การ​ให​บริการ​ทาง​ดิจิทัล​อยาง​แท​จริง​ เน่ืองจาก​มี​การ​คํานึง​ถึง​ความ​ตองการ​ที่

เปลี่ยนแปลง​ไป​ของ​ผู​บริโภค​ อีก​ทัง้​ยัง​มา​พรอม​กับ​เทคโนโลยี​ลาสุด​และ​มี​ความ​สามารถ​ที่​หลาก​หลาย​ ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​ผู

ประกอบ​การ​สามารถ​สํารวจ​และ​คน​พบ​โอกาส​ใหม​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ได​ โดย​ไม​ทําให​ตัว​เอง​ตอง​เสี่ยง​หรือ​มี​คา​ใช​จาย​เพิ่ม​ขึ้น
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”

นอกจาก​คอน​เท​นต, การ​บริการ​, อุป​กร​ณ, การ​จัดการ​การ​ฉอโกง​และ API แลว​ แพ​ลตฟอรม DSDP 2.0 ยัง​มา​พรอม

กับ​ความ​สามารถ​ใหมๆ​ ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​ปัญญา​ประ​ดิษฐ​ เชน​ การ​รับ​รู​ภาพ​และ​วิ​ดี​โอ​, การ​ปรับ​ภาพ​และ​วิดีโอ​ให

เหมาะ​สม​, การ​แปลง​รหัส​สื่อ​, การ​ตรวจ​จับ​วัตถุ​, การ​สราง​เม​ตา-ดาตา​อัต​โน​มัติ, NLP สําหรับ​หน า​จอ​สน​ทน​า, การ

ถอด​ตัว​อักษร​และ​การ​แปล​ภาษา​, การ​แปล​ขอความ​เป็น​เสียง​ และ​การ​จัดการ​ฐาน​ขอมูล​ภาพ

สถาปัตยกรรม​แบบ multi-tenant ที่​พรอม​ใช​งาน​บน​คลา​วดซึ่ง​ถูก​ออกแบบ​มา​บน​พื้น​ฐาน​ของ​ไมโคร​เซอรวิส​ให

รองรับ​การ​ใช​งาน​ใน​อนาคต​น้ี​ ชวย​ให​อิน​เท​อรเฟซสามารถ​เขา​ถึง​ความ​สามารถ​ที่​แตก​ตาง​กัน​ของ​แพลตฟอรม​ได​อยาง

สมํ่าเสมอ​เพื่อ​ให​แพลตฟอรม​กลาย​มา​เป็น ‘Capabilities as a Service Platform’ (CaaS Platform) สําหรับ​บริการ

แบบ​ไมโคร​เซอรวิส​น้ี​มี​ให​บริการ​ใน​รูป​แบบ​ของ API แบบ​เปิด​เพื่อ​ให​ใช​งาน​ได​ตาม​ความ​สามารถ​ของ​แพลตฟอรม​

โดยที่​มี​กลไก​ความ​ปลอดภัย​แบบ​สอง​ชัน้​ทัง้​ใน​แนว​ตัง้​และ​แนว​นอน​จะ​ชวย​ให​มัน่ใจ​ได​วา​มี​จุด​ตรวจ​สอบ​หลาย​จุด​กอน

จะ​เกิด​การ​เปลี่ยนแปลง​ใดๆ​ใน​ระ​บบ

สื่อมวลชน​ติด​ตอ​: ซัน​ดี​ป เม​หตา, sundeep.mehta@mahindracomviva.com

ที่​มา: Comviva


