
CleverTap ระดม​ทุน​ 2​6 ลาน​ดอลลาร​จาก Sequoia

India และ​นัก​ลงทุน​ราย​ใหม Tiger Global

Management มุง​พัฒนา​เทคโนโลยี​บริหาร​วงจร​ชีวิต

ลูก​คา

เดิน​หน า​พัฒนา​นวัตกรรม​และ​เสริม​ศักยภาพ​ของ​ผลิตภัณฑ​ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​วิทยาการ​ขอ​มูล​ เพื่อ​ชวย​ให​องคกร​ตางๆ​

สามารถ​ยก​ระดับ​ประสบการณ​ของ​ลูกคา​ใน​วง​กวา​ง

CleverTap แพลตฟอรม​บริหาร​วงจร​ชีวิต​ลูกคา​ชัน้​นํา ประกาศ​วา​ บริษทั​สามารถ​ระดม​ทุน​ได​ 2​6 ลาน​ดอลลาร​จาก

การ​ระดม​ทุน​รอบ Series B ที่​นําโดย Sequoia India รวม​ดวย​นัก​ลงทุน​ราย​ใหม​อยา​ง Tiger Global

Management รวม​ถึง​นัก​ลงทุน​ราย​เดิม​อยา​ง Accel โดย​เงิน​ทุน​ที่​ได​มา​จะ​ถูก​นําไป​ใช​เสริม​ศักยภาพ​ของ​ผลิตภัณฑ

ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​วิทยาการ​ขอ​มูล​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​แพลตฟอรม​บริหาร​วงจร​ชีวิต​ลูกคา​ที่​กําลัง​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง

รวด​เร็ว​ การ​ได​รับ​เงิน​ทุน​ครัง้​น้ี​สง​ผล​ให​มูลคา​ของ​บริษทั​เพิ่ม​ขึ้น​เป็นก​วา​ 150 ลาน​ดอลลา​ร

แพลตฟอรม​ของ CleverTap ชวย​ให​ธุรกิจ​ตางๆ​ สามารถ​สง​มอบ​ประสบการณ​การ​ตลาด​หลาย​ชอง​ทาง​ให​แก​ลูกคา

หลาย​ลาน​ราย​ได​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม เอน​จิน้บิก๊ด​าตาและ​ปัญญา​ประดิษฐ​อัน​เป็น​กรรมสิทธิ ์​ของ CleverTap ชวย​ให​ธุรกิจ

ตางๆ​ สามารถ​วิเคราะห​ขอมูล​ลูกคา​หลาย​พัน​ลาน​ขอ​มูล​ ทีม​การ​ตลาด​จึง​ทราบ​บริบท​ของ​ลูกคา​ทันที​ใน​ทุก​ระยะ​ของ

วงจร​ชีวิต​ลูก​คา​ ทัง้​น้ี​ ราย​ได​ของ CleverTap พุง​ขึ้น​ถึง​ 2​50% เมื่อ​เทียบ​ราย​ปี​นับ​ตัง้แต​ปี​ 2​558 และ​สราง​ราย​ได

สวน​เพิ่ม​ให​แก​ลูกคา​มากกวา​ 2​ พัน​ลาน​ดอลลา​ร

คุณ Mohit Bhatnagar กรรมการ​ผู​จัด​กา​รบ​ริ​ษทั Sequoia Capital India Advisors กลาว​วา “Sequoia India

ยินดี​ที่​ได​เป็น​ผูนําใน​การ​ระดม​ทุน​ของ​บริษทั​สตารท​อัพ SaaS ที่​เติบโต​เร็ว​ที่สุด​แหง​หน่ึง​ หาก​คุณ​เป็น​ผู​จัดการ

ผลิตภัณฑ​แต​ไม​ทราบ​วา CleverTap คือ​อะไร​ คุณ​อาจ​พลาด​ตัว​ชวย​สําคัญ​ที่​กําลัง​ตาม​หา”

คุณ Scott Shleifer พาร​ทเนอ​รจาก Tiger Global กลาว​วา​ “เทคโนโลยี​การ​ตลาด​กําลัง​มี​การ​เปลี่ยน​ผาน​อยาง​รวด

เร็ว​ และ​เรา​เชื่อ​วา CleverTap สามารถ​ชวย​เหลือ​ธุรกิจ​ตางๆ​ ใน​การ​เพิ่ม​มูลคา​ให​แก​วงจร​ชีวิต​ลูก​คา​”

คุณ Prashanth Prakash พาร​ทเนอ​รจาก Accel กลาว​วา “CleverTap ชวย​ให​แอ​ปที่​เติบโต​เร็ว​ที่สุด​อยา​ง GO-JEK,
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Fandango, Hotstar และ Zilingo สามารถ​ดึงดูด​และ​รักษา​ลูกคา​เอา​ไว​ได​ แพลตฟอรม​ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​วิทยาการ

ขอมูล​ได​ชวย​ให​บริษทั​ตางๆ​ สามารถ​ตัดสิน​ใจ​ดาน​การ​ตลาด​ได​อยาง​อัต​โน​มัติ​ อัน​นําไป​สู​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​ขึ้น​ เรา

ยินดี​ที่​ได​นําความ​เชี่ยวชาญ​ของ​เรา​มาส​นับ​สนุน CleverTap ใน​ภารกิจ​ครัง้​น้ี​”

คุณ Sunil Thomas ซี​อี​โอ​และ​ผู​รวม​กอ​ตัง้ CleverTap กลาว​วา​ “เรา​กําลัง​สรา​ง CleverTap เพื่อ​อนาคต​ใน​ระยะ​ยาว​

การ​ที่ Tiger Global เขา​มา​เป็น​นัก​ลงทุน​ราย​ใหม​รวม​กับ​นัก​ลงทุน​ราย​เดิม​อยา​ง Sequoia India, Accel และ

Recruit Holdings ถือ​เป็น​เครื่อง​พิสูจน​ถึง​ความ​กาวหน า​ดาน​นวัตกรรม​และ​ความ​สําเร็จ​ของ​เรา​ เรา​เชื่อ​วา​ธุรกิจ

ทัง้หมด​จะ​ได​ประโยชน​จาก​การ​ลงทุน​อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน​แพลตฟอรม​ของ​เรา​”

เมื่อ​ไม​นาน​มา​น้ี CleverTap ได​เปิด​สํานักงาน​ใหญ​ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ที่​ประเทศ​สิงคโปร​ นอกจาก​นัน้​ยัง

ขยาย​ธุรกิจ​ใน​ทวีป​อเมริกา​และ​ยุโรป​เพื่อ​รองรับ​แบรนด​ตางๆ​ที่​กําลัง​เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว

เกี่ยว​กับ CleverTap

CleverTap คือ​แพลตฟอรม​บริหาร​วงจร​ชีวิต​ลูกคา​ชัน้​นํา ซึ่ง​ชวย​ให​แบรนด​ตางๆ​ สามารถ​มอบ​ประสบการณ​ที่​นา​พึง

พอใจ​ให​แก​ลูกคา​ใน​วง​กวาง​ บริษทั​มาก​กวา​ 8,000 แหง​ทัว่​โลก​ เชน Vodafone, Star, Sony, Domino’s Pizza,

GO-JEK, Cleartrip และ BookMyShow ตาง​ไว​วาง​ใจ​ให CleverTap สง​มอบ​ประสบการณ​ที่​เฉพาะ​เจาะจง​และ​ยก

ระดับ​ผลลัพธ​ของ​การ​ตลาด​แบบ​หลาย​ชอง​ทาง​ตลอด​วงจร​ชีวิต​ลูก​คา CleverTap ได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก​บริษทั​รวม

ลงทุน​ชัน้​นําหลาย​ราย​ ได​แก Sequoia India, Tiger Global Management, Accel และ Recruit Holdings บริษทั

มี​สํานักงาน​ใน​ซาน​ฟราน​ซิ​สโก​ ลอน​ดอน​ สิงคโปร​ มุ​มไบ และ​บัง​คา​ลอร สามารถ​ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

clevertap.com หรือ​ติดตาม​ความ​เคลื่อนไหว​ทาง​ลิงค​อิน​และ​ทวิ​ตเต​อร

สื่อมวลชน​กรุณา​ติด​ตอ
Ketan Pandit
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