
“Choco CRM” พบ​ประชา​ชน​…ลุย​หา​เสียง​ชู​นโยบาย​

“รวม​สราง​อนาคต​ไทย​ใสใจ​ธุรกิจ​” ดวย​ระ​บบ

Platform จัดการ​ราน​คา​และ​ธุรกิจ POS&CRM

คุณ​ธีร​วัฒน พึ่ง​สุ​จริต CMO บริษทั​ ช็อค​โก​ คา​รด เอ็น​เตอร​ไพรส​ จํากัด​ หน่ึง​ใน​ผูนําการ​ให​บริการ​ระบบ​บริหาร​จัดการ

ความ​สัมพันธ​กับ​ลูก​คา (Customer Relationship Management-CRM) และ POS Digital Platform ภาย​ใต​แบ

รน​ด Choco CRM นําทีม​กอง​ทัพ​ทรูป​ออก​หา​เสียง​ตอนรับ​กระแส​การ​เลือก​ตัง้​ที่​กําลัง​รอน​แรง​อยู​ใน​ขณะ​น้ี​ สราง​สีสัน

พบปะ​พี่​น อง​ประชาชน​และ​ธุรกิจ​ราน​คา​ใน​ยาน​ดัง​ทัว่​กรุง​เทพ​ อาทิ​ ชิด​ลม​, สยามสแควร​, สา​ธร​, ทอง​หลอ​ และ​ ลาด

พราว​ โดย​มุง​สราง​การ​รับ​รู​ของ​แบรนด​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ภาย​ใต​แคม​เปญ Choco CRM “มิตรแท​ดูแล​ธุรกิจ​” เพื่อ

กระตุน​ให​ประชาชน​และ​ธุรกิจ​ราน​คา​ใน​ยาน​ดัง​กลาว​ ให​เขาใจ​ถึง​การ​บริการ​ของ Choco CRM ที่​จะ​ชวย​ให​ธุรกิจ​ราน

คา​ กระตุน​ยอด​ขาย​ ลด​ตน​ทุ​น ​สราง​ฐาน​ลูกคา​ประ​จํา ดวย​ระบบ​จัดการ​ราน​คา POS และ​ระบบ​บริหาร​ลูก​คา​สัมพัน​ธ
CRM

ที่มา​ของ Choco CRM เกิด​จาก​ความ​ตองการ​ชวย​ผู​ประกอบ​การ​ โดย​เนน​เรื่อง​เทคโนโลยี​ให​เขา​มา​ชวย​การ​บริหาร

ธุรกิจ​ จุด​เดน​ของ​บริษทั​คือ​ ระ​บบ CRM ที่​ครอบคลุม​ทุก​มิติ​ของ Loyalty Program อีก​ทัง้​สามารถ​เชื่อม​โยง​ เขา​กับ

โปรแกรม​ขาย​หน า​ราน​ได (POS) ทําให​ราน​คา​สามารถ​นําขอมูล​ลูกคา​มา​วิเคราะห​ใช​ประโยชน​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ

แลว​นําเสนอ​บริการ​ให​ตอบ​โจทย​ลูกคา​มาก​ที่​สุด​ เพื่อ​กระตุน​ให​กลับ​มา​ใช​บริการ​ราน​คา​อีก​ นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​บริการ​ให

คําแนะ​นํา โดย​ทาง Choco มี​ทีม​งาน​คอย​วิเคราะห​ขอมูล​ให​กับ​ลูกคา​ผู​ประกอบ​การ​ โดย​จะ​สง​เป็น​รายงาน​ยอด​ตางๆ

ให​เจาของ​กิจการ​ได​รับ​ทราบ​วา​ใน​แตละ​เดือน​นัน้​พฤติกรรม​ลูกคา​เป็น​อยางไร​ พ​รอม​ทัง้​ให​คําแนะนําใน​เรื่อง​ของ​การ

จัด​ทําโปร​โม​ชัน่เพื่อ​กระตุน​ยอด​ขาย​ ฯลฯ

ปัจจุ​บัน Choco CRM มี​ลูกคา​ไว​วางใจ​ใช​ระบบ​กวา​ 1,500 ราย​ และ​ตัง้​เป า​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​เป็น​ 3,000 ราย​ ภาย​ใน​ 3

ปี​ เชื่อ​วา Choco CRM จะ​เป็น​ระบบ​สําคัญ​ที่​ทําชวย​ให SMEs ไทย​เติบโต​ได​อยาง​กาว​กระ​โดด​ และ​ยัง่ยืน​ เปรียบ​เส

มือ​น ​“มิตรแท​ดูแล​ธุรกิจ​” ของ​คุณ
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