
CAT ชู VoIP นําธง​บริการ​โทร​ตาง​ประเทศ​ พ​รอม​บุก

ตลาด​ประเทศ​เพื่อน​บา​น ​รับ​กระ​แส AEC

CAT วาง​กลยุทธ​โทร​ตาง​ประเทศ​ปี​ 56 ชู​บริการ​โทรศัพท​ผาน​เครือ​ขาย​อิน​เท​อรเน็ต​ และ​นําเสนอ​บริการ​ตางๆ​ ใน​รูป

แบบ​แพ็คเกจ​ที่​หลาก​หลาย​ พ​รอม​ บุก​ตลาด​ประเทศ​เพื่อน​บาน​ตอบ​รับ​กระ​แส AEC

 

นาย​สม​เกีย​รติ​ กุล​ธรรม​โยธิน​ ผู​ชวย​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ บริษัท​ กสท โทร​คม​นา​คม​ จํากัด (มหา​ชน​)

หรือ CAT กลาว​วา​ แผน​งาน​ของ​กลุม​บริการ​โทรศัพท​ระหวาง​ประ​เทศ​ ใน​ปี​ 2​556 น้ี​ ยัง​คง​ยึด​แนวทาง​ใน​การ​พัฒนา

บริการ​และ​จัด​โปร​โม​ชัน่ใหมๆ​ โดย​ดู​จาก​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​เป็น​หลัก​ ซึ่ง​ใน​ปี​น้ีCAT         ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ

จัด​ทําแพ็คเกจ​บริการ​ที่​มอบ​ความ​คุม​คา​ให​กับ​ลูกคา​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ เชน​ แพ็คเกจ​บริการ​โทรศัพท​และ​อิน​เท​อรเน็ต​ ทัง้

สําหรับ​ลูกคา​องคกร​และ​ลูกคา​บุคคล​รวม​ทัง้​การ​พัฒนา​บริการ​ใน​กลุม VoIP หรือ​โทรศัพท​ผาน​อินเทอรเน็ต​ดวย

การนําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่สําหรับ​ใช​งาน​กับ​สมา​รทโฟน​หรือ​แท็บเล็ตที่​ลูกคา​มี​อยู​ได​ ตอ​เน่ืองจาก​ปี​กอน​ที่​เปิด​ตัว

โปรแกรม​สําหรับ​ใช​งาน​ผาน​คอมพิวเตอร​ไป​แลว​ เพื่อ​ตอบ​รับ​แนว​โนม​ขอ​งบ​ริ​การ VoIP ที่​ได​รับ​ความ​นิยม​เพิ่ม​ขึ้น

เรื่อย​ๆ ดวย​จุด​เดน​เรื่อง​ราคา​และ​ความ​สะดวก​ใน​การ​ประยุกต​ใช​งาน

“นอกจาก​น้ี​สําหรับ​บริการ​หลัก​อยา​ง CAT 009 ก็​จะ​มุง​เนน​ที่​การ​จัด​กิจกรรม​สง​เสริม​การ​ขาย​และ​การ​สื่อสาร​การ​ตลาด

ที่​เจาะ​กลุม​มาก​ขึ้น​ โดย​เฉพาะ​กลุม​เป า​หมาย​ใน​ตาง​จังหวัด​ที่​มี​การ​โทร​ไป​ยัง​ปลาย​ทาง​ประเทศ​เพื่อน​บา​น ​ทัง้​ลาว​ พ

มา เวียดนาม​ กัมพู​ชา​ ซึ่ง​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​มี​ยอด​การ​ใช​บริการ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ โดย​เฉพาะ​ปลาย​ทาง​พมา​ที่​หลัง​จาก​เรา​ลด​คา

โทร​เหลือ​นาที​ละ​ 10 บาท​แลว​ มี​ยอด​การ​โทร​เพิ่ม​ขึ้น​เกือบ​ 150% เมื่อ​เทียบ​กับ​ชวง​เดียวกัน​ของ​ปี​กอน​”

นาย​สม​เกีย​รติ​ กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​ ใน​ปี​ 2​556 น้ี CAT ตัง้​เป า​หมาย​ราย​ได​ของ​กลุม​บริการ​โทรศัพท​ระหวาง​ประเทศ​ไว​ที่​

4,000 ลาน​บาท​ เทากับ​ปี​ 2​555 ซึ่ง​ก็​สามารถ​ดําเนิน​การ​ได​ตาม​เป า​หมาย​ที่​ตัง้​ไว​ โดย​คาด​วา​ตลาด​รวม​ใน​ปี​น้ี​ไม​ตาง

จาก​ปี​กอน​มาก​นัก​ แมวา​กระแส​การ​เปิด AEC จะ​ผลัก​ดัน​ให​มี​การ​โทร​ติดตอ​ระหวาง​ประเทศ​ใน​ภูมิภาค​มาก​ขึ้น​ แต

ดวย​อัตรา​คา​โทร​ที่​ถูก​ลง​จึง​สง​ผล​ให​ราย​ได​รวม​ของ​ตลาด​โทร​ตาง​ประเทศ​ไม​เพิ่ม​ขึ้น​มาก​นัก
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