
Aspect Software แตง​ตัง้ Krishna Arani เป็น​รอง

ประธาน​อาวุโส​ฝ าย​ขาย​ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก

– คุณ Arani ซึ่ง​เป็น​ผู​บริหาร​ดาน​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​และ​เทคโนโลยี​ที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​สูง​ จะ​มุง​เนน​ไป​ที่​การ

เพิ่ม​ผล​ประกอบ​การ​ และ​ธุรกิจ​ของ Aspect ใน​ภูมิ​ภาค

– คณุ Arani มา​ทาํหน าที่​พรอม​ดวย​ประสบการณ​ดาน​ซอฟตแวร​องค​กร​, โซลชูัน่​การ​จดั​เกบ็​ขอ​มลู​ และ​ประสบการณ

ดาน​การ​บริหาร​ชอง​ทางการ​ขาย​ผาน​ตัวแทน​จําหนา​ย

– คุณ Arani เขา​มา​ทําหน าที่​ดวย​ภารกิจ​ใน​การ​ชวย​ดูแล​เรื่อง​การ​เปลี่ยน​ผาน​เขา​สู​ยุค​ดิจิทัล​ รวม​ถึง​การ​เปลี่ยนแปลง

ระบบ​ไป​สู​การ​ให​บริการ​คลา​วด สําหรับ​ลูกคา​และ​ผู​ที่​สนใจ​ของ Aspect

Aspect Software ผู​ให​บริการ​โซลูชัน่​สราง​ความ​ผูกพัน​กับ​ผู​บริโภค​ การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​แรง​งา​น ​และ​การ​โซลูชัน่

บริการ​แบบ​เซล​ฟ เซอร​วิ​ส ประกาศ​แตง​ตัง้​ให​คุณ Krishna Arani เป็น​รอง​ประธาน​อาวุโส​ฝ าย​ขาย​ประจําภูมิภาค

เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ซึ่ง​คุณ Arani ได​สัง่สม​ประสบการณ​ใน​ดาน​ซอฟตแวร​องค​กร​,โซลูชัน่​การ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล​ และ

ประสบการณ​ดาน​การ​บริหาร​ชอง​ทางการ​ขาย​ตางๆ​มา​ถึง​ 30 ปี​ โดย​กอน​หน าที่​จะ​มา​รวม​งาน​กับ Aspect นัน้​ เขา​เคย

ดํารง​ตําแหนง​รอง​ประธาน​และ​ผู​จัดการ​ทัว่ไป​ฝ าย​ผู​ให​บริการ​และ​ชอง​ทาง​ บริ​ษทั Hewlett Packard Enterprise ซึ่ง

เป็น​ผู​ให​บริการ​ดาน​ไอที​และ​บริการ​ระดับ​ชัน้​นําใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ อีก​ทัง้​กอน​หน า​น้ี​ เขา​ยัง​เคย​รัง้​ตําแหนง​ผู​บริหาร​ขอ

งบ​ริ​ษทั NetApp ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ที่​ให​บริการ​ขอมูล​ดาน​สภาพ​แวด​ลอม​ไฮบริ​ด คลา​วด ซึ่ง​เขา​สามารถ​เพิ่ม​ผล​ประกอบ

การ​ให​กับ​บริษทั​ได​เกือบ​ 400% เลย​ที​เดียว​ ขณะ​เดียว​กัน​ เขา​ยัง​ได​สราง​พันธมิตร​กับ​ผู​ควบ​รวม​ระบบ​ขนาด​ใหญ​

และ​นําแนวคิด​เรื่อง​การ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ลูกคา​โดย​มุง​เนน​โซลูชัน่​มา​ปรับ​ใชได​เป็น​อยาง​ดี​ นอกจาก​น้ี​ คุณ Arani ยัง

เคย​ดํารง​ตําแหนง​ผู​บริหาร​ฝ าย​ขาย​ที่​บริษทั​ชื่อ​ดัง​อยา​ง i2, Portal, Siebel และ Oracle อีก​ดวย

คุณ Chris Koziol ประธาน​บริ​ษทั Aspect กลาว​วา​ ” เมื่อ​ปี​ที่​ผาน​มา​ เอเชีย​แปซิฟิก​เป็น​ภูมิ​ภาค​ที่ Aspect เติบโต

อยาง​รวดเร็ว​สูง​สุด​ ซึ่ง​แสดง​ให​เห็น​วา​ ภูมิภาค​แหง​น้ี​คือ​โอกาส​ทอง​ที่​เรา​จะ​ได​ขยับ​ขยาย​ชอง​ทางการ​ขาย​และ​เพิ่ม​ราย

ได​ให​กับ​ทาง​บริษทั​ ขณะ​เดียว​กัน​ ประสบการณ​ดาน​ซอฟตแวร​ธุรกิจ​ของ​คุณ Krishna ซึ่ง​เคย​รวม​งาน​กับ​บริษทั

เทคโนโลยี​ชัน้​นําระดับ​โลก​นัน้​ก็​ถือ​เป็น​ทรัพยากร​ที่​ทรง​คุณ​คา​ ใน​ขณะ​ที่​เรา​พยายาม​สราง​ชื่อ​เสียง​ของ​ศักยภาพ

โซลูชัน่​คลา​วดจาก Aspect ให​เป็น​ที่​รูจัก​ใน​ภูมิภาค​น้ี​ ทัง้​น้ี​ เรา​ฝาก​ความ​หวัง​ให​คุณ Krishna ยก​ระดับ​ความ​สัมพันธ

กับ​เหลา​พาร​ทเนอ​รใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ซึ่ง​มี​ความ​แข็งแกรง​อยู​แลว​ ให​แนนแฟ น​ยิ่ง​ขึ้น​กวา​เดิม​ พ​รอม​สาน​สัมพันธ​กับ

พาร​ทเนอ​รใหมๆ​ที่​จะ​ชวย​กระจาย​ชื่อ​เสียง​ของ​เรา​ให​เป็น​ที่​รู​จัก​ และ​เพิ่ม​ชอง​ทางการ​สราง​ราย​ได​ให​กับ Aspect”
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ดาน​คุณ Arani กลาว​วา​ “ชื่อ​เสียง​ของ Aspect ใน​ฐานะ​ผูนําระดับ​โลก​ใน​ภูมิ​ภาค​ ผนวก​กับ​การ​เติบโต​อยาง​นา​ประทับ

ใจ​นัน้​ ได​สง​ผล​ให​บริษทั​ของ​เรา​มี​โอกาส​ดีๆ​เขา​มา​มาก​มาย​ นอกจาก​น้ี​ ศักยภาพ​ของ​โซลูชัน่​สราง​ความ​ผูกพัน​กับ

ลูกคา​ที่​ครอบ​คลุม​ บวก​กับ​ศักยภาพ​ของ​องคกร​ที่​น่ี​ ทําให​ผม​มัน่ใจ​วา​ เรา​จะ​สามารถ​เรง​การ​เติบโต​ของ​บริษทั​ใน​ภูมิ

เอเชีย​แปซิฟิก​ได​อยาง​รวด​เร็ว​”

ทัง้​น้ี​ คุณ Arani จะ​ปฏิบัติ​งาน​ประจําอยู​ที่​ประเทศ​สิงคโปร​ และ​จะ​รับ​ผิด​ชอบ​งาน​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ตะวัน

ออก​กล​าง

เกี่ยว​กับ Aspect

Aspect ชวย​ให​องคกร​ทัง้​หลาย​สามารถ​ทลาย​กําแพง​ระหวาง​ผู​คน​ กระบวน​การ​ ระบบ​ และ​แหลง​ขอ​มูล​ ซึ่ง​เปิด​ทาง

ให​องคกร​ตางๆ​ ผนึก​รวม​วิถี​แหง​ลูกคา​ได​ นอกจาก​น้ี​ การ​พัฒนา​ศักยภาพ​ดาน​การ​บริหาร​จัดการ​เรื่อง​การ​มี​ปฏิ​สัมพันธ​

การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​แรง​งา​น ​และ​บริการ​แบบ​เซล​ฟ เซอรวิส​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​ภายใน​ศูนย​บริการ​ลูก​คา​ ยัง​ทําให​เกิด

การ​มี​ปฏิสัมพันธ​ผาน​การ​สนทนา​และ​สราง​ประสบการณ​สําหรับ​ลูกคา​แบบ​หลาย​ชอง​ทาง​ได​อยาง​แท​จริง​ ดวย​การ​ใช

ประโยชน​จาก​ความ​คลอง​ตัว​ของ​โครงสราง​คลา​วดทัว่​โลก​ของ​บริษทั​ และ​ประสบการณ​ที่​สัง่สม​มา​นาน​กวา​ 40 ปี

Aspect จึง​สามารถ​เชื่อม​โยง​คําถาม​และ​คําตอบ​เขา​ดวย​กัน​ได​อยาง​สะดวก​และ​งายดาย​ พ​รอม​ชวย​เหลือบ​ริ​ษทัตางๆ​

ให​รักษา​มาตรฐาน​การ​บริการ​ระดับ​สูง​และ​ตนทุน​ดาน​การ​ปฏิบัติ​การ​ให​อยู​ใน​กรอบ​ที่​กําหน​ด สามารถ​ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม

ได​ที ่www.aspect.com
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