
Asia Digital Bank Corporation ลง​นาม​บันทึก

ความ​เขา​ใจ​กับ Tencent Cloud

ยก​ระดับ​ศักยภาพ​ของ ADBC ใน​การ​ให​บริการ​ทางการ​เงิน​บน​บล็อก​เชน​และ​เทคโนโลยี​ธนาคาร​บน​คลา​วด

สํารวจ​โอกาส​ใน​การ​รวม​มือ​สรางสรรค​นวัตกรรม​คลา​วดสู​การ​เป็น​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​ขอ​มูล

Tencent Cloud ธุรกิจ​คลา​วดคอม​พิวติง​ของ Tencent ซึ่ง​เป็น​ผู​ให​บริการ​มูลคา​เพิ่ม​ทาง​อินเทอรเน็ต​ชัน้​นําของ​จี​น

ประกาศ​ลง​นาม​ใน​บันทึก​ความ​เขา​ใจ (MoU) กับ Asia Digital Bank Corporation (ADBC) ใน​สิงคโปร​ เพื่อ​เปิด

ฉาก​ความ​รวม​มือ​ดาน​บริการ​ทางการ​เงิน​บน​คลา​วดและ​รวม​คิดคน​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ สู​การ​เป็น​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​ขับ

เคลื่อน​ดวย​ขอ​มูล​ เพื่อ​กระตุน​ธุรกิจ​ตาง​ ๆ ใน​สิงคโปร​ดวย​เทคโนโลยี​ลํ้าสมัย​และ​การ​ดําเนิน​การ​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​มี

สวน​รวม​ได​โดย​ตรง

ทัง้​สอง​ฝ าย​ได​ลง​นาม​บันทึก​ดัง​กลาว​ใน​การ​ประชุม​เส​มือ​น ​โดย​มี​ผู​รวม​งาน​หลาย​ทาน​ดวย​กัน​ ได​แก Elong Huang ผู

จัดการ​ทัว่ไป​ประจําภูมิภาค​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ของ Tencent Cloud; Carlos Hu ผู​จัดการ​ทัว่ไป​ของ Tencent

Finance Cloud และ​ดร. Li Shan ประธาน​ของ ADBC การ​ลง​นาม​ดัง​กลาว​เปิด​โอ​กา​สให ADBC สามารถ​ใช

ประโยชน​จาก​แพลตฟอรม​คลา​วดทางการ​เงิน​ของ Tencent ใน​การ​ให​บริการ​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​ลํ้าหน าที่​สุด​แก​ธุรกิจ

ขนาด​กลาง​และ​ขนาด​ยอ​ม (SME) ขณะ​ที ่Tencent Cloud มุง​นําเสนอ​ขีด​ความ​สามารถ​และ​โซลูชัน​ชัน้​เลิศ​ เพื่อ​ขับ

เคลื่อน​โครงการ​ริเริ่ม​ดาน​ธนาคาร​ดิจิทัล​ของ Asia Digital Bank Corporation

การ​แพร​ระบาด​ของ​โรค​โค​วิด​-19 ใน​ขณะ​น้ี​กอ​ให​เกิด​ความ​จําเป็น​ใน​การ​ยก​ระดับ​บริการ​ธนาคาร​ เพื่อ​ชวย​เติม​เต็ม

กระบวนการ​งาน​ธนาคาร​ทัว่​ไป​ ทุก​วัน​น้ี​ โซลูชัน​ทางการ​เงิน​และ​เครื่อง​มือ​บริหาร​จัดการ​เงิน​ที่​ตรง​ตาม​ความ​ตองการ

ได​กลาย​เป็น​ที่​ตองการ​มากกวา​ที่​เคย​ สง​ผล​ให ADBC จําเป็น​ตอง​คิดคน​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ

ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​เรื่อง​ชีวิต​ทางการ​เงิน​ที่​ดี​ขึ้น

ใน​ยุค​ที่​ยึด​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​มาก​ที่สุด​นัน้​ การ​สง​เสริม​ความ​เอาใจ​ใส​ทาง​ดิจิ​ทัล (digital empathy) เป็น​สิ่ง​ที่

ADBC ให​ความ​สําคัญ​เป็น​อันดับ​ตน​ ๆ ADBC มี​เป า​หมาย​เพื่อ​คิดคน​บริการ​ที่​ตรง​ตาม​ลักษณะ​ของ​ลูกคา​แตละ​ราย​ พ

รอม​ให​คําปรึกษา​และ​คําแนะนําอยาง​ชาญ​ฉลาด​แก​ลูกคา​เมื่อ​ใด​ก็ตาม​ที่​ลูกคา​ตอง​การ​ ทาง ADBC ดวย​การ​สนับสนุน

จาก​บริษทั​ผู​ให​คําปรึกษา​ดาน​นวัตกรรม​สัญชาติ​สิงคโปร​อยา​ง Yincubator Private Limited จึง​มุง​หา​โอกาส​ใน​การ

รวม​มือ​กับ Tencent Cloud เพื่อ​ออกแบบ​และ​วาง​แพลตฟอรม​คลา​วดที่​ลํ้าหน า​ เพื่อ​กระตุน​และ​วาง​ระบบ​งาน​และ

กระบวนการ​ทํางาน​ทัง้​แบบ​ใหม​และ​ที่​มี​อยู​เดิม​ใน​รูป​แบบ​ที่​ยืดหยุน​และ​เปลี่ยนแปลง​ได​ สิ่ง​น้ี​จะ​เปิด​โอ​กา​สให ADBC

สามารถ​ตรวจ​จับ​เหตุการณ​สําคัญ​ใน​ชีวิต​ของ​ลูก​คา​ หรือ​ที่​เรียก​วา​ “ชวง​เวลา​ทาง​ธุรกิจ​” เพื่อ​ให​พบ​ปัญหา​ทาทาย​ ควา
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มปรารถ​นา​ และ​เป า​หมาย​ใน​ใจ​ของ​ลูก​คา

บริการ​คลา​วดที่​ดําเนิน​การ​อยาง​มี​กลยุทธ​นัน้​จะ​ทําให ADBC สามารถ​ใช​ทรัพยากร​ได​อยาง​ยืดหยุน​และ​มี​ประ​สิทธิ

ภาพ​ โดย​ใช​การ​วิเคราะห​ขอ​มูล​ การ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล​ และ​การ​ประมวล​ผล​แบบ​กลุม​ โดย​เทคโนโลยี​คลา​วดที่​ได​รับ​การ

พิสูจน​แลว​ของ Tencent Cloud จะ​เขา​มาย​กระ​ดับ​ความ​ปลอดภัย​และ​การ​ปฏิบัติ​ตาม​ระเบียบ​ของ ADBC พรอม

นําเสนอ​ระบบ​อัตโนมัติ​เพื่อ​ให​ทํางาน​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​และ​ประหยัด​ตนทุน​ยิ่ง​กวา

Tencent Cloud ได​รับ​การ​รับ​รอง Outsourced Service Provider Audit Report (OSPAR) ซึ่ง​ชวย​เสริม​ความ​ตก

ลง​กับ ADBC ให​แข็งแกรง​ยิ่ง​ขึ้น​ การ​รับรอง​ดัง​กลาว​สะทอน​ให​เห็น​ความ​มุง​มัน่​ของ​บริษทั​ใน​การ​ปฏิบัติ​ตาม

มาตรฐาน​ระดับ​สูง​ที่​อุตสาหกรรม​บริการ​ทางการ​เงิน​สิงคโปร​ได​กําหนด​ไว​ให​ผู​ให​บริการ​คลา​วดตอง​ยึด​ตาม​ สิ่ง​น้ี​แสดง

ให​เห็น​ศักยภาพ​ของ Tencent Cloud ใน​การ​ตอบ​สนอง​ตอ​ทุก​ความ​ตองการ​ใน​ทุก​ความ​รวม​มือ​ และ​ทําให​มัน่ใจ​วา

ระบบ​การ​จัดการ​ ควา​มเขม​งวด​ และ​ความ​สมํ่าเสมอ​ จะ​อยู​ใน​ระดับ​เดียวกัน​กับ​สถาบัน​การ​เงิน​ใน​สิง​คโป​ร

Poshu Yeung รอง​ประธาน​ของ Tencent International Business Group กลาว​วา​ “เรา​รูสึก​ตื่น​เตน​ใน​การ​สํารวจ

โอกาส​ใน​การ​รวม​มือ​กับ Asia Digital Bank Corporation เพื่อ​สรางสรรค​บริการ​ทางการ​เงิน​บน​คลา​วด พรอม​คิดคน

นวัตกรรม​ใหม​ ๆ ใน​การ​สราง​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​ขับ​เคลื่อน​ดวย​ขอมูล​ใน​สิงคโปร​ โดย​การ​ที่​เรา​เพิ่ง​ได​รับ​การ​รับรอง

มาตร​ฐาน OSPAR นัน้​ทําให​เรา​มัน่ใจ​มาก​ขึ้น​วา​ ควา​มรวม​มือ​กับ Asia Digital Bank Corporation จะ​แสดง​ให​เห็น

ศักยภาพ​ของ​เรา​ใน​การ​ให​บริการ​คลา​วดที่​ปลอดภัย​และ​มี​คุณภาพ​สูง​”

Nelson Goh กรรม​กา​รบ​ริ​หาร Asia Digital Bank Corporation กลาว​วา​ “เรา​รูสึก​ยินดี​อยาง​ยิ่ง​ที่​มี​โอกาส​สํารวจ

แนวทาง​ตาง​ ๆ กับ Tencent Cloud ใน​การ​ใช​บริการ​คลา​วดที่​ได​รับ​การ​รับรอง​มาตร​ฐาน OSPAR มาส​ราง​วิสัย​ทัศน

ของ​เรา​สําหรับ​การ​ดําเนิน​การ​ธนาคาร​ดิจิทัล​ใน​สิงคโปร​ ทาง ADBC เชื่อ​มัน่​ใน​การ​สง​มอบ​ประสบการณ​สวน​ตัว​ซึ่ง

ปรับ​ตาม​บริบท​ให​แก​ลูก​คา​ ดัง​นัน้​ ใน​การ​บรรลุ​เสน​ทาง​ดิจิทัล​และ​การ​เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กลาง​ เรา​จําเป็น​ตอง​ดําเนิน

การ​หลาย​พัน​กระบวนการ​เบื้อง​หลัง​เสน​ทาง​ของ​ลูกคา​ให​เป็น​ไป​โดย​อัต​โน​มัติ​ การก​ระ​ทําเชน​น้ี​ผาน​เทคโนโลยี​ที่​อาศัย

คลา​วดจะ​สง​ผล​ให​กระบวนการ​นัน้​ราบ​รื่น​ ไม​สะ​ดุด​ และ​ครบ​วง​จร​ ซึ่ง​เชื่อม​ตอ​ระบบ​ธนาคาร​หลัก​ภายใน​และ​ระบบ

ของ​องคกร​ที่​สืบทอด​ตอ​กัน​มา​ ผลิตภัณฑ​เส​ริม​ และ​ผู​ให​บริการ​ระบบ​การ​รับ​รู​เขา​ดวย​กัน​”

คุณ Nelson กลาว​เส​ริม​วา “ADBC มุง​มัน่​ที่​จะ​สง​มอบ​บริการ​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​เหนือ​ชัน้​แก​ลูกคา​ระดับ​องคกร​ขนาด

กลาง​และ​ขนาด​ยอม​ เมื่อ​ได​รับ​ใบ​อนุญาต​ประกอบ​กิจการ​ธนาคาร​แก​ลูกคา​ราย​ใหญ​ใน​สิงคโปร​ อีก​ทัง้ ADBC ยัง​ตัง้

เป า​ที่​จะ​เป็น​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​มี​ความ​เขา​อก​เขาใจ​และ​ตอบ​สนอง​เกิน​ความ​คาด​หวัง​ของ​ลูกคา​ ควา​มรวม​มือ​ที่​เรา​เสนอ

ไป​จะ​ชวย​ให​เรา​บรรลุ​เป า​หมาย​ใน​การ​ให​บริ​การ SME ภายใน​ประ​เทศ​ โดย​มุง​เนน​การ​เงิน​ที่​ครอบคลุม​และ​เป็น​มิตร

ตอ​สิ่ง​แวดลอม​และ​การ​สราง​ธนาคาร​ดิจิทัล​สัญชาติ​สิงคโปร​ระดับ​เรือ​ธง​ของ​ภูมิ​ภาค​”

Tencent Cloud ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​ 2​5 ภูมิภาค​และ​ 53 พื้นที่​ให​บริ​การ (availability zone) ทัว่​โลก​ โดย​เป็น​ผู​ให



บริการ​คลา​วดสาธารณะ​ที่​มี​ความ​ปลอด​ภัย​ เชื่อ​ถือ​ได​ และ​มี​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​สูง​ ซึ่ง​ผนวก​ศักยภาพ​ใน​การ

สราง​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ของ Tencent มา​รวม​กับ​ความ​ได​เปรียบ​ของ​การ​มี​แพลตฟอรม​ผู​ใช​จํานวน​มหาศาล​และ​อี​โค

ซิสเต็ม​ของ​บริษทั​ ทัง้​น้ี Tencent Cloud ให​ชอง​ทาง​เขา​ถึง​ทัว่​โลก​และ​บริการ​อัน​หลาก​หลาย​แก​องคกร​ตาง​ ๆ ที่

ตองการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ขัน้​สูง​และ​สภาพ​แวดลอม​ที่​ยืด​หยุน​ อยาง​เชน​ที่​พบ​ใน​เกม​ออนไลน​ การ​ถายทอด​สด​ และ

บริการ​ทาง​การ​เงิน

นอก​เหนือ​จาก​การ​ได​รับ​การ​รับรอง​มาตร​ฐาน OSPAR แล​ว Tencent Cloud ยัง​ได​รับ​การ​รับรอง​มาตร​ฐาน Multi-

Tier Cloud Security Standard (MTCS SS) ซึ่ง​เป็น​มาตรฐาน​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ระดับ​สากล​ที่​จําเป็น​ตอ

การนําบริการ​ประมวล​ผล​แบบ​คลา​วดมา​ใช​ใน​สิงคโปร​ นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​ใบรับ​รอง​ใน​ระดับ​สากล​กวา​ 2​0 ใบ​ที่​เกี่ยวของ

กับ​การ​ปกป อง​ขอมูล​คลา​วดสา​ธารณะ​ มาตร​ฐาน OSPAR ดัง​กลาว​เป็น​ไป​ตาม​แนวทาง​ของ​สมาคม​ธนาคาร​ใน

ประเทศ​สิงคโปร​ และ​ครอบคลุม​การ​ควบคุม​ระดับ​ทัว่​องค​กร​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ประเมิน​ความ​เสี่ยง​ ขอมูล​และ​การ​สื่อ

สาร​ นโยบาย​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอ​มูล​ รวม​ถึง​นโยบาย​และ​แนว​ปฏิบัติ​ดาน​ทรัพยากร​บุคคล​ การ​ควบคุม​ไอที​ทัว่​ไป​

และ​การ​ควบ​คุม​บริ​การ


