
APEX ยก​ “แอ​โร​ฟลอต” เป็น​สาย​การ​บิน​ระดับ​หา

ดาว​ประจําปี​ 2​561

แอ​โร​ฟลอต (Aeroflot) สาย​การ​บิน​สัญชาติ​รัสเซีย​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​หา​ดาว​ระดับ​โลก​ ใน​การ​จัด​อัน​ดับ Official

Airline Ratings(TM) ของ APEX ประจําปี​ 2​561 ซึ่ง​รางวัล​อัน​ทรง​เกียรติ​น้ี​ได​มอบ​ให​แก​สาย​การ​บิน​แอ​โร​ฟลอตเมื่อ

วัน​ที่​ 2​5 ก.​ย.​ ณ งาน​ประกาศ​ราง​วัล APEX EXPO Awards ที่​เมือง​ลอง​บีช รัฐ​แค​ลิ​ฟอรเนีย

(โลโก: http://mma.prnewswire.com/media/561410/Aeroflot_Logo.jpg )

Official Airline Ratings(TM) เป็น​โปรแกรม​การ​จัด​อันดับ​สาย​การ​บิน​โปรแกรม​แรก​ของ​อุตสาหกรรม​ที่​อางอิง​ตาม

ฟีดแบ็คของ​ผู​โดยสาร​ที่​ผาน​การ​ยืนยัน​ความ​ถูก​ตอง​แลว​เทา​นัน้ APEX (Airline Passenger Experience

Association) เป็น​องคกร​สมาชิก​ไม​แสวง​ผล​กําไร​ที่​ดําเนิน​งาน​มา​เป็น​เวลา​ 4 ทศ​วรรษ​ ซึ่ง​ประกอบ​ดวย​สาย​การ​บิน

ชัน้​นําระดับ​โลก​ ซัพพลาย​เออ​รใน​อุตสาห​กร​รม​ กลุม​สื่อมวลชน​หลักๆ​ และ​ผูนําใน​อุตสาหกรรม​ที่​เกี่ยวของ​กับ​การ​บิ​น

​ที่​มุง​มัน่​ยก​ระดับ​ประสบการณ​ของ​ผู​โดย​สาร

แอ​โร​ฟลอต ได​รับ​รางวัล​ใน​พิธี​ประกาศ​ราง​วัล APEX EXPO Awards Ceremony ที่​เมือง​ลอง​บีช ซึ่ง​จัด​ขึ้น​โดย​ ไบร

อัน​ เคลลี​ย ผู​กอ​ตัง้​และ​บรรณาธิการ​เว็บ​ไซ​ต The Points Guy

ใน​โปรแกรม​อัน​ดับ Official Airline Ratings(TM) นัน้​ ทาง​สมา​คม APEX ได​รวม​มือ​กับ​พันธมิตร​ดาน​เทคโนโลยี​ที่

เป็นก​ลาง​ใน​วง​การ​ ซึ่ง​ให​บริการ​รวบรวม​แผนการ​เดิน​ทาง​ที่​ผาน​การ​ตรวจ​สอบ​ความ​ถูก​ตอง​ของ​ขอมูล​แลว​ทัง้​ใน​เรื่อง

ที่​ตัง้​ทาง​ภูมิศาสตร​และ​ผาน​การ​รับรอง​จาก​ผู​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ภาย​นอก​ โดย​โปร​แก​รม Official Airline Ratings(TM)

ได​วิ​เคราะห​ฟีดแบ็คของ​ผู​โดยสาร​สาย​การ​บิ​น ​470 แหง​ทัว่​โลก​จนถึง​วัน​ที่​ 31 ก.​ค.​ 2560 และ​ยัง​ใช​ประโยชน​จาก

แอป TripIt บน​มือ​ถือ​ที่​ผู​โดยสาร​สาย​การ​บิน​หลาย​ลาน​คน​ทัว่​โลก​ใช​งา​น ​ทัง้​น้ี​ ขอมูล​ผู​โดยสาร​ของ​สาย​การ​บิน​ตางๆ

จะ​ได​รับ​การ​ตรวจ​สอบ​จาก​แผนการ​เดิน​ทาง​ที่​มี​หลัก​ฐาน​ยืนยัน​และ​ที่​ตัง้​ทาง​ภูมิศาสตร​บน​อุปกรณ​มือ​ถือ

การ​จัด​อันดับ​ดัง​กลาว​ มี​สาย​การ​บิน​เพียง​ 12% ของ​สาย​การ​บิน​ทัว่​โลก​เทานัน้​ที่​ได​รับ​ตําแหนง​สาย​การ​บิน​ระดับ​หา

ดาว​ใน​ปี​ 2​561

สาย​การ​บิน​ตางๆ​ได​ถูก​แบง​หมวด​หมู​ ดัง​ตอ​ไป​น้ี​ สาย​การ​บิน​ระดับ​โลก​ สาย​การ​บิน​หลัก​ใน​ภูมิ​ภาค​ สาย​การ​บิน​ผู​โดย

สาร​ และ​สาย​การ​บิน​ราคา​ประ​หยัด​ ซึ่ง​แอ​โร​ฟลอตถูก​จัด​อยู​ใน​ประเภท​สาย​การ​บิน​ระ​ดับ​โลก

https://www.thaimediapr.com/apex-%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%9f%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%95-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/apex-%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%9f%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%95-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/apex-%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%9f%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%95-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2/


ไว​ทา​ลี​ย ซา​เวลิ​ฟ ซี​อี​โอ​แอ​โร​ฟลอต กลาว​วา​ “เรา​ภูมิใจ​ที่​ประสบการณ​ของ​ผู​โดยสาร​ของ​แอ​โร​ฟลอตได​รับ​รางวัล​สาย

การ​บิน​ระดับ​หา​ดาว​ จาก​องคกร​ชัน้​นําใน​สห​รัฐ​ ซึ่ง​เป็น​ตลาด​การ​ทอง​เที่ยว​ทาง​อากาศ​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ การ​จัด​อันดับ

ของ APEX ได​กลาย​เป็น​สัญลักษณ​ของ​การ​รับรอง​จาก​สหรัฐ​ซึ่ง​มีชื่อ​เสียง​ไป​ทัว่​โลก​ การ​จัด​อันดับ​ดัง​กลาว​อิง​ตาม​ผล

การ​สํารวจ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู​โดยสาร​ทัว่​โลก​ที่ทําการ​สํารวจ​ลูกคา​หลาย​ลาน​คน​ทัว่​ทุก​ทวีป​ โดย​ใช​เทคโนโลยี

ดิทิจัลลา​สุด​ รางวัล​อัน​ทรง​เกียรติ​น้ี​ตอกยํ้าถึง​ความ​พยายาม​ของ​เรา​ รวม​ถึง​รางวัล​อื่นๆ​จํานวน​มาก​ที่​เรา​ได​รับ​ใน​ชวง

ที่​ผาน​มา​ ซึ่ง​ตอกยํ้าถึง​ความ​เป็น​ผูนําของ​เรา​ใน​ตลาด​ยุ​โร​ป”

สาย​การ​บิน​แอ​โร​ฟลอตเคย​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​สี่​ดาว​จาก Skytrax บริษทั​ที่​ปรึกษา​ใน​อังกฤษ​ ซึ่ง​เป็น​ผู​ตรวจ​สอบ

คุณภาพ​สาย​การ​บิน​ระดับ​โลก​เมื่อ​ปี​ 2​559 และ​ใน​ตน​ปี​น้ี​ นัก​ทอง​เที่ยว​ที่​ใช​บริการ​เว็บ​ไซ​ต TripAdvisor ได​โหวต​ให

แอ​โร​ฟลอตเป็น​สาย​การ​บิน​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​ยุ​โร​ป และ​สาย​การ​บิน​ที่​นัง่​ชัน้​ธุรกิจ​ยอด​เยี่ยม​ระ​ดับ​โลก

เกี่ยว​กับ​แอ​โร​ฟลอต

แอ​โร​ฟลอต (Aeroflot) เป็น​สาย​การ​บิน​แฟลกชิป​ของ​รัสเซีย​และ​ยัง​เป็น​สมาชิก​สมา​พันธ​สาย​การ​บิน​ระดับ​โลก​อยา​ง

SkyTeam แอ​โร​ฟลอตและ​พันธมิตร​ให​บริการ​เที่ยว​บิน​ใน​ปลาย​ทาง​ 1,074แหง​ ใน​ 177 ประเทศ​ทัว่​โลก​ นอกจาก​น้ี​

แอ​โร​ฟลอตยัง​ได​ให​บริการ​ผู​โดยสาร​ 2​9 ลาน​คนใน​ปี​ 2​559 (43.​4 ลาน​คน​ เมื่อ​นับ​รวม​บริษทั​ใน​เครือ Aeroflot
Group)

แอ​โร​ฟลอตเป็น​สาย​การ​บิน​รัสเซีย​สาย​การ​บิน​แรก​ที่​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​ระดับ​สี่​ดาว​จาก Skytrax ที่​ใหการ​ยอมรับ

ใน​เรื่อง​บริการ​คุณภาพ​สูง​สําหรับ​ลูกคา​ของ​สาย​การ​บิ​น ​นอกจาก​น้ี​ แอ​โร​ฟลอตยัง​ได​รับ​การ​เสนอ​ชื่อ​ให​เป็น​สาย​การ​บิน

ยอด​เยี่ยม​ใน​ยุโรป​ตะวัน​ออก​ติดตอ​กัน​ 6 สมัย​ ใน​งาน​ประกาศ​ราง​วัล Skytrax World Airline Awards ปี​ 2​560

ขณะ​เดียว​กัน​ ใน​ปี​ 2​560 แอ​โร​ฟลอตได​รับ​การ​ยกยอง​ใน​ฐานะ​แบรนด​ที่​ทรง​อิทธิพล​มาก​ที่สุด​ใน​รัสเซีย​ และ​ยัง​เป็น

แบรนด​สาย​การ​บิน​ที่​แข็งแกรง​ที่สุด​ใน​โลก​จาก Brand Finance บริษทั​ที่​ปรึกษา​กลยุทธ​และ​การ​ประเมิน​ธุรกิจ​ชัน้

แนว​หน า​ นอกจาก​น้ี​ สาย​การ​บิน​ยัง​ได​รับ​การ​ยกยอง​ให​เป็น​สุด​ยอด​สาย​การ​บิน​หลัก​ใน​ยุ​โร​ป จาก​นัก​ทอง​เที่ยว​บน​เว็บ

ไซ​ต TripAdvisor และ​ได​รับ​รางวัล​สาย​การ​บิน​นานาชาติ​ยอด​นิยม​ใน​จี​น ​ใน​พิธี​มอบ​ราง​วัล Flyer Award
Ceremony 2017

แอ​โร​ฟลอตมี​ฝูงบิน​อายุ​การ​ใช​งาน​น อย​ที่สุด​ใน​โลก​จํานวน​ 2​02 ลํา และ​มี​สํานักงาน​ใหญ​อยู​ที่​กรุง​มอ​สโก​ ณ ทา

อากาศยาน​นานา​ชา​ติ​เชเรเม​เตี​ยโว

แอ​โร​ฟลอต เป็น​ผูนําระดับ​โลก​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ทางการ​บิ​น ​โดย​มี​ดัชนี​การ​ประเมิน​ความ​ปลอดภัย​ของ​สาย​การ​บิน

ตาง​ชาติ​ใน​ประชาคม​ยุ​โรป (SAFA) ซึ่ง​เป็น​มาตร​วัด​ความ​ปลอดภัย​ที่​ได​รับ​การ​ยอมรับ​ใน​ระดับ​โลก​ เทียบ​เทากับ​สาย

การ​บิน​ระดับ​โลก​ราย​อื่นๆ

แอ​โร​ฟลอตเป็น​สาย​การ​บิน​รัสเซีย​ราย​แรก​ที่​ลง​ทะเบียน​เขา​รับ​การ​ตรวจ​สอบ​ความ​ปลอดภัย​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน (IOSA)



และ​กําลัง​จะ​ตอ​อายุ​การ​ลง​ทะเบียน​เป็น​ครัง้​ที่​ 7 ใน​ปี​น้ี​ ขณะ​เดียว​กัน​ แอ​โร​ฟลอตยัง​ผาน​การ​รับรอง​มาตรฐาน​การ

ตรวจ​สอบ​ความ​ปลอดภัย​การ​ปฏิบัติ​งาน​ภาค​พื้น (ISAGO) จาก​สมาคม​ขนสง​ทาง​อากาศ​ระหวาง​ประ​เทศ (IATA) และ

ได​รับ​การ​รับรอง​มาตร​ฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2004 เป็น​ที่​เรียบรอย​แล​ว

รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ http://www.aeroflot.com

ที่​มา: Aeroflot


