
ACI Worldwide และ FSS ทําขอ​ตกลง​ระงับ​ขอ

พิพาท​เกี่ยว​กับ​บริการ​ซอ​ฟตแวร BASE24 ของ ACI

ACI Worldwide (NASDAQ: ACIW) ผู​ให​บริการ​โซลูชัน่​การ​ธนาคาร​และ​การ​ชําระ​เงิน​ผาน​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส​แบบ

เรี​ยล​ไท​มระดับ​โลก​ และ​บริ​ษทั Financial Software & Systems Private Limited (FSS) ผูนําดาน​เทคโนโลยี​การ

ชําระ​เงิน​และ​การ​ประมวล​ผล​ธุรกรรม​ ซึ่ง​นําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ซอฟตแวร​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ พ​รอม​ให​บริการ​ชําระ​เงิน

และ​บริการ​ซอฟตแวร​ครบ​วง​จร​ ประกาศ​วา​ ทัง้​สอง​บริษทั​เห็น​พอง​ที่​จะ​ระงับ​ขอ​พิพาท​และ​ความ​ขัด​แยง​เกี่ยว​กับ​การ

ใช​ผลิตภัณฑ​ของ ACI (โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ซอ​ฟตแวร BASE24) ดวย​การ​ทําขอ​ตกลง​ระงับ​ขอ​พิพาท​ ลง​วัน​ที่​ 30

มิถุนายน​ 2​561

(โลโก: https://mma.prnewswire.com/media/682112/FSS_Logo.jpg )

ขอ​ตกลง​ดัง​กลาว​ระ​บุ​วา FSS และ​บริษทั​ใน​เครือ​มี​สิทธิ​ให​บริการ​ตางๆ​แก​ลูกคา​เดิม​ เชน​ บริการ​ปรับ​แตง​ ติด​ตัง้​ และ

ทด​สอบ​ (ครอบคลุม​บริการ​ที่​ใช​ซอ​ฟตแวร BASE24 ของ ACI) ไป​จนถึง​วัน​ที่​ 30 มิถุนายน​ 2​563 นอก​จาก​น้ี FSS

และ​บริษทั​ใน​เครือ​สามารถ​ให​บริการ​แก​ลูกคา​ราย​ใหม​ที่​ยัง​ไม​เคย​รับ​บริการ​จาก FSS ใน​ปัจจุบัน​ ภาย​ใต​เงื่อนไข​ของ

ขอ​ตกลง​ระงับ​ขอ​พิพาท

Craig Saks ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​ปฏบิตัิ​กา​รบ​ริ​ษทั ACI Worldwide กลาว​วา​ “นับ​ตัง้แต​กอ​ตัง้​บรษิทั​เมื่อ​กวา​ 40 ปี

มา​แลว​ เรา​มี​ความ​มุง​มัน่​อยาง​แรง​กลา​ที่​จะ​นําพา​ลูกคา​ไป​สู​ความ​สําเร็จ​ใน​ระยะ​ยาว​ สถาบัน​การ​เงิน​กวา​ 1,000 แหง

ทัว่​โลก​มอบ​ความ​ไว​วางใจ​ให​กับ ACI ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​ระบบ​การ​ชําระ​เงิน​ที่​มี​ความ​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ยวด​ เรา​พึง​พอใจ

อยาง​ยิ่ง​กับ​การ​ยุติ​ความ​ขัด​แยง​ระ​หวา​ง ACI กับ FSS และ​หวัง​วา​จะ​ได​ทํางาน​รวม​กับ​ลูกคา​ตอ​ไป​ เพื่อ​สราง​ความ​เชื่อ

มัน่​วา​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​จะ​ประสบ​ผล​สําเร็จ​ดวย​เท​คโน​โลย ีBASE24”

Nagaraj Mylandla ประธาน​และ​กรรมการ​ผู​จัด​กา​รบ​ริ​ษทั FSS กลาว​วา​ “เรา​มี​ความ​ยินดี​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​ขอ​พิพาท​กับ

ACI ยุติ​ลง​ดวย​ดี​ เรา​เชื่อ​วา​ขอ​ตกลง​ดัง​กลาว​จะ​เป็น​ประโยชน​ตอ​ลูก​คา​ เพราะ​สามารถ​ใช​ความ​เชี่ยวชาญ​และ

ศักยภาพ​ของ FSS เพื่อ​สนับสนุน​ซอ​ฟตแวร BASE24 ของ ACI ตอ​ไป​ได​”

เกี่ยว​กับ ACI Worldwide

ACI Worldwide ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ใน​เครือ Universal Payments (UP) รองรับ​การ​ชําระ​เงิน​ผาน​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส

ของ​องคกร​กวา​ 5,100 แหง​ทัว่​โลก​ ตัวกลาง​ทางการ​เงิน​และ​สถาบัน​การ​เงิน​ราย​ใหญ​กวา​ 1,000 แหง​ รวม​ถึง​ผู​คา

https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/aci-worldwide-%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0-fss-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad/


หลาย​พัน​ราย​ทัว่​โลก​ตาง​ไว​วาง​ใจ​ให ACI เป็น​ผู​ดําเนิน​การ​ชําระ​เงิน​และ​ดูแล​หลัก​ทรัพย​มูล​คา​ 14 ลาน​ลาน​ดอลลาร

ตอ​วัน​ นอกจาก​น้ี​ องคกร​มากมาย​ตาง​เลือก​ใช​บริการ​วาง​บิล​และ​ชําระ​เงิน​ผาน​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส​ของ​เรา​ ดวย

โซลูชัน่​ซอฟตแวร​อัน​ครอบคลุม​ที่​สง​ตรง​ถึง​บาน​ลูกคา​หรือ​ให​บริการ​ผาน​ระบบ​ไพร​เวท​คลา​วดของ ACI เรา​จึง​สามารถ

นําเสนอ​บริการ​ชําระ​เงิน​ที่​รวดเร็ว​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม พรอม​เปิด​ประสบการณ​การ​ชําระ​เงิน​แบบ​หลาย​ชอง​ทาง​ที่​สมบูรณ

ที่สุด​ให​แก​อุตสาห​กร​รม​ สามารถ​รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ http://www.aciworldwide.com หรือ​ติดตาม​ทวิ​ตเต​อร
@ACIWorldwide

เกี่ยว​กับ Financial Software and Systems

Financial Software and Systems (FSS) คือ​ผูนําดาน​เทคโนโลยี​การ​ชําระ​เงิน​และ​การ​ประมวล​ผล​ธุรกรรม​ ซึ่ง

นําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ซอฟตแวร​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ พ​รอม​ให​บริการ​ชําระ​เงิน​และ​บริการ​ซอฟตแวร​ครบ​วง​จร​ ดวย

ประสบการณ​ที่​สัง่สม​มา​นาน​กวา​ 2​7 ปี​ โซลูชัน่​การ​ชําระ​เงิน​ครบ​วงจร​ของ​บริษทั​ชวย​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ชําระ​เงิน

ผาน​ชอง​ทาง​ตางๆ​ ทัง้​ตู​เอ​ที​เอ็ม จุด​ให​บริการ​ อิน​เท​อรเน็ต​ และ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ เชน​เดียว​กับ​การ​ทํางาน​ใน​สวน​หลัง​ที่

มี​ความ​สําคัญ​ เชน​ การ​จัดการ​บัตร​ การ​ประ​นี​ประ​นอ​ม การ​แก​ปัญหา​ การ​จัดการ​ราน​คา​ และ​การ​ตรวจ​สอบ​อุป​กร​ณ

ทัง้​น้ี FSS มี​สํานักงาน​ใหญ​อยู​ใน​ประเทศ​อิน​เดีย​ และ​ให​บริการ​ลูกคา​กวา​ 100 ราย​ ครอบคลุม​ธนาคาร​ราย​ใหญ​

สถาบัน​การ​เงิน​ ผู​ประมวล​ผล​ธุรกรรม​ และ​ผู​ออก​บัตร​พรีเพด​ ทัง้​ใน​อิน​เดีย​ สหรัฐ​อเมริกา​ ยุ​โร​ป ตะวัน​ออก​ลาง​และ

แอฟริกา​ รวม​ถึง​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ สามารถ​รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที ่http://www.fsstech.com

(C) ลิ​ขสิ​ทธิ ์ACI Worldwide, Inc. 2018

ACI, ACI Worldwide, ACI Payment Systems, โลโก ACI, ACI Universal Payments, UP, โลโก UP, ReD,

PAY.ON และ​ชื่อ​ผลิตภัณฑ​ทัง้หมด​ของ ACI เป็น​เครื่องหมายการคา​หรือ​เครื่องหมายการคา​จด​ทะเบียน​ของ ACI

Worldwide, Inc. หรือ​บริษทั​ใน​เครือ​ทัง้​ใน​สหรัฐ​อเมริกา​ ประเทศ​อื่นๆ​ หรือ​ทัง้​คู​ สวน​เครื่องหมายการคา​อื่นๆ​ เป็น

ทรัพยสิน​ของ​ผู​เป็น​เจา​ของ

แผน​กลยุทธ​ผลิตภัณฑ​มี​วัตถุประสงค​เพื่อ​เป็นการ​นําเสนอ​ขอมูล​เทา​นัน้​ และ​อาจ​ไม​รวม​อยู​ใน​ขอ​ตกลง​หรือ​สัญญา​ใด​

การ​เปิด​เผย​ความ​กาวหน า​และ​เวลา​ใน​การ​เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​ใน​อนาคต​ขึ้น​อยู​กับ​ดุลยพินิจ​ของ ACI แต​เพียง​ผู​เดีย​ว

ACI นําเสนอ​ขอมูล​ตาม​นโยบาย​การ​สื่อสาร​ผลิตภัณฑ​ของ​บริษทั​ โดย​ฟีเจอร​ ฟัง​กชัน่ ​และ​การ​อัพเกรด​ หรือ​เวลา​ใน

การ​เปิด​ตัว​ฟีเจอร​ ฟัง​กชัน่ ​และ​การ​อัพเกรด​ ขึ้น​อยู​กับ​ดุลยพินิจ​ของ ACI แต​เพียง​ผู​เดียว​ และ​อาจ​มี​การ

เปลี่ยนแปลง​โดย​ไม​ตอง​แจง​ให​ทราบ​ลวง​หน า​ ทัง้​น้ี​ แผน​กลยุทธ​ผลิตภัณฑ​ทัง้หมด​หรือ​ขอมูล​อื่นๆ​ใน​ทํานอง​เดียว​กัน​

ไมใช​เครื่อง​รับ​ประกัน​วา​จะ​มี​การ​สง​มอบ​ผลิต​ภัณฑ​ โคด​ หรือ​ฟัง​กชัน่นัน้​จริงๆ​ จึง​ไม​ควร​ใช​อางอิง​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ซื้อ

ผลิต​ภัณฑ

ที่​มา: Financial Software and Systems (FSS)


