
87 เปอรเซ็นต​ของ​บริษัท​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​มอง

วา​ซอฟตแวร​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ตอ​การ​เปลี่ยน​ผาน​ดิจิ

ตอล

87 เปอรเซ็นต​ของ​บริษทั​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​มอง​วา​ซอฟตแวร​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ตอ​การ​เปลี่ยน​ผาน​ดิจิตอล​ แต​พบ

ปัญหา​ขาดมือ​ไอ​ทีพัฒนา​ซอ​ฟตแวร

ผล​การ​ศึกษา​ใหม​ยัง​ได​ชี้​ให​เห็น​วา​ บริษทั​ที่​เหนือ​ชัน้​ดาน​ซอ​ฟแวรใน​เอเชีย​แปซิฟิก​มี​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​ปรับ​ตัว

เพื่อ​ใช​ซอฟตแวร​ให​บรรลุ​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​กวา​ เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​คู​แขง​ ใน​ระ​ดับ​โลก

ผล​การ​สํารวจ​ใหม​ของ​ ผู​บริหาร​ไอที​ระดับ​สูง​และ​ผู​บริหาร​ทาง​ธุรกิจ​โดย​บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ชีข้าด​ความ​สําคัญ​ทาง

ยุทธศาสตร​ที่​เติบโต​ขึ้น​ของ​การ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ใน​วงการ​ธุรกิจ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ โดย​ผู​บริหาร​กวา​ 87% ได

ระบุ​วา​หลีก​เลี่ยง​ไม​ได​เลย​ที่​จะ​ตอง​นําซอฟตแวร​มา​ใช​เผื่อ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ยุค​ดิจิ​ตอล

ซอฟตแวร​คือ​ตัว​ขับ​เคลื่อน​คุณคา​ทาง​ธุรกิจ​ที่​สําคัญ​ใน​ทุก​วัน​น้ี

จาก​ขอมูล​ของ​งาน​วิจัย​ “อยา​ปลอย​ให​ยุทธ​ศาต​รซอฟตแวร​ที่​ลา​สมัย​มา​เป็น​อุป​สรร​ค” ที่​ใช​ชื่อ​ภาษา​อังกฤษ​วา Don’t

Let an Outdated Software Strategy Hold You Back” พบ​วา​มี​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​มากกวา​ 9​5% ใน​ภูมิภาค

เอเชีย​แปซิฟิก​ได​ระบุ​วา​ซอฟตแวร​คือ​สิ่ง​ที่​จําเป็น​และ​มี​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​การ​เติบโต​และ​การ​ขยาย​ธุรกิจ​ใน

ตลาด​ปัจจุบัน​ โดย​มี​จํานว​น ​87% ได​ระบุ​วา​ คือ​หัวใจ​สําคัญ​ใน​การ​สราง​โปร​ดัก​สและ​เซอร​วิ​ส ใหมๆ​ใน​การ​เขา​รุก​ตลาด

ใหมๆ

ผล​การ​วิจัย​น้ี​ได​แสดง​ให​เห็น​วา​ภาค​ธุรกิจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ได​ตระหนัก​ถึง​ความ​สําคัญ​ของ​ซอฟตแวร​ใน​การ​ที่​เป็น​ตัว​ชี้

วัด​ความ​ได​เปรียบ​ใน​การ​แขงขัน​และ​ชวย​ให​ใน​การ​สราง​ธุรกิจ​ยุค​ใหม​ ที่​พรอม​รับมือ​การ​เปลี่ยนแปลง​หรือ​เปลี่ยน

แปรรูป​ธุรกิจ​แบบ​เดิม​ ไป​สู​ทิศทาง​ใหม​ โดย​มี​ถึง​ 89 เปอรเซ็นต​ของ​บริษทั​ได​ชี้​ให​เห็น​วา​ซอฟตแวร​คือ​ตัวแปร​สําคัญ

อยาง​ยิ่ง​ที่​ชวย​ให​ธุรกิจ​ยัง​แขงขัน​ได​ใน​ทุก​วัน​น้ี

บริษทั​ตางๆ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ ได​มอง​เห็น​วา​ซอฟตแวร​มี​ความ​สําคัญ​ใน​แง​เป็น​แพลตฟอรม​ที่​สนับสนุน​แนวคิด

ทาง​ธุรกิจ​ที่​เกี่ยวของ​กับ​ลูกคา​ดัง​น้ี

• 91 เปอรเซ็นต​ของ​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ระบุ​วา​ซอ​ฟแวรมี​ความ​จําเป็น​สําหรับ​ตน​ใน​การนําเสนอ​ประสบการณ​การ​ใช
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งาน​ที่​ดี​กวา​สําหรับ​ลูก​คา

• 89 เปอรเซ็นต​ระบุ​วา​ จําเป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​จะ​ตอง​ปรับปรุง​ขอมูล​เชิง​ลึก​เกี่ยว​กับ​ความ​ตองการ​และ​ความ​จําเป็น​ที่​ลูกคา

ของ​ตน

• 82 เปอรเซ็นต​ระบุ​วา​ จําเป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​จะ​ตอง​จัด​วาง​โพ​สิ​ชัน่น่ิง​ของ​บริษทั​ใหม​ ใน​รูป​แบบ​ของ​แบ​รน​ด

“ซอฟตแวร​จําเป็น​อยาง​ยิ่ง​ทัง้​ใน​แง​การ​เป็น​ตัว​ชวย​ทําธุรกิจ​ที่​สําคัญ​และ​การ​สราง​ความ​แตก​ตาง​ที่​เหนือ​กวา​ใน​ ธุรกิจ

ยุค​เศรษฐกิจ​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​และ​การ​แขงขัน​สูง​ โดย​จะ​เป็น​ตัว​จักร​สําคัญ​ ของ​บริษทั​ระดับ​เอ็น​เตอร

ไพรส​ขนาด​ใหญ​ ที่​จะ​รับมือ​การ​ใช​งาน​ของ​ลูกคา​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ใน​แง​การ​รับ​รู​และ​ตอบ​สนอง​ตอ​ความ​ตองการ

ใหมๆ​ ตลอด​ทัง้​ภัย​คุกคาม​และ​โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ใหม​ที่​เขา​มา​” มา​รติ​น ​แม็คเคยประธาน​และ​ผู​จัดการ​ทัว่ไป

ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​กลาว​พรอม​กับ​เสริม​วา​ ” ไม​วา​คุณ​จะ​อยู​ใน​อุตสาหกรรม

ใด​ ทุก​ๆ แบรนด​จะ​แสดง​ตัว​ตน​ สื่อสาร​และ​ถูก​ตัดสิน​คุณคา​ที่​มี​ ผาน​ตัว​เทคโนโลยี​ที่​ใช​ใน​การ​สราง​ประสบการณ​การ

ใช​งาน​ของ​ลูก​คา​ ”

ชอง​วาง​ยัง​หาง​ใน​เรื่อง​ลําดับ​ความ​สําคัญ​ของ​ซอฟตแวร​และ​ศักยภาพ​ที่​มี

อยางไร​ก็ตาม​ใน​ขณะ​ที่​ภูมิภาค​บริษทั​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​จะ​ได​ตระหนัก​ถึง​บทบาท​สําคัญ​ที่​ขาด​ไม​ได

ของ​ซอฟตแวร​ใน​การ​ชวย​ให​บรรลุ​เป า​หมายตา​มล​ําดับ​ความ​สําคัญ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ตัว​เอง​มี​ โดย​ 9​2% ของ​ผู​ตอบ

แบบสอบถาม​ได​ชี้​ให​เห็น​วา​เป็น​หลีก​เลี่ยง​ไม​ไดที่​จะ​ตอง​มี​การ​จัด​ลําดับ​ความ​สําคัญ​ของ​การ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ ให​ตรง

ตาม​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ

อยางไร​ก็ตาม​ถึง​แมวา​ประเด็น​น้ี​จะ​ถูก​มอง​วา​เป็น​เรื่อง​ที่​มี​ความ​สําคัญ​มาก​ที่สุด​ใน​ดาน​ซอฟตแวร​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป

ซิ​ฟิก​ แต​กลับ​มี​เพียง​ 2​3% ที่​ตอบ​วา​ทีม​ไอที​ของ​ตน​มี​ประสิทธิภาพ​อยาง​ยิ่ง​ใน​การ​บรรลุ​เป า​หมาย​น้ี

โดย​ชอง​วาง​ของ​ขีด​ความ​สามารถ​ดาน​ซอฟตแวร​ที่​มี​ มี​ดัง​น้ี

ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ที่​ชี้​วา​ เป า​หมาย​น้ี​สําคัญ​ตอ​การ​พัฒนา​ทาง​ธุรกิจ​ ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ที่​ระบุ​วา​ทีม​ไอที​มี

ประสิทธิภาพ​อยาง​ยิ่ง​ใน​การ​บรรลุ​เป า​หมาย​นัน้

เป า​หมาย​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ที่​เป็น​หน่ึง​เดียว​กับ​การ​พัฒนา​ กระบวนการ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ 89% 30%

เป า​หมาย​การ​ออกแบบ​แอ​พพลิ​เคชัน่และ​ระบบ​ที่​มี​การ​ปรับปรุง​เชิง​คุณภาพ​และ​ความ​ตอ​เน่ือง​ 89% 28%

เป า​หมาย​การ​บรรลุ​ถึง​ขอมูล​เชิง​ลึก​วา​ลูกคา​ตองการ​ให​ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ​แอ​พพลิ​เคชัน่และ​การ​ตอบ​สนอง​อยาง​ไร​

89% 29%

จะ​เห็น​ได​วา​ถึง​แม​ซอฟตแวร​จะ​เป็น​ตัว​เปลี่ยน​ผาน​สําคัญ​สําหรับ​การ​เติบโต​ของ​บริษทั​ตางๆ​ แต​การ​สํารวจ​น้ี​ยัง​พบ​วา

สวน​ใหญ​ของ​บริษทั​และ​องคกร​ตางๆ​ยัง​ขาดแคลน​ขีด​ความ​สามารถ​ทาง​ดาน​ไอที​ที่​จําเป็น​ ซึ่ง​ตรง​น้ี​จะ​เป็น​อุปสรรค​ขัด

ขวาง​ความ​สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​และ​นําเสนอ​ซอฟตแวร​ที่​จําเป็น​ตอ​การ​สนับสนุน​บรรลุ​เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ



แนวคิด​ระบบ​การ​ผลิต​ซอฟตแวร​สมัย​ใหม​คือ​ทางออก​ที่​เหนือ​กวา

เพื่อ​ที่​จะ​แก​ปัญหา​ตรง​น้ี​บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​เชื่อ​วา​บริษทั​ตางๆ​จําเป็น​ที่​จะ​ตอง​สราง​ระบบ​การ​ผลิต​ซอฟตแวร​สมัย

ใหม​ ที่​จะ​ชวย​ให​สามารถ​แขงขัน​ได​ใน​ระบบ​เศรษฐ​กิจ​ แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​อยาง​รวดเร็ว​โดย​บรรลุ​เป า

หมาย​และ​ไป​ให​ไกล​เกิน​กวา​ความ​คาด​หวัง​ดวย​การนําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​ มี​ความ​สมบูรณ​แบบ​และ​สราง

ประสบการณ​การ​ใช​งาน​ที่​เหนือ​กวา​สําหรับ​ลูก​คา

การ​วิจัย​ครัง้​น้ี​ได​ตรวจ​สอบ​ พิจารณา​ดู​วา​แตละ​บริษทั​สามารถ​บรรลุ​เป า​หมาย​ 4 ขอ​หลัก​ของ​ระบบ​การ​ผลิต​ซอฟตแวร

สมัย​ใหม​ได​อยางไร​บาง​นัน่​คือ​ ควา​มยืด​หยุน​ ระบบ​อัต​โน​มัติ​ ขอมูล​เชิง​ลึก​และ​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​โดย​ พ​บวา​มี​

2​4 เปอรเซ็นต​ของ​บริษทั​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​เป็น​บริษทั​ระดับ​เหนือ​ชั ้่น ​ที่​มี​ขีด​ความ​สามารถ​เชี่ยวชาญ​ใน​การ​ใช​งาน

ระบบ​ผลิต​ซอฟตแวร​สมัย​ใหม​ โดย​บริษทั​เหลา​น้ี​จะ​มี​ผล​กําไร​ที่​มี​ยอด​เติบโต​สูง​กวา​บริษทั​อื่น​ทัว่ไป​กวา​ 70

เปอรเซ็นต​และ​มี​ยอด​รายรับ​ที่​สูง​กวา​ 50% โดย​เฉ​ลี่​ย

ผล​การ​สํารวจ​น้ี​ได​แสดง​ให​เห็น​วา​ บริษทั​ที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​เรื่อง​ซอฟตแวร​จะ​ เหนือ​กวา​ใน​แง​ของ​วิสัย​ทัศน​

ยุทธศาสตร​และ​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​และ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​บริษทั​โดย

ทัว่​ไป

• ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เห็น​ดวย​กับ​ความ​เห็น​ที่​วา​บริษทั​ของ​ตน​มี​วิสัย​ทัศน​และ​ยุทธศาสตร​ที่​ถูก​ตอง​ใน​การ​บรรลุ​เป า

หมาย​ใน​ยุค​เศรษฐกิจ​แอ​พพลิ​เคชัน่ม​ากกวา​บริษทั​ทัว่ไป​ถึง​ 5.​7 เทา​ซึ่ง​คา​เฉลี่ย​ตรง​น้ี​สูง​กวา​คา​เฉลี่ย​ระดับ​โลก​ที่​มี​แค

เพียง​ 4.​4 เท​า

• ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เห็น​ดวย​กับ​ความ​เห็น​ที่​วา​บริษทั​ได​ดําเนิน​การ​ไป​อยาง​รวดเร็ว​เพียง​พอที่​จะ​เอาชนะ​คู​แขง​ขัน​

มากกวา​ถึง​ 3 เทา​ เมื่อ​เทียบ​กับ​คา​เฉลี่ย​ระดับ​โลก​ ที่​มี​เพียง​ 2​.​7 เท​า

บริษทั​ที่​เชี่ยวชาญ​ใน​ดาน​ซอฟตแวร​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ยัง​มี​ขีด​ความ​สามารถ​มากกวา​ใน​การนําเอา​ความ​ได​เปรียบ​ทาง

ดาน​ซอฟตแวร​มาส​ราง​ผลลัพธ​ที่​ดี​กวา​เมื่อ​เทียบ​กับ​บริษทั​อื่นๆ​โดย​ทัว่​ไป

• บริษทั​ที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​จะ​มี​ประสิทธิภาพ​มากกวา​ใน​การ​จัด​ลําดับ​ความ​สําคัญ​ของ​การ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ให​ตรง​กับ

เป า​หมาย​ทาง​ธุรกิจ​ มากกวา​บริษทั​ทัว่ไป​ถึง​ 4.​1 เทา​ซึ่ง​คา​เฉลี่ย​ตรง​น้ี​สูง​กวา​คา​เฉลี่ย​ระดับ​โลก​ที่​มี​เพียง​ 3.​5 เท​า

• บริษทั​ที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​ใน​ดาน​น้ี​จะ​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​กวา​ ใน​การนําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​มี​การ​ปรับปรุง​ทัง้

คุณภาพ​และ​ความ​ตอ​เน่ือง​ มากกวา​บริษทั​โดย​ทัว่ไป​ถึง​ 2​.​8 เทา​ซึ่ง​สูง​กวา​คา​เฉลี่ย​ระดับ​โลก​ที่​มี​อยู​เพียง​ 2​.​2​ เท​า

เคล็ด​ลับ​ความ​สําคัญ​เบื้อง​หลังค​วาม​สําเร็จ​ของ​บริษทั​เหลา​น้ี​ก็​คือ​ความ​เต็มใจ​ที่​จะ​ยอมรับ​การ​ใช​นวัตกรรม​และ

เทคโนโลยี​ใหมๆ​ ที่​เขา​มา​ โดย​มี​ 48 เปอรเซ็นต​ของ​ผูนําทาง​ธุรกิจ​ใน​บริษทั​ชัน้​นําเหลา​น้ี​ได​เห็น​ดวย​อยาง​ยิ่ง​วา​ตน​มี

ความ​พรอม​ที่​จะ​นําเอา​ยุทธ​ศาสตร​ การ​ใช​ซอฟตแวร​เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​มา​ใช​งา​น ​ใน​ขณะ​ที่​บริษทั​โดย​ทัว่ไป​เห็น

ดวย​กับ​เรื่อง​น้ี​เพียง​ 17%

นอกจาก​นัน้​มากกวา​ครึ่ง​หรือ​ 55 เปอรเซ็นต​ได​เห็น​ดวย​อยาง​ยิ่ง​กับ​ความ​เห็น​ที่​วา​บริษทั​ของ​ตน​ มี​วัฒนธรรม​ทาง



ธุรกิจ​ที่​สนับสนุน​การก​ลา​เสี่ยง​ ใน​ขณะ​ที่​ตรง​จุด​น้ี​ของ​บริษทั​ทัว่ไป​มี​เพียง​ 15 เปอรเซ็นต​ของ​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เทา

นัน้

อีก​หัวใจ​ของ​ความ​สําเร็จ​ที่​เป็น​ตัวแปร​สําคัญ​ก็​คือ​การ​เนน​เจาะ​ละเอียด​ใน​เรื่อง​ความ​จําเป็น​ที่​ลูกคา​ตองการ​โดย​มี​กวา​

57 เปอรเซ็นต​ของ​บริษทั​ชัน้​นําใน​ภูมิภาค​น้ี​ได​เห็น​ดวย​วา​ตน​ได​เขา​ใจ​ ถึง​ความ​จําเป็น​ที่​ลูกคา​มี​และ​นําเสนอ

ประสบการณ​การ​ใช​งาน​ที่​ดี​ที่สุด​สําหรับ​ลูก​คา​ ใน​ขณะ​ที่​บริษทั​ทัว่​ไป​ มี​การ​ตอบ​เรื่อง​น้ี​เพียง​ 18 เปอรเซ็นต​เทา​นัน้

“กา​รเขา​ใช​ประโยชน​จาก​พลัง​ของ​ความ​ยืดหยุน​ปรับ​ตัว​และ​ระบบ​อัตโนมัติ​รวม​ทัง้​ขอมูล​เชิง​รุกข​อง​ลูก​คา​ ตลอด​จน

ซอฟตแวร​การ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​จะ​ชวย​ให​บริษทั​ชัน้​นําเหลา​น้ี​สามารถ​สราง​ความ​ได​เปรียบ​ใน​การ​แขงขัน​เหนือ​คู

แขง​โดย​สามารถ​สราง​และ​นําเสนอ​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​ใหมๆ​ เปลี่ยน​ไอ​เดีย​แปลก​ใหม​ให​เป็น​โซลูชัน่​ที่​ใช​งาน​ได

จริง​ ดวย​จังหวะ​เวลา​ที่​เร็ว​ที่​สุด​” มา​รติ​น ​แมคเคย กลาว​พรอม​กับ​เสริม​วา​ “บริษทั​และ​องคกร​ตางๆ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก

จําเป็น​ที่​จะ​ตอง​ตระหนัก​และ​เขาใจ​วา​ ทุก​ๆบริษทั​ใน​ทุก​วัน​น้ี​ก็​คือ​บริษทั​ซอฟตแวร​ทัง้​สิน้​ ดัง​นัน้​ถา​ไมมี​วิธี​การ​สมัย

ใหม​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​ซอฟตแวร​ก็​จะ​ตอง​ลา​หลัง​ใน​โลก​ที่​ผู​เชี่ยวชาญ​เรื่อง​ซอฟตแวร​จะ​เป็น​ผู​ชนะ​ใน​ตลาด​ใน​ที่​สุด​”

ระเบียบ​วิธี​วิ​จัย

ผล​การ​สํารวจ​ออนไลน​ระดับ​โลก​ ของ​ผู​บริหาร​และ​ผู​บริหารธุรกิจ​จํานว​น ​1279 ราย​ และ​มี​ผู​ตอบ​แบบ​สอบ​ถาม​ 575

ราย​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ การ​วิจัย​ใน​ครัง้​น้ี​ได​รับ​การ​สนับสนุน​โดย​บริษทั​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​และ​ดําเนิน​การ​โดย​

บริษทั​วิ​จัย Freeform Dynamics Intelligence Unitใน​เดือน​กรกฎาคม​ 2​017 และ​ยัง​ได​เพิ่ม​เจาะ​ลึก​การ​สํารวจ

ดวย​การ​พูด​คุย​ทาง​โทรศัพท​เชิง​ลึก​กับ​ผู​บริหาร​ ใน​อุตสาหกรรม​หลักๆ​ สําหรับ​ประเทศ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ที่​มี

การ​สํารวจ​ใน​ครัง้​น้ี​ ไดแก​ออสเตรเลีย​ จี​น ​ฮอ​งก​ง อิน​เดีย​ ญี่ป ุน​สิงคโปร​และ​เกา​หลี​ใต

เกี่ยว​กับ​ ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี

ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี (NASDAQ: CA) เป็น​ผู​จัดหา​โซลูชัน่​เพื่อ​การ​บริหาร​จัดการ​ไอ​ที​ ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​จัดการ​และ

รักษา​ความ​ปลอดภัย​ใน​สภาพ​แวดลอม​ของ​ระบบ​ไอที​ที่​ซับ​ซอน​เพื่อ​รองรับ​การ​ให​บริการ​ธุรกิจ​ได​อยาง​คลอง​ตัว​ ทัง้​น้ี​

องคกร​ตางๆ​ ใช​ประโยชน​จาก​ซอฟตแวร​และ​โซลูชัน่​ใน​กลุม SaaS ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ เพื่อ​สราง​นวัตกรรม​ ปรับ

เปลี่ยน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ และ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอมูล​และ​อัต​ลักษณ​ตางๆ​ นับ​ตัง้แต​ระดับ​ดาตา​เซ็นเตอร​ไป

จนถึง​ระบบ​คลา​วด อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​ที่ www.ca.com


