
7 เท​รน​ดเครื่อง​สําอา​ง มัด​ใจ​ผู​บริโภค​จีน​ยุค​ 2​020

“เครื่อง​สําอาง​และ​ผลิตภัณฑ​ความ​งาม​” ถือ​เป็น​ผลิตภัณฑ​สําคัญ​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ตอ​การ​เติบโต​ทาง​เศรษฐกิจ​ของ

หลาย​ ๆ ประ​เทศ​ โดย​เฉพาะ​จีน​ซึ่ง​จาก​ผล​สํารวจ​ของ Qian Zhan Research ระบุ​วา​ ใน​ปี​ 2​563 มูลคา​ตลาด​จะ​สูง​ถึง​

4.​5 แสน​ลาน​หยวน​ หรือ​ประมาณ​ 2​.​2​5 ลาน​ลาน​บาท

สํานักงาน​สง​เสริม​การ​คา​ใน​ตาง​ประ​เทศ​ (สคต.​) ณ นคร​เซี่ยงไฮ​ กรม​สง​เสริม​การ​คา​ระหวาง​ประ​เทศ (DITP)

กระทรวง​พาณิชย​ จึง​ได​วิเคราะห​ถึง​เท​รน​ดการ​พัฒนา​อุตสาหกรรม​เครื่อง​สําอาง​ใน​ประเทศ​จีน​และ​พฤติกรรม​ผู

บริโภค​ที่​นา​จับตา​มอง​ ซึ่ง​นอกจาก​จะ​เป็น​การ​ “ชี้​ชอง​” ให​ผู​ประกอบ​การ​ไทย​โดย​เฉพาะ​เอ​สเอ็มอี​ได​เจาะ​ตลาด​จีน​ได

อยาง​ตรง​เป า​หมาย​แลว​ ยัง​ชวย​เอื้อ​ประโยชน​ใน​การนําขอมูล​ไป​ประยุกต​ใช​กับ​ตลาด​สําคัญ​อื่น​ ๆ เพื่อ​ “ยก​ระดับ​และ

เพิ่ม​ขีด​ความ​สา​มา​รถ​” ใน​การ​พัฒนา​ศักยภาพ​และ​โอกาส​การ​สง​ออก​เครื่อง​สําอาง​และ​ผลิตภัณฑ​ความ​งาม​ไทย​ใน

ตลาด​โลก​ตอ​ไป

เท​รน​ดที่​ 1 ให​ความ​สําคัญ​กับ​สวน​ผสม​ของ​เครื่อง​สําอาง​และ​แหลง​ที่มา​ของ​ผลิต​ภัณฑ​ จาก​รายงาน​การ​สํารวจ​ของ

FIT Transparency Perception Assessment Survey ระบุ​วา​ ผู​ใช​ผลิตภัณฑ​เครื่อง​สําอาง​กวา​รอย​ละ​ 40 ที่​รวม

ตอบ​แบบสอบถาม​ระบุ​วา​ ตน​ได​รับ​ขอมูล​ที่​ไม​เพียง​พอ​เกี่ยว​กับ​สวน​ผสม​ความ​ปลอดภัย​ของ​เครื่อง​สําอา​ง โดย​กวา

รอย​ละ​ 72 คาด​หวัง​ให​แบรนด​เครื่อง​สําอาง​อธิบาย​สวน​ประกอบ​วา​มี​ประโยชน​อยาง​ไร​ ขณะ​ที่​มากกวา​รอย​ละ​ 60

ของ​ผู​บริโภค​ตองการ​ให​ผลิตภัณฑ​ระบุ​ที่มา​ของ​การ​รับรอง​สวน​ผสม​ ขอมูล​เหลา​น้ี​จึง​สะทอน​ให​เห็น​วา​ผู​บริโภค​ให

ความ​สําคัญ​กับ​ความ​ปลอดภัย​และ​หน าที่​การ​ใช​งาน​ของ​เครื่อง​สําอาง​มาก​ยิ่ง​ขึ้น

เท​รน​ดที่​ 2​ เครื่อง​สําอาง​แบรนด​พรีเมียม​มี​การ​แขงขัน​รุนแรง​มาก​ขึ้น​ จาก​ผล​สํารวจ​ที่​เกี่ยว​เน่ือง​พบ​วา​ การ​บริโภค

https://www.thaimediapr.com/7-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%87-%e0%b8%a1%e0%b8%b1%e0%b8%94/


เครื่อง​สําอาง​พรีเมียม​ของ​จีน​ใน​อีก​ 5 ปี​ขาง​หน า​จะ​มี​อัตรา​การ​เติบโต​อยู​ที่​รอย​ละ​ 8.​8 โดย​คาด​วา​ใน​ปี​ 2​564 สินคา

เครื่อง​สําอาง​พรีเมียม​จะ​ครอง​สัดสวน​ใน​ตลาด​ประมาณ​รอย​ละ​ 21

เท​รน​ดที่​ 3 สินคา​เครื่อง​สําอาง​แบรนด​ใน​ประเทศ​จีน​ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​มาก​ขึ้น​ ปัจจุบัน​พบ​วา​สัดสวน​ของ​ผลิตภัณฑ

เครื่อง​สําอาง​แบรนด​จีน​ครอง​สัดสวน​สูง​ถึง​รอย​ละ​ 56 การ​ขาย​ใน​ทอง​ที่​ถือ​เป็น​ปัจจัย​หน่ึง​ที่​ชวย​ให​เครื่อง​สําอาง

แบรนด​จีน​ได​รับ​ความ​นิ​ยม​ ขณะ​เดียวกัน​บริษทั​จีน​ก็​มี​ความ​คุน​เคย​กับ​ตลาด​จี​น ​ตลอด​จน​รูป​แบบ​การ​ประชาสัมพันธ​ที่

เนน​กลุม​เฉพาะ​ใน​ตลาด​จี​น ​อาทิ​ การ​ใช​สื่อ​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ของ​จี​น ​การ​ใช KOL จี​น ​รวม​ถึง​ปัจจัย​ดาน​วัฒนธรรม​ตาง​ ๆ

เท​รน​ดที่​ 4 เนน​เทคโนโลยี​เสริม​ความ​งาม​ลํ้าสมัย​ โดย​ได​รับ​อิทธิพล​จาก​การ​ใช​เทคโนโลยี​ของ​ญี่ป ุน​คือ Optune ซึ่ง

เป็น​ระ​บบ Customization สําหรับ​การ​ดูแล​รักษา​ผิว​หน า​ออนไลน​ แอ​ปพลิ​เคชัน​สามารถ​วิเคราะห​ลักษณะ​ผิว​ ขนาด​รู

ขุม​ขน​ ควา​มชุม​ชื้น​ของ​ผิว​ เป็น​ตน​ แลว​รวม​รวบ​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​ปัจจัย​และ​สภาวะ​อา​รม​ณ ใน​การ​แนะนําผลิตภัณฑ​ให

กับ​ผู​บริโภค​ใน​ขัน้​ตอน​สุด​ทา​ย

เท​รน​ดที่​ 5 การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​พฤติกรรม​ของ​กลุม​คน​และ​มุม​มอง​การ​ให​ความ​สําคัญ​ผู​บริโภค​ใน​แตละ​ยุค​แตละ

สมัย​จะ​ตอง​เผชิญ​กับ​สภาวะ​แวดลอม​ทาง​สังคม​ที่​มี​ความ​แตก​ตาง​ อาทิ​ ใน​การ​รับมือ​กับ​ผลก​ระ​ทบ​ของ​สภาวะ​โลก

รอน​ ผู​บริโภค​มี​ความ​ตองการ​ใช​ผลิตภัณฑ​เครื่อง​สําอาง​ที่​มี​ความ​บางเบา​ยิ่ง​ขึ้น​ ใน​สถานการณ​ที่​มี​การ​ตื่น​ตัว​ดาน

มลพิษ​และ​การ​รักษา​สิ่ง​แวด​ลอม​ ผู​บริโภค​รุน​ใหม​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ผลิตภัณฑ​ที่​รักษา​สิ่ง​แวด​ลอม​ และ​จะ​ไม​ใช

ผลิตภัณฑ​ที่​มี​สวน​ผสม​ของ​การ​ทําลาย​ธรรม​ชา​ติ​ ขณะ​เดียวกัน​ใน​ดาน​พฤติกรรม​ผู​บริโภค​อาจ​ตองการ​ใช​ผลิตภัณฑ​ที่

ชวย​ใน​การ​แก​ปัญหา​ผิว​ที่​เกิด​จาก​การ​นอน​ไม​เพียง​พอ​มาก​ขึ้น

เท​รน​ดที่​ 6 ผลิตภัณฑ​เครื่อง​สําอาง​ที่​ใชได​สําหรับ​ทัง้​สอง​เพศ​มี​แนว​โนม​ความ​ตองการ​เพิ่ม​ขึ้น​ อางอิง​จาก​รายงาน

ขอมูล​จาก Taobao ระบุ​วา​ ยอด​ขาย​เครื่อง​สําอาง​สําหรับ​แตง​หน า​ของ​ผูชาย​มี​การ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ทุก​ปี​ โดย​พบ

วา​คุณลักษณะ​เดน​ของ​เพศ​ชาย​ที่​แตง​หน า​คือ​ ตองการ​ที่​จะ​ทําให​ดู​ดี​ขึ้น​ แต​ไม​ตองการ​ใหการ​แตง​หน า​แสดงออก​ออก

มา​อยาง​ชัด​เจน

เท​รน​ดที่​ 7 ความ​ตองการ​ผลิตภัณฑ​เครื่อง​สําอาง​ของ​ผู​บริโภค​รุน​ใหม​มี​ความ​หลาย​หลาย​และ​ราย​ละเอียด​ปลีก​ยอย

เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ สะทอน​ให​เห็น​ถึง​ความ​ตองการ​เครื่อง​สําอาง​วา​ไมมี​ความ​แตก​ตาง​มาก​ แต​การนําเสนอ​ผลิตภัณฑ​ใน

แตละ​ประเภท​จะ​มี​ความ​ปลีก​ยอย​และ​ลง​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ ยก​ตัวอยาง​เชน​ ผู​บริโภค​หญิง​ที่​เกิด​ใน​ยุค​หลัง​ปี​ 9

0 จะ​ตองการ​เครื่อง​สําอาง​ที่​สามารถ​แกไข​ปัญหา​ได​หลาก​หลาย​มาก​ขึ้น​ อาทิ​ ผิว​บริเวณ​รอบ​ตา​ แก​รอย​ตีน​กา​ จุด​ดาง

ดํา รอย​ยน​ ผิว​แหง​ การ​แพ​งาย​ เป็น​ตน

อยางไร​ก็​ตาม​ เท​รน​ดทัง้​ 7 น้ี​ เป็น​เพียง​สวน​หน่ึง​ที่​ประเมิน​จาก​การ​เก็บ​ขอมูล​ซึ่ง​อาจ​มี​ปัจจัย​ที่​ทําให​เกิด​การ

เปลี่ยนแปลง​บาง​ใน​แตละ​สถาน​การณ​ ดัง​นัน้​การ​รวม​สัมผัส​บรรยากาศ​กับ​ผู​ประกอบ​การ​โดยตรง​จึง​เป็น​ “ชอง​ทาง​” ที่

เหมาะ​สม​ที่​สุด​ กรม​สง​เสริม​การ​คา​ระหวาง​ประ​เทศ (DITP) กระทรวง​พาณิชย​ จึง​ขอ​เชิญ​ชวน​ผู​ประกอบ​การ​ไทย



สมัคร​เขา​รวม​ “โครงการ​สง​เสริม​และ​เพิ่ม​ศักยภาพ​วิสาหกิจ​ขนาด​กลาง​และ​ขนาด​ยอ​ม” (SMEs Pro-active) ซึ่ง​ถือ

เป็น​หน่ึง​ใน​เครื่อง​มือ​สําคัญ​ที่​จะ​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​การ​ได​มี​โอกาส​ขยาย​ตลาด​สง​ออก​และ​สราง​เครือ​ขาย​ธุรกิจ​ใน​ตาง

ประเทศ​อยาง​ได​ผล​ ใน​ประเทศ​จีน​นัน้​มี​งาน​แสดง​สินคา​ความ​งาม​และ​เครื่อง​สําอาง​จัด​ขึ้น​เป็น​ประจําทุก​ปี​หลาย​งา​น ​อา

ท ิChina International Health Industry Expo และ China-South Asia Expo and Kunming Import &

Export Fair จาก​ 15 งาน​ทัว่​โลก​ ซึ่ง​นอกจาก​จะ​มี​โอกาส​เขา​รวม​กิจกรรม​เจรจา​ธุรกิจ (Business Matching)

นําเสนอ​ผล​งาน (Business Pitching) และ​อื่น​ ๆ แลว​ ยัง​จะ​ได​รับ​การ​สนับสนุน​งบ​ประมาณ​ 2​ แสน​บาท​ ครอบคลุม

คา​ใช​จาย​ตาง​ ๆ ไม​วา​จะ​เป็น​คา​พื้น​ที่​ คา​คู​หา​ คา​ประกัน​ภัย​ใน​งา​น ​คา​ประชา​สัมพันธ​ และ​คา​เขา​รวม​กิจกรรม​ตาง​ ๆ

อีก​ดวย

ผู​สนใจ​สามารถ​ศึกษา​ขอมูล​และ​หลัก​เกณฑ​โครงการ​เพิ่ม​เติม​ไดที่​เว็บไซต​โครง​การ

https://smesproactive.ditp.go.th/ หรือ​สอบถาม​ราย​ละเอียด​ได​ที่​ โทร​.​0​ 2​507 7783 และ​ 0 2507 7786 ตัง้แต

บัดน้ี​เป็นตน​ไป​จนถึง​วัน​ที่​ 2​0 เมษายน​ 2​563


