
5G สามารถแกปัญหาความแออัดของขอมูลที่พบใน

เครือขาย 4G ในปัจจุบันไดอยางไร

สัปดาหน้ี Opensignal จะตีพิมพรายงาน: 5G สามารถแกปัญหาความแออัดของขอมูลที่พบในเครือขาย 4G ใน

ปัจจุบันไดอยางไร

รายงานฉบับน้ีไดเปิดเผยขอมูลที่นาสนใจหลายประการ เชน

• เครือขาย 4G ในปัจจุบันเผชิญกับปัญหาความเร็วผันผวนอยางมากตลอดทัง้วัน ผูใชสามารถพบความเร็วในการ

ดาวนโหลดของ 4G ณ ชัว่โมงหน่ึงรวดเร็วกวาความเร็วในการดาวนโหลดในชัว่โมงถัด ๆ ไปไดตางกันถึง 30 Mbps

แลวแตประเทศของผูใชงาน ความไมสมํ่าเสมอเหลาน้ีเป็นผลมาจากปัญหาความแออัดของขอมูล ในเวลามีการใช

งานมากสุดระหวางวัน เครือขายจะเต็มไปดวยจํานวนการเชื่อมตอ ซึ่งแตละการเชื่อมตอตองแขงขันกันเพื่อจํานวน

ขอมูลที่ตองการ เป็นผลใหความเร็วลดลง ซึ่งบอยครัง้ที่ลดลงอยางมีนัยสําคัญและตํ่ากวาความเร็วเฉลี่ยของเครือ

ขาย เครือขาย 5G จะชวยรีดจํานวนการเชื่อมตอประจําชัว่โมงเหลาน้ี โดยมอบรากฐานที่มีความแข็งแกรงเพื่อชวย

บรรเทาความแออัดของขอมูลในชวงที่มีการใชงานมาก

• ความเร็วที่ผันผวนจะยิ่งเป็นปัญหามากขึ้นเมื่ออุตสาหกรรมโทรศัพทมือถือเติบโต บริการและแอพตางๆ ในยุคถัด

ไปจําเป็นตองใชมากกวาความรวดเร็ว นัน้คือความเร็วที่เสถียร มิเชนนัน้ บริการและแอพตางๆ จะไมสามารถทํางาน

ไดอยางเพียงพอเมื่อผูบริโภคจําเป็นตองใชงาน แมสวนใหญจะเล็งเห็นถึงความเร็วที่เพิ่มขึ้นในเครือขาย 5G

ประโยชนอันเป็นผลมาจากความเสถียรนัน้กลับมีความสําคัญมากกวา

• เน่ืองจากแมวาบางประเทศจะมีความเร็วที่เสถียรมากกวาประเทศอื่น แตทุกประเทศตองเผชิญกับความผันผวนใน

ชวงที่มีการใชงานมากดวยกันทัง้สิน้ ประเทศที่มีความเสถียรมากที่สุด 77 อันดับของเรานัน้มีความหลากหลายมาก

ซึ่งรวมถึงประเทศมหาอํานาจทาง 4G ในเอเชียและยุโรป แมวาประเทศที่มีตลาด 4G ที่พัฒนาแลวจะมีแนวโนมวามี

เสถียรภาพมากกวา แตเครือขาย 4G ที่ทรงพลังนัน้ไมไดหมายถึงการเชื่อมตอที่มีเสถียรภาพมากกวาเสมอไป

• โดยเฉพาะในเมือง ปัญหาดังกลาวยิ่งมีความเดนชัดมากขึ้น เราพบปัญหาความแออัดของขอมูลรายชัว่โมงในเมือง

ใหญ ๆ ทัว่โลกมากกวาในประเทศที่มีอันดับรองลงมา ในปารีส เราพบความเร็วเฉลี่ย 4G ในการดาวนโหลดตัง้แต

21.5 Mbps ถึง 51.4 Mbps ตลอดวัน

• เวลาที่มีการใชงานมาก หรือเวลาที่ความเร็วตํ่าสุด แตกตางกันไปตามแตละประเทศ ในประเทศสวนใหญ เวลาที่มี

https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
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การบริโภคมากที่สุดคือชวงกลางคืน ระหวาง 20:00 น. ถึง 23:00 น. แตก็มีบางประเทศที่แปลกออกไป ในประเทศ

เนเธอรแลนดและสหราชอาณาจักร ประชาชนสวนใหญใชงานเครือขายโทรศัพทมือถือในชวงเย็น ในขณะที่

ประชาชนชาวญี่ป ุนใชงานสูงสุดเวลาเที่ยงตรง

เอเซี่ยนโฟกัส

• ในรายงานของเรา เอเชียแปซิฟิกเป็นภูมิภาคที่แสดงถึงความแตกตางในประสบการณดาวนโหลดมากที่สุด โดย

ประเทศสวนใหญอยูที่ดานบนหรือทายตารางวัดผลความเสถียรของเร็ว ผูใชงานพบความเร็วเฉลี่ยสูงกวา 40 Mbps

ในเกาหลีใต (47.1 Mbps) และสิงคโปร (45.4 Mbps) ในขณะที่บางประเทศยังไมถึงสองหลักดวยซํ้า (6.5 Mbps)

ในอินเดีย (8.2Mbps) ในไทย (8.6 Mbps) อินโดนีเซีย (8.6 Mbps) ในกัมพูชา และ (9.4 Mbps) ในฟิลิปปินส

• ภูมิภาคดังกลาวเป็นที่ตัง้ของประเทศที่มีความแออัดของขอมูลมากที่สุดตลอดวันอยาง ไตหวัน (19.5 Mbps)

และกัมพูชา (19.4 Mbps) อยางไรก็ตาม ผูใชในประเทศไตหวันพบกับความเร็วในการดาวนโหลดของเครือขาย 4G

มากกวากัมพูชาถึงเกือบ 20 Mbps ซึ่งเป็นประเทศที่ความเร็วในการใชงานชวงคนน อยพุงสูงถึงหกเทาเมื่อเทียบกับ

ชวงที่มีการใชงานมาก

• ประเทศหกจากสิบที่ผูใชงานเผชิญกับความเร็วตํ่าสุดในชวงที่มีการใชงานมากตัง้อยูในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก โดย

อันดับสุดทายตกเป็นของแอลจีเรีย ในชวงที่มีการใชงานเครือขายมากที่สุด ผูใชในมาเลเซียเผชิญกับความเร็ว 9

Mbps เพียงเทานัน้ ซึ่งสูงกวาฟิลิปปินส (6.9 Mbps) ไทย (6 Mbps) อินโดนีเซีย (5.7 Mbps) กัมพูชา (3.7 Mbps)

และอินเดีย (3.7 Mbps) ในขณะที่ไตหวันทําลายสถิติเป็นประเทศที่ความเร็วตกมากที่สุดในชวงที่มีการใชงานมาก

โดยความเร็วตํ่าสุดตํ่ากวาคาเฉลี่ยถึง 9.3 Mbps

• ในชวงที่มีการใชงานน อยทีสุดในประเทศเกาหลีใต สิงคโปร และออสเตรเลีย เครือขาย 4G ในประเทศเหลาน้ี

สามารถมอบความเร็วในการดาวนโหลดไดสูงกวา 50 Mbps แตในขณะที่สิงคโปรและเกาหลีใตสามารถมอบ

ความเร็วที่เสถียรไดสูงกวา 40 Mbps ตลอดเวลา ผูใชในประเทศออสเตรเลียกลับเผชิญกับความเร็ว 31.5 Mbps ใน

ชวงที่มีการใชงานสูงและแมวาประเทศทัง้สามมีเครือขายที่ทรงพลังอยางเห็นไดชัด สิงคโปรและเกาหลีใตดูจะถือไพ

เหนือออสเตรเลียในดานความเสถียร

• และแมวาความเร็วเฉลี่ยในไทย (8.2 Mbps) จะสูงกวาอินเดีย (6.5 Mbps) และผูใชในไทยเผชิญกับความเร็วสูง

กวาถึง 2.2 Mbps ในชวงที่มีการใชงานสูง แตในชวงที่มีการใชงานน อยอินเดียกลับพลิกมาเป็นตอโดยมีความเร็วใน

การดาวนโหลดสูงกวาไทยถึง 2.8 Mbps เครือขายในอินเดียพิสูจนแลววาสามารถรองรับความเร็วที่มากกวาแต

เฉพาะในชวงที่มีผูใชงานน อยเทานัน้

ขอมูลบริษทั:

เกี่ยวกับ Opensignal

เราคือใคร: Opensignal เป็นบริษทัวิเคราะหเครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ที่มีพื้นที่ปฏิบัติการอยูทัว่โลก ในฐานะที่



Opensignal คือมาตรฐานการวัดประสบการณการใชบริการเครือขายโทรศัพทมือถือของโลก Opensignal วิเคราะห

ประสบการณของผูบริโภคตามความเป็นจริงอยางมีอิสระผานการวิเคราะหผูประกอบการณเป็นรายประเทศ รายภูมิ

ภาค และในระดับโลก และรายงานผลที่ไดในระดับและความถี่สูงสุดของภาคอุตสาหกรรมการสื่อสารไรสายน้ี ขอมูล

เชิงลึกของเราไดถูกนําไปใชโดยผูใหบริการโทรศัพทมือถือ หนวยงานกํากับดูแลในภาคอุตสาหกรรมโทรคมนาคม

และนักวิเคราะหอยางกวางขวาง
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