
5G สามารถ​แก​ปัญหา​ความ​แออัด​ของ​ขอมูล​ที่​พบ​ใน

เครือ​ขา​ย 4G ใน​ปัจจุบัน​ได​อยาง​ไร

สัปดาห​น้ี Opensignal จะ​ตี​พิมพ​ราย​งาน: 5G สามารถ​แก​ปัญหา​ความ​แออัด​ของ​ขอมูล​ที่​พบ​ใน​เครือ​ขา​ย 4G ใน

ปัจจุบัน​ได​อยาง​ไร

รายงาน​ฉบับ​น้ี​ได​เปิด​เผย​ขอมูล​ที่​นา​สนใจ​หลาย​ประ​การ​ เชน

• เครือ​ขา​ย 4G ใน​ปัจจุบัน​เผชิญ​กับ​ปัญหา​ความเร็ว​ผันผวน​อยาง​มาก​ตลอด​ทัง้​วัน​ ผู​ใช​สามารถ​พบ​ความเร็ว​ใน​การ

ดาวนโหลด​ของ 4G ณ ชัว่โมง​หน่ึง​รวดเร็ว​กวา​ความเร็ว​ใน​การ​ดาวนโหลด​ใน​ชัว่โมง​ถัด​ ๆ ไป​ได​ตาง​กัน​ถึง 30 Mbps

แลว​แต​ประเทศ​ของ​ผู​ใช​งาน​ ควา​มไม​สมํ่าเสมอ​เหลา​น้ี​เป็น​ผล​มา​จาก​ปัญหา​ความ​แออัด​ของ​ขอ​มูล​ ใน​เวลา​มี​การ​ใช

งาน​มาก​สุด​ระหวาง​วัน​ เครือ​ขาย​จะ​เต็ม​ไป​ดวย​จํานวน​การ​เชื่อม​ตอ​ ซึ่ง​แตละ​การ​เชื่อม​ตอ​ตอง​แขงขัน​กัน​เพื่อ​จํานวน

ขอมูล​ที่​ตอง​การ​ เป็น​ผล​ให​ความเร็ว​ลด​ลง​ ซึ่ง​บอย​ครัง้​ที่​ลด​ลง​อยาง​มี​นัย​สําคัญ​และ​ตํ่ากวา​ความเร็ว​เฉลี่ย​ของ​เครือ

ขาย​ เครือ​ขา​ย 5G จะ​ชวย​รีด​จํานวน​การ​เชื่อม​ตอ​ประจําชัว่โมง​เหลา​น้ี​ โดย​มอบ​รากฐาน​ที่​มี​ความ​แข็งแกรง​เพื่อ​ชวย

บรรเทา​ความ​แออัด​ของ​ขอมูล​ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก

• ความเร็ว​ที่​ผันผวน​จะ​ยิ่ง​เป็น​ปัญหา​มาก​ขึ้น​เมื่อ​อุตสาหกรรม​โทรศัพท​มือ​ถือ​เติบ​โต​ บริการ​และ​แอ​พตางๆ​ ใน​ยุค​ถัด

ไป​จําเป็น​ตอง​ใช​มากกวา​ความ​รวด​เร็ว​ นัน้​คือ​ความเร็ว​ที่​เสถียร​ มิ​เชน​นัน้​ บริการ​และ​แอ​พตางๆ​ จะ​ไม​สามารถ​ทํางาน

ได​อยาง​เพียง​พอ​เมื่อ​ผู​บริโภค​จําเป็น​ตอง​ใช​งา​น ​แม​สวน​ใหญ​จะ​เล็ง​เห็น​ถึง​ความเร็ว​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​เครือ​ขา​ย 5G

ประโยชน​อัน​เป็น​ผล​มา​จาก​ความ​เสถียร​นัน้​กลับ​มี​ความ​สําคัญ​มาก​กวา

• เน่ืองจาก​แมวา​บาง​ประเทศ​จะ​มี​ความเร็ว​ที่​เสถียร​มากกวา​ประเทศ​อื่น​ แต​ทุก​ประเทศ​ตอง​เผชิญ​กับ​ความ​ผันผวน​ใน

ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก​ดวย​กัน​ทัง้​สิน้​ ประเทศ​ที่​มี​ความ​เสถียร​มาก​ที่​สุด​ 77 อันดับ​ของ​เรา​นัน้​มี​ความ​หลาก​หลาย​มาก​

ซึ่ง​รวม​ถึง​ประเทศ​มหาอํานาจ​ทาง 4G ใน​เอเชีย​และ​ยุ​โร​ป แมวา​ประเทศ​ที่​มี​ตล​าด 4G ที่​พัฒนา​แลว​จะ​มี​แนว​โนม​วา​มี

เสถียรภาพ​มาก​กวา​ แต​เครือ​ขา​ย 4G ที่​ทรง​พลัง​นัน้​ไม​ได​หมาย​ถึง​การ​เชื่อม​ตอ​ที่​มี​เสถียรภาพ​มากกวา​เส​มอ​ไป

• โดย​เฉพาะ​ใน​เมือง​ ปัญหา​ดัง​กลาว​ยิ่ง​มี​ความ​เดน​ชัด​มาก​ขึ้น​ เรา​พบ​ปัญหา​ความ​แออัด​ของ​ขอมูล​ราย​ชัว่โมง​ใน​เมือง

ใหญ​ ๆ ทัว่​โลก​มากกวา​ใน​ประเทศ​ที่​มี​อันดับ​รอง​ลง​มา​ ใน​ปา​รี​ส เรา​พบ​ความเร็ว​เฉ​ลี่​ย 4G ใน​การ​ดาวนโหลด​ตัง้​แต

21.5 Mbps ถึง 51.4 Mbps ตล​อด​วัน

• เวลา​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก​ หรือ​เวลา​ที่​ความเร็ว​ตํ่าสุด​ แตก​ตาง​กัน​ไป​ตาม​แตละ​ประ​เทศ​ ใน​ประเทศ​สวน​ใหญ​ เวลา​ที่​มี

https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/5g-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b9%81%e0%b8%81%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%ad/


การ​บริโภค​มาก​ที่สุด​คือ​ชวง​กลาง​คืน​ ระหวาง​ 2​0:00 น.​ ถึง​ 2​3:00 น.​ แต​ก็​มี​บาง​ประเทศ​ที่​แปลก​ออก​ไป​ ใน​ประเทศ

เนเธอรแลนด​และ​สห​ราช​อาณา​จักร​ ประชาชน​สวน​ใหญ​ใช​งาน​เครือ​ขาย​โทรศัพท​มือ​ถือ​ใน​ชวง​เย็น​ ใน​ขณะ​ที่

ประชาชน​ชาว​ญี่ป ุน​ใช​งาน​สูงสุด​เวลา​เที่ยง​ตรง

เอ​เซี่ยน​โฟกัส

• ใน​รายงาน​ของ​เรา​ เอเชีย​แปซิฟิก​เป็น​ภูมิภาค​ที่​แสดง​ถึง​ความ​แตก​ตาง​ใน​ประสบการณ​ดาวนโหลด​มาก​ที่​สุด​ โดย

ประเทศ​สวน​ใหญ​อยู​ที่​ดาน​บน​หรือ​ทาย​ตาราง​วัดผล​ความ​เสถียร​ของ​เร็ว​ ผู​ใช​งาน​พบ​ความเร็ว​เฉลี่ย​สู​งก​วา 40 Mbps

ใน​เกา​หลี​ใต (47.1 Mbps) และ​สิง​คโป​ร (45.4 Mbps) ใน​ขณะ​ที่​บาง​ประเทศ​ยัง​ไม​ถึง​สอง​หลัก​ดวย​ซํ้า (6.5 Mbps)

ใน​อิน​เดีย (8.2Mbps) ใน​ไทย (8.6 Mbps) อิน​โด​นี​เซีย (8.6 Mbps) ใน​กัมพู​ชา​ และ (9.4 Mbps) ใน​ฟิลิ​ปปินส

• ภูมิภาค​ดัง​กลาว​เป็น​ที่​ตัง้​ของ​ประเทศ​ที่​มี​ความ​แออัด​ของ​ขอมูล​มาก​ที่สุด​ตลอด​วัน​อยาง​ ไต​หวัน (19.5 Mbps)

และ​กัมพู​ชา (19.4 Mbps) อยางไร​ก็​ตาม​ ผู​ใช​ใน​ประเทศ​ไตหวัน​พบ​กับ​ความเร็ว​ใน​การ​ดาวนโหลด​ของ​เครือ​ขา​ย 4G

มากกวา​กัมพูชา​ถึง​เกือบ 20 Mbps ซึ่ง​เป็น​ประเทศ​ที่​ความเร็ว​ใน​การ​ใช​งาน​ชวง​คน​น อย​พุง​สูง​ถึง​หก​เทา​เมื่อ​เทียบ​กับ

ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก

• ประเทศ​หก​จาก​สิบ​ที่​ผู​ใช​งาน​เผชิญ​กับ​ความเร็ว​ตํ่าสุด​ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก​ตัง้​อยู​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ โดย

อันดับ​สุดทาย​ตก​เป็น​ของ​แอลจีเรีย​ ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​เครือ​ขาย​มาก​ที่​สุด​ ผู​ใช​ใน​มาเลเซีย​เผชิญ​กับ​ความ​เร็ว 9

Mbps เพียง​เทา​นัน้​ ซึ่ง​สูง​กวา​ฟิลิ​ปปินส (6.9 Mbps) ไทย (6 Mbps) อิน​โด​นี​เซีย (5.7 Mbps) กัมพู​ชา (3.7 Mbps)

และ​อิน​เดีย (3.7 Mbps) ใน​ขณะ​ที่​ไตหวัน​ทําลาย​สถิติ​เป็น​ประเทศ​ที่​ความเร็ว​ตก​มาก​ที่สุด​ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​มาก​

โดย​ความเร็ว​ตํ่าสุด​ตํ่ากวา​คา​เฉ​ลี่​ยถึง 9.3 Mbps

• ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​น อย​ที​สุด​ใน​ประเทศ​เกาหลี​ใต​ สิงคโปร​ และ​ออสเตรเลีย​ เครือ​ขา​ย 4G ใน​ประเทศ​เหลา​น้ี

สามารถ​มอบ​ความเร็ว​ใน​การ​ดาวนโหลด​ได​สู​งก​วา 50 Mbps แต​ใน​ขณะ​ที่​สิงคโปร​และ​เกาหลีใต​สามารถ​มอบ

ความเร็ว​ที่​เสถียร​ได​สู​งก​วา 40 Mbps ตลอด​เวลา​ ผู​ใช​ใน​ประเทศ​ออสเตรเลีย​กลับ​เผชิญ​กับ​ความ​เร็ว 31.5 Mbps ใน

ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​สูง​และ​แมวา​ประเทศ​ทัง้​สาม​มี​เครือ​ขาย​ที่​ทรง​พลัง​อยาง​เห็น​ได​ชัด​ สิงคโปร​และ​เกาหลีใต​ดู​จะ​ถือ​ไพ

เหนือ​ออสเตรเลีย​ใน​ดาน​ความ​เส​ถียร

• และ​แมวา​ความเร็ว​เฉลี่ย​ใน​ไทย (8.2 Mbps) จะ​สูง​กวา​อิน​เดีย (6.5 Mbps) และ​ผู​ใช​ใน​ไทย​เผชิญ​กับ​ความเร็ว​สูง

กวา​ถึง 2.2 Mbps ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​สูง​ แต​ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ใช​งาน​น อย​อินเดีย​กลับ​พลิก​มา​เป็น​ตอ​โดย​มี​ความเร็ว​ใน

การ​ดาวนโหลด​สูง​กวา​ไทย​ถึง 2.8 Mbps เครือ​ขาย​ใน​อินเดีย​พิสูจน​แลว​วา​สามารถ​รองรับ​ความเร็ว​ที่​มากกวา​แต

เฉพาะ​ใน​ชวง​ที่​มี​ผู​ใช​งาน​น อย​เทา​นัน้

ขอมูล​บริษทั​:

เกี่ยว​กับ Opensignal

เรา​คือ​ใคร: Opensignal เป็น​บริษทั​วิเคราะห​เครือ​ขาย​โทรศัพท​เคลื่อนที่​ที่​มี​พื้นที่​ปฏิบัติ​การ​อยู​ทัว่​โลก​ ใน​ฐานะ​ที่



Opensignal คือ​มาตรฐาน​การ​วัด​ประสบการณ​การ​ใช​บริการ​เครือ​ขาย​โทรศัพท​มือ​ถือ​ของ​โลก Opensignal วิเคราะห

ประสบการณ​ของ​ผู​บริโภค​ตาม​ความ​เป็น​จริง​อยาง​มี​อิสระ​ผาน​การ​วิเคราะห​ผู​ประกอบ​การณ​เป็น​ราย​ประ​เทศ​ ราย​ภูมิ

ภาค​ และ​ใน​ระดับ​โลก​ และ​รายงาน​ผล​ที่​ได​ใน​ระดับ​และ​ความถี่​สูงสุด​ของ​ภาค​อุตสาหกรรม​การ​สื่อสาร​ไร​สาย​น้ี​ ขอมูล

เชิง​ลึก​ของ​เรา​ได​ถูก​นําไป​ใช​โดย​ผู​ให​บริการ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ หนวย​งาน​กํากับ​ดูแล​ใน​ภาค​อุตสาหกรรม​โทร​คม​นา​คม​

และ​นัก​วิเคราะห​อยาง​กวาง​ขวา​ง

*******************

สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ กรุณา​ติด​ตอ

ปณิดา​ เกิด​มงคล​ (โบนัส​) 096-859-8882 อี​เม​ล: event@brandnow.asia

มณฑณญภัฏ กลิ่น​มณฑา​ (เฟิรน​) 090-897-8167 อี​เม​ล: pr@brandnow.asiaบริษทั​ แบรนด​นาว​ จํากัด

www.brandnow.asia โทร​ศัพท​: 02-105-4217


