
5G จะ​เป็น​พระเอก​เมื่อ​เปิด​ราย​งาน OpenSignal ชี ้

ไทย​มี​ปัญหา​ดู​วิดีโอ​ผาน​มือ​ถือ​ ระบุ​เครือ​ขาย​ทรู​โหลด

เร็ว​ปัญหา​นอย​สุด

ผาน​ไป​แลว​สด​ ๆ รอน​ ๆ กับ​การ​ประมูล​เพื่อ​เขา​รับ​สิทธิ ์​จัดสรร​คลื่น​ความถี่​แรก 700MHz สําหรับ​ใช​ใน​บริ​การ 5G ใน

ประเทศไทย​ผู​ให​บริการ​ราย​ใหญ​อยาง​ เอ​ไอ​เอ​ส ทรู​และ​ดี​แทคตาง​เขา​มา​รับ​การ​จัดสรร​ได​ไป​คน​ละ 10MHz สามารถ

เริ่ม​ให​บริการ​ได​ใน​เดือน​ตุลาคม​ปี​หน า​เป็น​ตน​ไป

คลื่น​ความถี่​ตํ่ายา​น 700MHz นับ​เป็น​ปฐม​บท​ของ​คลื่น​ที่​จะ​ใช​ปู​พื้น​ความ​ครอบคลุม​ของ 5G ให​ใช​งาน​ได​ทัว่​ประเทศ

ได​ใน​เวลา​อัน​รวดเร็ว​แต​โดย​เน้ือ​แท​หรือ​แกน​กลาง​อัน​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​และ​จุด​เดน​ขอ​งบ​ริ​การ 5G นัน้​ไม​ได​อยู​ที่​การ​ใช

คลื่น​ตํ่าให​บริการ​เป็น​หลัก​หาก​แต​เป็นการ​ใช​คลื่น​สูง​ซึ่ง​มี​จุด​เดน​คือ​รองรับ​ปริมาณ​การ​ใช​งาน​ได​เป็น​ปริมาณ​มาก​พรอม

กัน​แต​ขอ​เสีย​คือ​รัศมี​ทําการ​ของ​คลื่น​สูง​นัน้​มี​น อยห​รือ​ไป​ได​ไม​ไกล​จึง​จําเป็น​ตอง​มี​คลื่น​ตํ่ามาร​อง​รับ​เป็น​รากฐาน​ให

สามารถ​เขา​ถึง​บริการ​ได​กอน​นัน่เอง​ใน​สวน​ของ​คลื่น​สูง​และ​กลาง​ ทา​งก​สทช.​มี​แผน​จะ​นํามา​เปิด​ประมูล​เพิ่ม​เติม​ใน

ปลาย​ปี​น้ี​และ​กลาง​ปี​หน า​เมื่อ​ผู​ให​บริการ​มี​คลื่น​หลาก​หลาย​สูง​กลาง​ตํ่าก็​จะ​สามารถ​เปิด​ให​บริ​การ 5G ได​อยาง​มี

ประสิทธิภาพ​ซึ่ง​กรอบ​ระยะ​เวลา​คง​ก็​หนี​ไม​พน​อีก​ 1 – 2 ปี​ที่​จะ​ถึง​น้ี​อยาง​แน​นอน

เมื่อ​พูด​ถึง 5G เรา​คง​ตอง​พิจารณา​คุณลักษณะ​โดด​เดน​ของ​เท​คโน​โลยี 5G ซึ่ง​ก็​คือ​ความ​เร็ว​ โดยที่​อิน​เท​อรเน็ต
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4G/4G+ มี​ความเร็ว​สูงสุด​ที่​ประ​มาณ 1Gbps แต​เท​คโน​โลย ี5G จะ​มา​เหนือ​กวา​ 2​0 เทา​ที่​ความเร็ว​สูง​สุด​ที่ 20Gpbs

ความ​หนวง (Latency) ที่​จะ​ลด​ลง​จาก​ 10 มิลลิ​วิ​นา​ที​ (0.​01 วิ​นา​ที​) ใน​ระ​บบ 4G จะ​ลด​ลง​เหลือ​เพียง​ 1 มิลลิ​วิ​นา​ที​

(0.​001 วิ​นา​ที​) อัน​น้ี​เป็น​จุด​สําคัญ​ของ​ความ​แตก​ตาง

ทําไม​ตัวแปร​ 2​ ตัว​น้ี​จะ​ทําให​ชีวิต​เรา​ดี​ขึ้น​ถา​จะ​พูด​ให​เขาใจ​งายๆ​ถา​เรา​จะ​โหลด​หนัง​สัก​เรื่อง​นึง​ที่​มี​ความ​ยาว​ประมาณ​

2​ ชัว่โมง​ดวย​อิน​เท​อรเน็ต 4G หรือ 4G+ อยาง​เร็ว​ที่​สุด

อาจ​จะ​ตอง​รอ​ประ​มา​ณ6 นาที​แต​ดวย​ประสิทธิภาพ​ของ​เท​คโน​โลยี 5G แค​กระ​พริบ​ตา​สัก​ 2​-3​ ครัง้​ (3.​6 วิ​นา​ที​) การ

ดาวนโหลด​หนัง​ก็​เสร็จ​สมบูรณ​แลว​อีก​ทัง้​ยัง​สามารถ​รองรับ​การ​ใช​งาน​ได​ถึง​1 ลาน​อุปกรณ​ตอตา​ราง​กิโลเมตร​จาก

ปัจจุบัน​เพียง​1 แสน​อุปกรณ​เทา​นัน้

จาก​สภาพ​การณ​การ​ใช​งาน​ของ​ผู​ใช​มือ​ถือ​อยาง​เรา​ ๆ ที่​ทุก​วัน​น้ี​หัน​มา​ใช​โทรศัพท​มือ​ถือ​ใน​การ​ดู​คอน​เทน​ตหรือ​เน้ือหา

ที่​เป็น​แบบ​การ​ชม​สด​ที่​เรียก​ติดปาก​กัน​วา​สตรี​มมิ่ง​หรือ​วิดีโอ​ออนไลน​โดย​ใช​เครือ​ขา​ย 3/4G นัน้​ ทางOpenSignal ซึ่ง

เป็น​บริษทั​วิเคราะห​เครือ​ขาย​โทรศัพท​เคลื่อนที่​ที่​มี​พื้นที่​ปฏิบัติ​การ​อยู​ทัว่​โลก​ได​นําเสนอ​รายงาน​การ​วิเคราะห​ลาสุด

เกี่ยว​กับ​ประสบการณ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ​ใน​ประเทศไทย​ระบุ​วา​”วิดีโอ​บน​มือ​ถือ​ใน​ประเทศไทย​โหลด​ชา​และ​หยุด​ชะงัก

บอย​ครัง้​” รายงาน​ฉบับ​น้ี​มี​ความ​นา​สนใจ​เป็น​อยาง​มาก​เพราะ​ใน​รายงาน​ได​นําเสนอ​ผล​การ​ทดสอบ​ที่​เกิด​ขึ้น​จริง​จาก​ผู

ใช​งาน​ทุก​เครือ​ขาย​ สรุป​ผล​การ​ทดสอบ​ชี้​ชัด​วา​เครือ​ขาย​ไหน​แน​จริง​ใน​การ​ใช​งาน​ได​ดี​ที่​สุด​ ผล​ตาม​ตาราง​ดาน​ลาง​น้ี

(ภาพ​1)

จาก​ตาราง​ของ OpenSignal จะ​เห็น​ได​วา​เครือ​ขา​ย TrueMove H เป็น​ผู​ให​บริการ​ที่​มี​คา​การ​รับ​ชม​วิดีโอ​บน​มือ​ถือ​ที่​ดี

ที่สุด​โดย​คะแนน​การ​โหลด​วิดีโอ​ของ TrueMove H อยู​ที่​ 4.​9 วินาที​และ​คะ​แนน DTAC อยู​ที่​ 5.​7 วินาที​ใน​สวน​ของ​ผู

ใช AIS ตอง​รอ​นาน​โดย​เฉลี่ย​มาก​กวา​ 7 วินาที​เพื่อ​ให​เฟรม​วิดีโอ​แรก​แสดง​ผล​ขึ้น​มา

สําหรับ​ปัญหา​การ​รับ​ชม​วิดีโอ​ที่​ติด​ขัด​ ทาง Opensignal ได​วัดผล​ใน​ชวง​ตน​เดือน​มีนาคม​ถึง​ปลาย​เดือน​พฤษภาคม​ที่

ผาน​มา​พบ​วา AIS เป็น​ผู​ประกอบ​การ​ไทย​เพียง​ราย​เดียว​ที่​ได​คะแนน​ประสบการณ​วิดีโอ​ตํ่าสุด AIS มี​คะแนน​การ​เกิด

ปัญหา​วิดีโอ​ติดขัด​มาก​กวา​ 40% หมายความ​วาการ​หยุด​เลน​นัน้​กลาย​เป็น​เรื่อง​คอน​ขาง​ธรรมดา​ใน​ขณะ​ที่ DTAC

และ TrueMove H พบ​ปัญหา​การ​หยุด​เลน​หรือ​ติดขัด​ขณะ​รับ​ชม​วิดีโอ​เพียง​ 2​4-26% เทานัน้​ตาม​ตา​ราง

(ภา​พ2)

จาก​ปัญหา​ทีO่penSignal ได​ทําการ​สํารวจ​มา​นัน้​ เรา​คงจะ​เห็น​แลว​วา​ผู​ให​บริการ​ตาง​ ๆ ใน​ไทย​มี​จุด​เดน​และ​ขอดี​ที่

แตก​ตาง​กัน​ไป​อยา​ง TrueMove H กับ​การ​ชม​วิดีโอ​ที่​โหลด​ไว​และ​ไม​คอย​มี​ปัญหา​ก็​ถือ​เป็น​จุด​เดน​ที่​ผู​ใช​บริการ​อยาง

เรา​จะ​ได​นําไป​เป็น​ขอ​พิจารณา​ใน​การ​เลือก​ใช​บริการ​ ซึ่ง​ตอ​ไป​ใน​อนาคต​เมื่อ​ผู​ให​บริการ​คาย​ตาง​ ๆ ได​นํา 5G มา​เปิด​ให

บริการ​ ปัญหา​การ​รับ​ชม​วิดีโอ​ออนไลน​เหลา​น้ี​ก็​จะ​คลี่คลาย​ไป​ได​มาก​ เพ​ราะ 5G มี​คุณสมบัติ​รองรับ​สนับสนุน​การ​ใช

งาน​ใน​รูป​แบบ​น้ี​และ​มี​ประสิทธิภาพ​ดี​กวา​การ​ให​บริการ​ดวย​เท​คโน​โลยี 3/4G ที่​อยู​ใช​ใน​ปัจจุ​บัน


