
5 วิธี​สําหรับ​คุณ​สาว​ๆ น่ัง​รถยนต​โดยสาร​สาธารณะ

อยางไร​ให​ปลอด​ภัย

5 วิธี​สําหรับ​คุณ​สาว​ๆ นัง่​รถยนต​โดยสาร​สาธารณะ​อยางไร​ให​ปลอด​ภัย

ชวง​เวลา​รีบ​เรง​ หรือ​กลับ​ดึก​รถ​หมด​ ทําให​ผูคน​บาง​สวน​ก็​จําเป็น​ตอง​เลือก​ใช​บริการ​รถยนต​โดยสาร​เพื่อ​ความ​สะดวก

รวด​เร็ว​ แต​ก็​มัก​มี​ขาว​เรื่อง​ภัย​ระหวาง​การ​เดิน​ทาง​ของ​สาว​ๆ ออก​มา​เป็น​ระ​ยะ​ ทําให​ผู​ใช​บริการ​หลาย​คน​เกิด​ความ

กังวล​ใจ​ โดย​เฉพาะ​คุณ​สาว​ๆ ที่​ตอง​โดยสาร​รถ​ใน​เวลา​กลาง​คืน​ดวย​แลว​ ยิ่ง​ตอง​ระมัดระวัง​เป็น​พิเศษ​ ดัง​นัน้​ เพื่อ​ให

ทุก​ทาน​เดิน​ทาง​กัน​อยาง​ปลอด​ภัย​ วัน​น้ี​เรา​ได​รวบรวม​ขอ​ควร​ปฏิบัติ​ใน​การ​นัง่​รถยนต​โดยสาร​สาธารณะ​มา​ฝาก​กัน

การ​ปฏิบัติ​ตัว​เบื้อง​ตน​เมื่อ​ตอง​นัง่​รถ​โดยสาร​สา​ธารณ​ะ

1.​ กอน​ขึ้น​รถ​ตอง​ตรวจ​เช็กวา​ รถ​คัน​ที่​จะ​ใช​บริการ​มี​การ​ติด​ป าย​ทะเบียน​ขนสง​ถูก​ตอง​หรือ​ไม​ รถ​คัน​ดัง​กลาว​ยี่หอ

อะไร​ สี​รถ​อะไร

2.​ ตรวจ​เช็กเลข​ระบุ​ขาง​รถ​วา​ ตรง​กับ​ป าย​ทะเบียน​หรือ​ไม

3.​ เช็กสติก๊เกอร​ป าย​ทะเบียน​รถ​ที่​ติด​ไว​ขาง​ประ​ตู​ รวม​ถึง​ดู​ใบ​อนุญาต​ขับขี่​รถยนต​ที่​ติด​ไว​ดาน​หน า​รถ​ วา​มี​ขอมูล​ถูก

ตอง​หรือ​ไม

4.​ ถาย​ภาพ​ป าย​ทะเบียน​รถ​สง​ให​กับ​คน​ใกล​ชิด​ หรือ​อาจ​โทรศัพท​บอก​ขอมูล​ของ​รถ​และ​คน​ขับ

5.​ บอก​เสน​ทาง​ที่​กําลัง​ใช​อยู​ให​คน​ใกล​ตัว​ทร​าบ

อยางไร​ก็​ตาม​ สําหรับ​สาว​ๆ ที่​ชื่น​ชอบ​เทคโนโลยี​และ​ความ​สะดวก​สบาย​ใน​การ​ใช​บริการ​รถ​โดยสาร​สาธารณะ​ใน​รูป

แบบ​ใหม​ ที่​สามารถ​เรียก​รถ​ผาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​หรือ​ที่​รูจัก​กัน​คือ​บริการ​เรียก​รถ​รวม​เดิน​ทาง​นัน้​ สามารถ​มัน่ใจ​เรื่อง

ความ​ปลอดภัย​ใน​การ​เดิน​ทาง​ได​ทันที​ผาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​ดัง​น้ี

1.​ เมื่อ​เรียก​รถ​ผาน​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​ริ​การ​รถ​รวม​เดิน​ทาง​ ขอมูล​ที่​จะ​ปรากฏ​ทันที​คือ​ ภาพ​ของ​ผู​ขับ​รถยนต​ พ​รอม​เลข

ทะ​เบียน​ ประเภท​และ​รุน​ของ​รถ​ยนต​ รวม​ถึง​สี​รถ​ยนต

2.​ เมื่อ​รถ​มา​ถึง​เรา​สามารถ​เช็ค​ได​ทันที​วา​ขอมูล​ตอง​ตรง​กับ​แอ​พพลิ​เคชัน่ไหม​ และ​ถึง​ขึ้น​ไป​นัง่

3.​ เมื่อ​ขึ้น​นัง่​รถ​สามารถ​เช็ค​ได​วา​หน า​ตรง​กับ​แอ​พพลิ​เคชัน่ไหม​ได​อีก​ดวย

4.​ เรา​สามารถ​แชร​การ​เดิน​ทาง​ให​กับ​เพื่อน​และ​ครอบครัว​ได​ดวย​ เขา​จะ​ได​รู​วา​เดิน​ทาง​ถึงที่​หมาย​ปลอดภัย​ไหม​ หรือ

ใกล​ถึง​จุด​หมาย​หรือ​ยัง

5.​ แอ​พยัง​แจง​เบอร​โทรศัพท​ของ​ผู​ขับ​ดวย​ ดัง​นัน้​ เรา​สามารถ​บันทึก​หรือ​แจง​หมายเลข​ให​กับ​เพื่อน​หรือ​ครอบครัว​กัน
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ไว​ หาก​ลืม​ของ​สามารถ​โทร​หา​ได​ทัน​ที​ หรือ​ถา​เรา​หาย​ไป​ครอบครัว​ก็​สามารถ​มี​เบอร​ผู​ขับ​แจง​ไว​เป็น​หลัก​ฐาน​ได​ดวย​

นอก​เหนือ​จาก​ขอมูล​ที่​ถูก​บันทึก​ใน​ระบบ​การ​เดิน​ทาง​ไว

สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​เดิน​ทาง​ดวย Uber หาก​มี​ขอ​สงสัย​หรือ​รอง​เรียน​เรื่อง​ตางๆ​ สามารถ​แจง​ขอมูล​ได​ผาน​แอ​พพลิ

เคชัน่ Uber โดย​ไป​ที่ help หรือ​ไป​ที่​ “กา​รเดิน​ทาง”(Your Trips) และ​เลือก​ปัญหา​ที่​ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​ใน​การ

เดิน​ทาง​ทริ​ปนัน้ๆ​ ทัง้​น้ี​ ผู​โดยสาร​สามารถ​สอบถาม​หรือ​รอง​เรียน​ทัง้​แอ​พพลิ​เคชัน่ Uber หรือ​แจง​ผาน​เว็บ​ไซ​ต

uber.com/help-th คุณ​ก็​จะ​สามารถ​โตตอบ​กับ​เจา​หน าที่​ได​โดย​ตรง

วิธี​แจง​ขอ​ความ​ชวย​เหลือ​ใน​แอ​พพลิ​เคชัน่ Uber

● ไป​ที่​เมนู​ “กา​รเดิน​ทาง​”

● เลือก​เที่ยว​การ​เดิน​ทาง​ที่​คุณ​ตองการ​ความ​ชวย​เห​ลือ

● จาก​นัน้​เลือก​ “ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​ใช​ไหม​”

● เลือก​ปัญหา​ที่​คุณ​ตองการ​ราย​งา​น ​จาก​นัน้​ใส​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ (ถา​มี​) และ​กด​ “สง​”

มอบ​ความ​ปลอดภัย​ให​กับ​ผู​โดยสาร​ผู​หญิง​ได​มี​ทาง​เลือก​การ​เดิน​ทาง​กลับ​บาน​ยาม​คํ่าคืน​ดวย​การ​เรียก​แอ​พพลิ​เคชัน่ร

ถรวม​เดิน​ทาง Uber เพียง​เปิด​แอ​พฯและ​ใส​รหัส MAR60 สามารถ​รับ​สวน​ลด​ 50 บาท​ 5 ครัง้​ (เฉพาะ​เวลา​ 1 ทุม​ถึง​ตี​

1) จนถึง​คืน​วัน​ที่​ 14 มีนาคม​ 2​560 น้ี


