
ไออารเอ็มเรงพัฒนารอบดานพรอมทะยานสูปีที่ 25

ในธุรกิจบริหารทรัพยสิน

ไออารเอ็มเรงพัฒนารอบดานพรอมทะยานสูปีที่ 25 ในธุรกิจบริหารทรัพยสิน เนนพัฒนาสังคมคุณภาพและสราง

มาตรฐานบริการเดียวกันทุกสาขา

บริษทั อินเตอร เรียลตี ้แมเนจเมนท จํากัด (ไออารเอ็ม) กาวสูปีที่ 25 ปีในธุรกิจบริหารทรัพยสิน เรงพัฒนารอบดาน

มุงพัฒนาสังคมคุณภาพและการเพิ่มขีดความสามารถในในการบริหารลูกคา เพื่อตอบสนองไลฟ สไตลผูอยูอาศัยยุค

4.0 ภายใตมาตรฐานเดียวกันทัว่ประเทศ

นางสาวกชมน ขาวสะอาด กรรมการผูจัดการ บริษทั อินเตอร เรียลตี ้แมเนจเมนท จํากัด (IRM) เปิดเผยวา บริษทัฯ

ไดดําเนินธุรกิจดานบริหารทรัพยสินและชุมชนมาครบ 25 ปี โดยใหบริการในธุรกิจอสังหาริมทรัพยประเภทตาง ๆ

เชน อาคารชุดพักอาศัย อาคารสํานักงาน ศูนยการคา-พลาซา เซอรวิสอพารทเมนท หมูบานจัดสรร และใหคําปรึกษา

ดานการจดทะเบียนอาคารชุด นิติบุคคลอาคารชุดรวมถึงการจัดตัง้นิติบุคคลหมูบานจัดสรร ทัง้น้ี บริษทัฯ ไดมุงเนน

การพัฒนาสังคมใหมีคุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถในดานการบริการลูกคาที่ใชบริการทัง้รายเกาและรายใหม

ทําใหไออารเอ็มมีลูกคาที่เขารับการบริการกวา 100 แหงทัว่กรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยในปีที่ผานมาไออารเอ็มได

ขยายธุรกิจไปยังภาคตะวันออก ภาคใต ภาคเหนือ และภาคอีสาน ภายใตชื่อ บริษทั ไออารเอ็ม เอ็กซตรา จํากัด

อยางไรก็ตาม ตลอดระยะเวลา 25 ปีที่ผานมาไออารเอ็มไดใหความสําคัญกับการใหบริการที่อยูเหนือความคาดหมาย

ของลูกคาตลอดเวลา เน่ืองจากมีนโยบายในการบริหารใหสังคมมีคุณภาพ และเพื่อตอบสนองไลฟ สไตลของผูอยู

อาศัยในยุค 4.0 เพราะไดพัฒนารูปแบบการบริการอยางตอเน่ืองและสรรหานวัตกรรมใหมๆ เพื่อการอยูอาศัยที่

สะดวก สบายและ ปลอดภัย นอกจากนัน้ยังไดพัฒนารูปแบบการใหบริการใหเป็นรูปแบบเดียวกันทุกสาขาภายใต

ระบบพรอพเพอรตีเ้มเนจเมนทโดยเนนความพึงพอใจใหกับผูอยูอาศัย ไมวาจะเป็นการนําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมเขา

มาใชในกระบวนการตาง ๆ หรือการใชเทคโนโลยีแทนการใชแรงงานจากคนทําใหโครงการประหยัดคาใชจายและ

ปลอดภัย

นางสาวกชมนกลาววา การมุงพัฒนาระบบบริการลูกคาเพื่อตองการสรางความแตกตางจากคูแขง โดยเฉพาะการ

พัฒนาระบบพรอพเพอรตีเ้มเนจเมนทบริษทัตองการใหบริการตาง ๆ เป็นรูปแบบเดียวกันในทุกสาขาเพื่อสรางการ

จดจําและเพื่อสรางความประทับใจกับลูกบานที่บริษทัเขาไปบริหารทรัพยสิน เชน การออกแบบระบบประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการที่ตองการประกาศใหผูอยูอาศัยไดรับทราบจะตองมีการจัดวางรูปแบบใหเป็นลักษณะเดียวกัน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%92%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%9a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%92%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%ad%e0%b8%9a/


ทุกโครงการ เพื่อสรางความเป็นระบบและเรียบรอยในโครงการ รวมทัง้เรื่องเครื่องแบบของพนักงานที่ประจําใน

โครงการตาง ๆ ก็จะเป็นรูปแบบเดียวกันหมด ที่สําคัญแนวทางการปฏิบัติของเจาหน าที่ประจําโครงการไมวาจะเป็น

เรื่องแนวทางในการตอบคําถามหรือการใหการตอนรับลูกคาที่เขามาติดตองานจะเป็นไปในแนวทางเดียวกันคือที่

สรางความประทับใจ ดวยการพูดดวยคําที่สุภาพ ยิม้แยมแจมใส และยินดีที่จะแกไขปัญหาใหเสมอ รวมทัง้รูปแบบ

ของการดูแลเรื่องการเงินการบัญชีของลูกบานไดพัฒนาใหมีความโปรงใสงายตอการตรวจสอบ โดยสามารถจายเงิน

คาบริหารตาง ๆ หรือตรวจสอบผานระบบออนไลนไดทันที นอกจากน้ีแลวบริษทัฯ ยังมีโครงการที่จะพัฒนารูปแบบ

บริหารใหม ๆ ในอนาคต โดยจะทํามารเก็ตเพลสออนไลนสําหรับบริการลูกบานที่อยูในโครงการบานที่ทางIRM

บริหารจัดการอยู สามารถซื้อสินคาหรือบริการตาง ๆ ไดในราคาที่ประหยัดซึ่งคาดวาบริการดังกลาวจะสามารถให

บริการไดเร็ว ๆ น้ี

ทัง้น้ี IRM มีประสบการณในการบริหารทรัพยสินทัง้ในอาคารชุดและบานจัดสรรมากวา 25 ปี ทัง้การจัดประชุมใหญ

และจดทะเบียนนิติบุคคลบานจัดสรร สนใจสอบถามขอมูลการใหบริการเพิ่มเติมไดที่ โทรศัพท 0-2204-1077-82

หรือ www.irm.co.th

สื่อมวลชนสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่

บริษทั พีอารบูม จํากัด คุณอภิญญา โทร. 081-438-7353 Email: prboomcompany@gmail.com


