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ไอบีเอ็ม​ประกาศ​บุก​ตลาด​ Big Data  เปิด​ตัว​ซอ​ฟตแวร InfoSphere

ที่​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​องค​กร

ทุม​ 100 ลาน​ดอลลาร​เพื่อ​การ​วิจัย​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ปริมาณ​มหา​ศาล

 

กรุง​เทพ​ฯ 6 มีนาคม​ 2​555: ไอบีเอ็ม​รุก​ตอบ​โจทย​ตลาด​องคกร​มากมาย​ที่​ตองการ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ จาก​หลาก

หลาย​แหลง​ขอมูล​จํานวน​มหาศาล​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม เปิด​ตัว​ซอฟตแวร​ตระ​กูล InfoSphere สําหรับ​งาน

ประมวล​ผล​ 2​ ตัว​คือ InfoSphere BigInsights (อิน​โฟรสเฟียร

บิก๊อิน​ไซ​ด) และ​ InfoSphere Streams (อิน​โฟรสเฟียร สตรี​ม) ซอฟตแวร​ใหม​ลา​สุด​ ที่​พรอม​ชวย​ลูกคา

เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​เอาชนะ​คู​แขง​จาก​ขอมูล​เชิง​ลึก​ เพื่อ​ตอบ​โจทย​การ​ขยาย​ตัว​ของ​ขอมูล​ใน​โลก​อินเตอร​เน็ต​

ครัง้​แรก​ที่​องคกร​ทัง้​หลาย​สามารถ​เชื่อม​โยง​และ​วิเคราะห​ขอมูล​นับ​สิบ​พัน​ลาน​ไบต​ใน​ฟอรแมต​เดิมๆ​ จน​ได

เป็น​ขอมูล​สําคัญ​เพียง​เสีย้ว​วิ​นา​ที​ ไอบีเอ็ม​ยัง​ประกาศ​ที่​จะ​ลงทุน​อีก​ 100 ลาน​ดอลลาร​ เพื่อ​ความ​ตอ​เน่ือง

สําหรับ​งาน​วิจัย​ดาน​เทคโนโลยี​และ​บริการ​ที่​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​บริหาร​จัดการ​และ​ใช​ประโยชน ​จาก​ขอมูล

ที่​ขยาย​ตัวอยาง​ตอ​เน่ือง​ทัง้​ดาน​ปริมาณ​และ​ความ​รวด​เร็ว​ โดย​จะ​มุง​เนน​การ​วิจัย​เริ่ม​ตน​ชวย​ผลัก​ดัน

อนาคต​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ขนาด​ใหญ​ ตลอด​จน​พัฒนา​เพื่อ​ความ​กาวหนา​ของ​ซอฟตแวร​ ระบบ​และ​ความ

สามารถ​การ​ให​บริการ​

ขอมูล​ลาสุด​ของ​งาน​วิ​จัย 2011 IBM Global CIO Study พบ​วา​ 83% ของ​ซี​ไอ​โอ​ 3,000 ทาน​ที่​ทําแบบ​สํารวจ​ กลาว

วา​ การ​ประยุกต​ใช​เครื่อง​มือ​วิเคราะห​และ​ระบบ​ธุรกิจ​อัจฉริยะ​เพื่อ​การ​ดําเนิน​งาน​ดาน​ไอ​ที​ ถือ​เป็น​สวน​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง

ใน​แผน​กลยุทธ​เพื่อ​การ​เติบโต​ใน​สาม​ถึง​หา​ปี​ขาง​หน า​ จาก​ขอมูล​รายงาน​บท​วิเคราะห​ลาสุด​ของ​อุตสาหกรรม​ไอ​ที​ คาด

วา​ขอมูล​ใน​องคกร​ขนาด​ใหญ​ใน​ 5 ปี​ขาง​หน า​จะ​เติบโต​มาก​กวา​ 650% และ​ 8% ของ​ขอมูล​ที่​เติบโต​ขึ้น​เป็น​ขอมูล

แบบ​ไร​โค​รง​สรา​ง (unstructured data) และ​มี​จาํนวน​มหา​ศาล​ ซึ่ง​เรยีก​รวม ​ๆ วา “Big Data” ตวัอยาง​ขอมลู​เหลา​น้ี

ได​แก​ ขอความ​ทวี​ต, ขอมูล​การ​คลิก​, รูป​ภาพ​, วิ​ดี​โอ​, พิกัด GPS, ขอมูล​จาก​เซ็น​เซอร​, ขอมูล​การ​เคลื่อนไหว​ของ​หุน​

ฯลฯ

 

นาง​เจษฎา​ ไกร​สิง​ขร กรรม​การ​ รอง​กรรมการ​ผู​จัด​ใหญ​ ธุรกิจ​ซอฟตแวร​ บริษทั​ ไอบีเอ็ม​ ประเทศ​ไทย​ จํากัด​ เปิด
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เผย​วา​ “ทัง้​ปริมาณ​และ​ความเร็ว​ใน​การ​เติบโต​ของ​ขอมูล​นัน้​เพิ่ม​ขึ้น​เป็น​เงา​ตาม​ตัว​กับ​เทคโนโลยี​ที่​พัฒนา​ไป​อยาง

รวด​เร็ว​ ซึ่ง​เติบโต​ขึ้น​จาก​ชอง​ทาง​ใหมๆ​ ของ​ขอมูล​อยาง​ เครือ​ขาย​สังคม​ออนไลน​และ​การ​เขา​ถึง​อินเตอรเน็ต​ของ

อุปกรณ​มือ​ถือ​ แทบเล็ต ดวย​ความ​สามารถ​ที่​หลาก​หลาย​ของ​ไอบีเอ็ม​ทัง้​ดาน​ธุรกิจ​และ​ดาน​เทคโนโลยี​ ทําให​ไอบีเอ็ม

สามารถ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ใน​การ​ชวย​ลูกคา​ได​อยาง​เหมาะ​สม​ลงตัว​ที่​สุด​ ไม​เพียง​แต​ดึง​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​มี​คา​ออก

มา​เทา​นัน้​ แต​ยัง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ตอบ​สนอง​ตอ​การ​เติบโต​ของ​ขอมูล​ได​อยาง​ฉับไว​อีก​ดวย​”

 

เพื่อ​ตอบ​โจทย​ใน​การ​จัด​การ Big Data  ไอบีเอ็ม​ได​เปิด​ตัว​ชุด​ซอ​ฟตแวร InfoSphere BigInsights และ

Infosphere Streams ตัว​ใหม​พรอม​ใช​งา​น ​ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​เขา​ถึง​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​อยู​ทัว่ไป​ใน​กระบวนการ

ทาง​ธุรกิจ​ได​รวดเร็ว​ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​ซอฟตแวร​น้ี​ได​รับ​การ​พัฒนา​ตอย​อด​จาก​สิทธิ​บัตร​มาก​กวา​ 50 ราย​การ​ ที่​คิดคน​ขึ้น

เพื่อ​วิเคราะห​ขอมูล​แบบ​มี​โครงสราง​ที่​พบ​อยู​ทัว่ไป​ใน​ระบบ​ฐาน​ขอมูล​และ​รวม​ถึง​ขอมูล​แบบ​ไร​โครง​สราง​ อยาง​เชน​

ขอ​ความ​ วิ​ดี​โอ​ เสียง​ ภาพ​ สื่อ​สังคม​เครือ​ขาย​ ขอมูล​สตรี​มมิ่ง​ เป็น​ตน​ จึง​ชวย​ให​สามารถ​ตัดสิน​ใจ​ที่​จะ​ดําเนิน​การ​ใดๆ​

ได​อยาง​รวด​เร็ว

 

ซอ​ฟตแวร Big Insights คือ​ผลลัพธ​จาก​ความ​ทุมเท​ตล​อด​ 4 ปี​ของ​นัก​วิทยา​ศาสตร​ใน IBM Research กวา​ 2​00 ชี​วิ

ต และ​พลัง​จาก​เทคโนโลยี​โอเพน​สซอรส​อยา​ง Apache Hadoop ซึ่ง​เป็น​ซอฟตแวร​แพลตฟอรม​สําหรับ​การ​ประมวล

ผล​ขนาด​ใหญ​ และ​รองรับ​การ​เชื่อม​ตอ​สตอเรจ​สําหรับ​จัด​เก็บ​ขอมูล​ระดับ​เท​ระ​ไบต​จนถึง​เพ​ตา​ไบต​ และ​ยัง​รวม​เอา

เทคโนโลยี​ของ Watson อัน​ประกอบ​ดวย​ การ​วิเคราะห​ขอความ​แบบ​ไร​โครง​สราง​ การ​จัด​ทําดัชนี​ที่​ชวย​ให​ผู​ใช

สามารถ​วิเคราะห​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​รูป​แบบ​ขอมูล​หรือ​ชนิด​ขอ​มูล

 

นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​ฟีเจอร​ใหม​อยาง​เครื่อง​มือ​สําหรับ​บริหาร​จัดการ​ดาน​ความ​ปลอดภัย​และ​การ​กํากับ​ดูแล​ขอ​มูล​ เครื่อง​มือ

ใน​การ​พัฒนา​ และ​การ​เชื่อม​ตอ​ระดับ​องค​กร​ จึง​งาย​สําหรับ​ลูกคา​ที่​ตองการ​สราง​แอพพลิเคชัน​ใหม​สําหรับ​การ​วิเคราะห

ขอมูล​ระ​ดับ Big Data และ​ที่​สําคัญ​ไอบีเอ็ม​ยัง​เปิด​ให​ดาวน​โหล​ด BigInsights Basic Edition ได​ฟรี​ เพื่อ​ชวย​ให

เชื่อม​โยง​และ​จัด​การ​กับ BigData ได​งาย​ขึ้น

 

สําหรับ​ซอ​ฟตแวร InfoSphere Streams ที่​ได​รับ​การ​พัฒนา​จาก IBM Research  เป็น​ซอฟตแวร​เพื่อ​การ​วิเคราะห

ขอมูล​ที่​อยู​ภายใน​องค​กร​ และ​เพื่อ​การ​ตรวจ​สอบ​ขอมูล​สําหรับ​ทุก​รูป​แบบ​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ซึ่ง​อาจ​สราง​รูป​แบบ​ใหม

หรือ​แนว​โนม​ใหม​ได​ตลอด​เวลา​ ดวย​ความ​สามารถ​น้ี​จึง​ชวย​ให​องคกร​สามารถ​เฝ า​ระวัง​และ​ใช​ขอมูล​เชิง​ลึก​ได​ เพื่อ

การ​ตัดสิน​ใจ​ได​อยาง​เหมาะ​สม​ ไม​พลาด​โอกาส​ที่​เกิด​ขึ้น

 



ดวย​ความ​กาวหน า​ของ​ซอ​ฟตแวร Streams จึง​ทําให​การ​วิเคราะห​ขอ​มูล Big Data เชน​ ขอ​มูล Tweets ขอมูล​บล็อก​

เฟรม​วิ​ดี​โอ EKGs, GPS และ​เซนเซอร​หรือ​ขอมูล​ตลาด​หุน​ ได​เร็ว​ขึ้น​กวา​เดิม​ถึง​ 350% จึง​เรียก​ได​วา BigInsights

ได​เติม​เต็ม Strames ดวย​การ​ประยุกต​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ประวัติศาสตร​ของ​องคกร​ได​เชน​เดียว​กับ​ขอมูล​แบบ​สตรี

มมิ่ง​ และ​น้ี​คือ​วงจร​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ที่​เพิ่ม​ศักยภาพ​การ​รองรับ​ขอมูล​ที่​มาก​กวา​ และ​ให​ผลลัพธ​การ​วิเคราะห​แบบ​เรี

ยล​ไท​ม ผลลัพธ​ที่​ได​จึง​พรอม​รองรับ​การ​สราง​แบบ​จําลอง​เพื่อ​การ​ปรับปรุง​งา​น ​ไอบีเอ็ม​จึง​ได​สราง​โซลูชัน​บน​พื้น​ฐาน

เทคโนโลยี​โอเพน​สซอรส​และ​เพิ่ม​ความ​สามารถ​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​และ​ฟังกชัน​ดาน​ความ​ปลอดภัย​และ​เสถียรภาพ

ใน​ระดับ​การ​ใช​งาน​เชิง​ธุรกิจ Hadoop มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​ประมวล​ผล​ขอมูล​ขาม​แพลตฟอรม​ทาง​คอมพิวเตอร​ ซึ่ง

เมื่อ​ประสาน​กับ​ความ​สามารถ​ใน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ของ​ไอบีเอ็ม​ จึง​พรอม​ตอบ​โจทย​ลูกคา​ที่​ตองการ​จัดการ​กับ​การ

เติบโต​ของ​ขอ​มูล Big Data ทัง้น้ี​ชุด​โซลูชัน​ของ​ไอบีเอ็ม​บน​พื้น​ฐาน Hadoop ประ​กอบ​ดวย IBM Cognos

Consumer Insight ที่​ซึ่ง​สามารถ​เชื่อม​โยง​กับ​ขอมูล​เน้ือหา​ใน​สังคม​เครือ​ขาย​ดวย​เครื่อง​มือ​วิเคราะห​ทาง​ธุรกิจ​พื้น

ฐาน​ และ IBM Coremetrics Explore ซึ่ง​สามารถ​หา​รูป​แบบ​พฤติกรรม​การ​ซื้อ​ของ​ลูก​คา​ และ​เจาะ​ลึก​ลง​ไป​ดู​ถึง

ขอมูล​ระดับ​โมบาย​ได​ นอก​จาก​น้ี Hadoop ยัง​เป็น​ซอฟตแวร​เฟรม​เวิ​รกให​กับ​ระบบ​การ​ประ​มวล​ผล IBM Watson ที่

ใช​สําหรับ​การก​ระ​จา​ยโหลด​การ​ทํางาน​ใน​การ​ประมวล​ผล​ขอมูล​สาร​สน​เทศ​ จึง​ตอบ​โจทย​ระบบ​ที่​สามารถ​เขาใจ​ภาษา

ธรรมชาติ​และ​ให​คําตอบ​เฉพาะ​ได​อยาง​รวด​เร็ว

 

ซอฟตแวร​และ​บริ​การ Big Data ของ​ไอบีเอ็ม​ ถือ​เป็นการ​ตอกยํ้าการ​ริ​เริ่ม​ การ​วิเคราะห​ของ​ไอบีเอ็ม​ เพื่อ​นําเสนอ

เทคโนโลยี​ที่​คลาย​กับ Watson ที่​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ตอบ​โจทย​เฉพาะ​ทาง​ของ​ธุรกิจ​ตนเอง​ได​ ซึ่ง​ใกล​เคียง​กับ IBM

Jeopardy Challenge เกม​ตอบ​คําถาม​แขง​กับ​มนุษย​ซึ่ง​เท​คโน​โลย ีIBM Watson ได​สาธิต​ให​เห็น​ถึง​ความ​สามารถ

ใน​การ​เขาใจ​ภาษา​มนุษย​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​วิเคราะห​ขัน้​สูง​ที่​สามารถ​นําไป​ประยุกต​ใช​แก​ปัญหา​ลูกคา​ได​จริง​

ตัง้แต​ระบบ​การ​รักษา​สุข​ภาพ​ ไป​จนถึง​การ​วิเคราะห​พฤติกรรม​ผู​บริโภค​สําหรับ​ลูกคา​กลุม​ธุรกิจ​คา​ปลี​ก

 


