
ไอบีเอ็ม​ควบ​กิจการ​เวิรค​ไลท ตอย​อด​ซอฟตแวร​และ

บริการ​รองรับ​สมา​รทโฟน​และ​แทบ​เล็ตเพิ่ม​แพ

ลทฟอรม​ชัน้​นํา เติม​เต็ม​ผลิตภัณฑ​ดาน​อุปกรณ ​พก

พา​ครบ​วง​จร

กรุง​เทพ​ – 9 พฤษภาคม​ 2​555 : ไอบีเอ็ม​ประกาศ​ควบ​กิจการ​ของ​บริษัท​ เวิรค​ไลท (Worklight) ซึ่ง​เป็น

บริษัท​สัญชาติ​อิส​รา​เอ​ล ที่​ให​บริการ​ซอฟตแวร​สําหรับ​สมา​รทโฟน​และ​แท็บเล็ต ชวย​เพิ่ม​ความ​สามารถ​ดาน

การ​สนับสนุน​อุปกรณ ​พก​พา​สําหรับ​องคกร​ขนาด​ใหญ​เพื่อ​ให​บริการ​แก​ลูก​คา​ การ​เขา​ควบ​กิจการ​ใน​ครัง้​นี้​จะ

ทําให​บริการ​สนับสนุน​อุปกรณ ​พก​พา​ของ​ไอบีเอ็ม​ขยาย​การ​พัฒนา​ การ​บูรณ​าการ​ และ​การ​บริหาร​จัดการ​แอ

พลิ​เคชั่นบ​นอปุกรณ ​มอื​ถอื​ได​ครบ​วง​จร​ เวริค​ไลทจะ​มา​เป็น​สวน​สาํคญั​ใน​กลยทุธ​ดาน​การ​สนับสนนุ​อปุกรณ

พก​พา​ของ​ไอบีเอ็ม​ให​กับ​ลูกคา​บน​แพ​ลทฟอรม​แบบ​เปิด​ ซึ่ง​จะ​ชวย​เพิ่ม​ความเร็ว​ใน​การ​ทําให​แอ​พลิ​เคชั่นบ

นอุปกรณ ​มือ​ถือ​ที่​มี​อยู​แลว​และ​แอ​พลิ​เคชั่นใหม​สามารถ​ใช​งาน​ได​บน​อุปกรณ ​หลาก​หลาย​ประ​เภท​ และ​ยัง

ชวย​เพิ่ม​ความ​ปลอดภัย​ใน​การ​เชื่อม​ตอ​ระ​หวา​ง

แอ​พลิ​เคชั่นบ​นสมา​รทโฟน​และ​แท็บเล็ตเขา​กับ​ระบบ​ไอที​ของ​องค​กร

 

นาง​เจษฎา​ ไกร​สิง​ขร กรรม​การ​ รอง​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ ธุรกิจ​ซอฟตแวร​ บริษทั​ ไอบีเอ็ม​ ประเทศ​ไทย​ จํากัด​

กลาว​วา​ “เวิรค​ไลททําให​ไอบีเอ็ม​มี​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​สนับสนุน​อุปกรณ​พก​พา​อยาง​ครบ​วงจร​ได​เร็ว​ขึ้น​ ซึ่ง

ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​น้ี​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ชวย​ให​องคกร​ระดับ​โลก​รับมือ​กับ​จํานวน​อุปกรณ​เคลื่อนที่​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง

รวดเร็ว​ได​  ตัง้แต​อุป​กร​ณแล็ปท็อป สมา​รทโฟน​ ไป​จน​ถึง​แท็บเล็ต ผล​ที่​ได​คือ​ ไอบีเอ็ม​สามารถ​นําเสนอ​ซอฟตแวร

และ​บริการ​ที่​สมบูรณ​แบบ​ที่​จะ​นําความ​พรอม​ดาน​อุปกรณ​เคลื่อนที่​สําหรับ​องคกร​ธุรกิจ​สง​มอบ​ให​กับ​ลูกคา​ได​  ตัง้แต

ระบบ​ไอที​ไป​จนถึง​อุปกรณ​มือ​ถือ​ สิ่ง​เหลา​น้ี​เกิด​ขึ้น​จาก​ความ​เขาใจ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​และ​ฝาย​ไอที​อยาง​ลึก​ซึ้ง

ของ​ไอบีเอ็ม​ที่​ได​พัฒนา​มา​ตลอด​ใน​หลาย​สิบ​ปี​ที่​ผาน​มา​ ใน​วัน​น้ี​ ผู​ให​บริการ​ดาน​การ​สื่อสาร​ชัน้​นําของ​โลก​ 2​0 แหง​ใช

เทคโนโลยี​ของ​ไอบีเอ็ม​ใน​การ​รองรับ​การ​ทํางาน​ของ​แอ​พลิ​เคชัน่ ​และ​มี​โทรศัพท​มือ​ถือ​มากกวา​หน่ึง​พัน​ลาน​เครื่อง​ตอ

วัน​ที่​ใช​ซอฟตแวร​ของ​ไอบีเอ็ม​ ดวย​การ​เขา​ควบ​รวม​กิจการ​ของ​เวิรค​ไลท ทําให​ไอบีเอ็ม​มี​จุดยืน​ที่​ดี​ ที่​จะ​ชวย​ให​ลูกคา

องคกร​ธุรกิจ​ที่​ใช​อุปกรณ​พก​พา​ สามารถ​ทําธุรกิจ​ และ​มี​โอกาส​ใน​การ​ทําตลาด​ได​อยาง​ชาญ​ฉลาด​ยิ่ง​ขึ้น​”
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เวิรค​ไลทรองรับ​การ​ทํางาน​ของ​แอ​พลิ​เคชัน่เพื่อ​พนักงาน​และ​แอ​พลิ​เคชัน่เพื่อ​ผู​บริโภค​ใน​หลาก​หลาย​อุตสาห​กร​รม​ ไม

วา​จะ​เป็น​ ธุรกิจ​บริการ​ทางการ​เงิน​ คา​ปลีก​ ธุรกิจ​บริการ​ดาน​สุข​ภาพ​ ตัวอยาง​เชน​ ธนาคาร​สามารถ​สราง​แอ​พลิ

เคชัน่เพียง​หน่ึง​เดียว​ที่​มี​ฟีเจอร​ ซึ่ง​ทําให​ลูกคา​เชื่อม​ตอ​เขา​กับ​บัญชี​ รวม​ถึง​จาย​บิล​ และ​จัดการ​การ​ลงทุน​ได​อยาง

ปลอดภัย​ดวย​อุปกรณ​พก​พา​ของ​เขา​เอง​ เชน​เดียวกัน​กับ​โรง​พยาบาล​ที่​สามารถ​ใช​เทคโนโลยี​ของ​เวิรค​ไลทมา​ขยาย

ระบบ​ไอที​ที่​มี​อยู​เดิม​ให​ผู​ปวย​หรือ​ผู​ใช​บริการ​โรง​พยาบาล​สามารถ​ใส​ขอมูล​ประวัติ​สุข​ภาพ​ ประวัติการ​แพ​ยา​ และ​การ

สัง่​ยา​โดยตรง​ได​ดวย​ตนเอง​โดย​ใช​แทบ​เล็ต

การ​เชื่อม​ตอ​เครือ​ขาย​ได​ทุก​ที่​ทําให​ธุรกิจ​ได​รับ​โอกาส​ที่​แตก​ตาง​ใน​การ​เชื่อม​ตอ​เขา​กับ​ลูกคา​ได​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ สราง

ปฏิสัมพันธ​กับ​ผู​ใช​ภายนอก​และ​พนักงาน​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ รวม​ถึง​การ​ขับ​เคลื่อน​ตลาด​ และ​การ​เขา​ถึง

กลุม​ผู​บริโภค​ให​ได​รับ​ขาวสาร​ใหมๆ​ กลยุทธ​ของ​ไอบีเอ็ม​คือ​การ​ให​บริการ​และ​นําเสนอ​ซอฟตแวร​ที่​ครบ​ถวน​สมบูรณ

แบบ​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ เพื่อ​ให​ลูกคา​สามารถ​นําอุปกรณ​พก​พา​มา​ใช​ใน​กระบวนการ​ทาง​ธุรกิจ​ของ​ตน​ได

อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

 

การ​เติบโต​ขึ้น​อยาง​รวดเร็ว​ของ​อุปกรณ​มือ​ถือ​ทําให​องคกร​ธุรกิจ​ตอง​แบง​สวน​งาน​ออก​มา​เพื่อ​รองรับ​เรื่อง​น้ี​ และ​บอย

ครัง้​ที่​มัก​จะ​มี​งบ​ประมาณ​ที่​จํากัด​และ​ขาด​ทักษะ​ดาน​น้ี​โดย​ตรง​ เครื่อง​มือ​สําหรับ​พัฒนา​และ​บูรณ​าการ​ระบบ​ของ

ไอบีเอ็ม​ ซึ่ง​ถูก​เติม​เต็ม​ดวย​โซลูชัน่​ของ​เวิรค​ไลท จะ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​พัฒนา​แอ​พลิ​เคชัน่และ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่

รองรับ​การ​ทํางาน​ใน​หลาก​หลาย​แพ​ลทฟอรม​ – ประกอบ​ดวย​ แอปเปิล​ ไอ​โอ​เอส (Apple iOS) และ​ กู​เกิล แอ​นดร

อยด (Google Android) – ได​ดวย​การ​ทํางาน​เพียง​ครัง้​เดียว​ โดย​เพิ่ม​ความ​ปลอดภัย​ใน​การ​เชื่อม​ตอ​เขา​กับ​ระบบ​ไอที

หลัก​ของ​องคกร​ใน​ขณะ​เดียว​กัน

การนําอุปกรณ​สวน​ตัว​เขา​มา​ใช​และ​เชื่อม​ตอ​กับ​เครือ​ขาย​องคกร​ได​รับ​ความ​นิยม​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ หนวย​งาน​ดาน​ไอที​ตางๆ​

จึง​กําลัง​มอง​หา​หนทาง​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ปลอด​ภัย​ ที่​จะ​ทําให​พนักงาน​ใน​องคกร​สามารถ​นําอุปกรณ​สื่อสาร

เคลื่อนที่​ของ​ตัว​เอง​มา​ใช​ใน​งาน​ได​ แทนที่​จะ​ติด​ตัง้​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ใหม​แยก​ตาง​หาก​เพื่อ​รองรับ​อุปกรณ​สื่อสาร

เคลื่อน​ที่​ ไอบีเอ็ม​ได​ชวย​เหลือ​ลูกคา​โดย​นําเสนอ​โซลูชัน่​ที่​รวม​การ​ทํางาน​ทัง้หมด​เขา​ดวย​กัน​บน​โซลูชัน่​เดียว​ ซึ่ง​สา

มา​ถบริหาร​จัดการ​และ​ใหการ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​กับ​เครื่อง​ปลาย​ทาง​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ ควา​มสามารถ​ใน​การ

รวม​ศูนย​เขา​เป็น​หน่ึง​เดียว​ใน​ขณะ​น้ี​ขยาย​จาก​การ​รองรับ​เพียง​เซิรฟเวอร​และ​แล็ปท็อป ไป​สู​สมา​รทโฟน​และ​แทบ​เล็ต

 

การ​ใช​งาน​อุปกรณ​คอมพิวเตอร​เคลื่อน​ที่​ ที่​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ ทําให​องคกร​ธุรกิจ​ตอง​ขยาย​ความ​สามารถ​ให​รองรับ

การ​ทํางาน​ของ​อุปกรณ​พก​พา​ และ​ใช​ประโยชน​จาก​โอกาส​ใหมๆ​ ที่​อุปกรณ​มือ​ถือ​เหลา​น้ี​มี​ให​ได​ ตัวอยาง​เชน​

ซอฟตแวร​ บริการ​ และ​กรอบ​งาน​อุตสาหกรรม​ของ​ไอบีเอ็ม​ทําให​ลูกคา​ใช​อุปกรณ​มือ​ถือ​ใน​การ​สราง​ความ​ผูกพัน​กับ​ลูก



คา​ รอบ​ๆ โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ที่​เติบโต​ขึ้น​ เชน​ แอ​พลิ​เคชัน่สําหรับ​การ​วิ​เคราะห​ แอ​พลิ​เคชัน่สําหรับ​การ​พาณิชย​ และ​แอ

พลิ​เคชัน่สําหรับ​สราง​สังคม​ทาง​ธุรกิจ


