
ไป ​ตู​ แอ​คเซ​ส ชี ้​สื่อ​ออนไลน ​ดึง​นัก​ทอง​เที่​ยว FIT จีน

มา​ไทย​เพิ่ม​ขึน้​ปี​ 2​018

ไป ​ตู​ แอ​คเซ​ส มัน่​ใจ​กลุม FIT ( นัก​ทอง​เที่ยว​อิสระ​จีน​) ชวย​กระตุน​เศรษฐกิจ​ไทย​ ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ ภาค​รัฐ​และ​ภาค

เอกชน​ยัง​ให​ความ​สน​ใจ​ เตรียม​กลยุทธ​การ​ตลาด​ตัง้แต​ตน​ปี​ คาด​สิน้​ปี​จะ​สามารถ​เพิ่ม​ราย​ได​ทาง​ธุรกิจ​ให​กับ​ผู

ประกอบ​การณ​ที่​ปรับ​ตัว​เร็ว​ เขาหา​ลูกคา​ตรง​กลุม​เป า​หมา​ย

นางสาว​พัชร​พร​ สิริ​ทรัพย​วงศ​ ผู​จัดการ​ฝ าย​การ​ตลาด​และ​ประชา​สัมพันธ​ ไป ​ตู​ ประเทศ​ไทย​ กลาว​วา​ “ประเทศไทย

ใน​ชวง​ที่​ผาน​มา​มี​อัตรา​การ​เพิ่ม​ขึ้น​ของ​ราย​ได​ประเทศ​มา​จาก​อุตสาหกรรม​การ​ทอง​เที่ยว​ โดย​ใน​ปี​ 2​560 ภาค​การ​ทอง

เที่ยว​สามารถ​สราง​ราย​ได​ประเทศ​ได​ราว​ 2​0% ของ​ราย​ได​มวล​รวม​ประ​เทศ​ ซึ่ง​ใน​ระยะ​เวลา​ 4-5 ปี​ที่​ผาน​มา​นัก​ทอง

เที่ยว​ชาว​จีน​เขา​เป็น​อีก​ลุม​ที่มา​ทอง​เที่ยว​ใน​ประเทศไทย​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ จน​เรียก​ได​วา​เป็น​เหตุ​ปัจจัย​ให​มี​การ

เพิ่ม​ขึ้น​ของ​ราย​ได​ประเทศ​ดาน​การ​ทอง​เที่ยว​อยาง​มี​นัย​สําคัญ​ ทัง้​สวน​งาน​ภาค​รัฐ​และ​ภาค​เอกชน​ที่​รวม​มือ​รวมใจ​กัน

กระตุน​การ​ทอง​เที่ยว​ใน​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ ตาง​พึง​พอใจ​อยาง​มาก​ จาก​การ​รายงาน​สรุป​วา​ใน​ปี​ 2​560 มี​นัก​ทอง​เที่ยว

ชาว​จีน​เขา​มา​ทอง​เที่ยว​ใน​ประเทศไทย​ราว​ 9​ ลาน​คน​ ดึง​เม็ด​เงิน​เขา​ประเทศ​กวา​ 400 ลาน​บาท​ อีก​ทัง้​กลุม​นัก​ทอง

เที่ยว​ชาว​จีน​เอง​ก็​พัฒนา​รูป​แบบ​การ​ทอง​เที่ยว​มา​โดย​ตล​อด​ โดย​เฉพาะ​เรื่อง​ของ​การ​ทอง​เที่ยว​แบบ FIT หรือ Free

and Independent Traveler (นัก​ทอง​เที่ยว​แบบ​อิส​ระ​) ที่​กิน​สวน​แบง​ของ​จํานวน​นัก​ทอง​เที่ยว​จีน​ที่​เดิน​ทางออก​ไป

ตาง​ประเทศ​ทัง้หมด​ถึง​รอย​ละ​ 42% ซึ่ง​แสดง​ให​เห็น​วา​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​มี​พฤติกรรม​ที่​เปลี่ยน​ไป​ สามารถ​คนหา

ขอมูล​และ​วางแผน​การ​เดิน​ทาง​ดวย​ตนเอง​ผาน​ชอง​ทาง​สื่อ​ออนไลน​ตางๆ​“

โดย​จาก​พฤติกรรม​ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​กลุม FIT คือ​ เนน​ตองการ​การ​ทอง​เที่ยว​แบบ​อิส​ระ​ ตองการ​เขา​ถึง​วัฒนธรรม

ไทย​อยาง​ลึก​ซึ้ง​ ติด​โซ​เชีย​ล และ​ตองการ​บอก​ตอ​เรื่อง​ราว​การ​ทอง​เที่ยว​เหลา​นัน้​ตอ​กลุม​สังคม​ออนไลน​ ดัง​นัน้​ชอง

ทางการ​สื่อสาร​ที่​จะ​ชวย​กระตุน​การ​ทอง​เที่ยว​แบบ FIT คือ​ การ​สื่อสาร​และ​สง​มอบ​ขอมูล​การ​ทอง​เที่ยว​ผาน​ทาง

ออนไลน​ เน่ืองจาก​การ​ที่​เทคโนโลยี​มี​การ​ปรับ​ตัว​มาก​ขึ้น​ มี​จํานวน​คน​จีน​ที่​สามารถ​เขา​ถึง​การ​สื่อสาร​ทาง​อินเตอร​เนต

มาก​ขึ้น​ โดย​ปัจจุบัน​มี​ชาว​จีน​ที่​เขา​ถึง​อินเตอรเน็ต​ราว​ 731 ลาน​คน​ จาก​ประชากร​ทัง้​สิน้​ราว​ 1,389 ลาน​คน​ อีก​ทัง้

ชอง​ทางการ​สื่อสาร​ไม​วา​จะ​เป็น​เวปไซต​ แอ​พลิ​เคชัน่ ​หรือ​ชอง​ทางการ​สื่อสาร​ผาน​บุคคล​ที่​มีชื่อ​เสียง​อื่นๆ​ สามารถ

กระตุน​ให​เกิด​ความ​มัน่​ใจ​ และ​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ได​มาก​ นําไป​สู​การ​เขา​มา​ทอง​เที่ยว​แบบ FIT ที่​ตองการ​ทัง้​ขอมูล​การ

คนหา​เพื่อ​เปรียบ​เทียบ​ และ​ขอมูล​การ​สื่อสาร​ผาน​ชอง​ทาง​กลุม​สังคม​ออนไลน​ อา​ทิ Youku (YouTube), RenRen

(Facebook), Weibo (Twitter), Wechat (Line) หรือ​เซิ​รชเอน​จิน้ที่​ชาว​จีน​นิ​ยม​คือ Baidu (Google), Mafengwo

Qyer (Tripadvisor), Ctrip (Expedia) ซึ่ง​ผู​ประกอบ​การ​ธุรกิจ​ทอง​เที่ยว​ของ​ไทย​ควร​ที่​จะ​ได​ศึกษา​ขอมูล​ใน​เรื่อง
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การ​ใช​ชอง​ทาง​ออนไลน​ตางๆ​ เพื่อ​เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​ทําธุรกิจ​ก็​จะ​ถือ​เป็น​ขอ​ได​เปรียบ​มาก​ขึ้น​ พ​รอม​ทัง้

กระตือรือรน​ใน​การ​ปรับ​กลยุทธ​การ​สื่อสาร​ให​มี​ประสิทธิภาพ​อยาง​ตอ​เน่ือง

“สําหรับ​ปี​ 2​561 น้ี​ ไป ​ตู​ แอ​คเซ​ส คาด​การณ​สถานการณ​การ​ทอง​เที่ยว​แบบ FIT วา​ จะ​มี​การ​เติบโต​ขึ้น​ เน่ืองจาก

พฤติกรรม​ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​ที่​เลือก​จะ​เก็บ​ประสบการณ​และ​คนหา​สถาน​ที่​ทอง​เที่ยว​ที่​แตก​ตาง​และ​เผย​แพร​ผาน​โซ

เชีย​ลมีเดีย​หรือ​สื่อ​สังคม​ออนไลน​ โดย​เรื่อง​นา​ยินดี​สําหรับ​อุตสาหกรรม​การ​ทอง​เที่ยว​คือ​ ประเทศไทย​ยัง​คง​ติด​ 1 ใน​

3 อันดับ​แรก​ที่​เป็น​จุด​หมาย​ใน​การ​ทอง​เที่ยว​ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จี​น ​ดวย​จุด​หมาย​ที่​อยู​ใน​อันดับ​ความ​สนใจ​ระดับ

ตนๆ​ บวก​กับ​พฤติกรรม​ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​ที่​เปลี่ยน​ไป​ ทําให​สื่อ​ออนไลน​หรือ​การ​คนหา​ขอมูล​ตางๆ​ มี​ความ

สําคัญ​อยาง​มาก​ใน​การ​เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ที่​มาก​ขึ้น​และ​การ​สราง​ปริมาณ​หรือ​ความ​ตองการ​ใน​การ​ทอง​เที่ยว​ใน

จํานวน​ที่​สูง​ขึ้น​เป็น​ลําดับ​ตอ​มา​ “ พัชร​พร​ กลาว​สรุป


