
ไบรท​โค​ฟตี​พิมพ​ผล​งาน​วิจัย​ เผย​ขอมูล​เชิง​ลึก​ดาน

การ​เลือก​รับ​ ชําระ​เงิน​ และ​ความ​พึง​พอใจ​ที่​มี​ตอ​การ

โฆษณา​ใน OTT TV ของ​ผู​บริโภค​ใน​ประเทศ​ไทย

– ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​กวา​ 70% พรอม​เปิด​รับ​บริ​การ subscription video on-demand (SVOD) ที่มา​พรอม​โฆษณา

ใน​ราคา​คา​ธรรมเนียม​ที่​ถูก​ลด​ลง

ไบรท​โค​ฟ อิง​ค ( Brightcove Inc. ) (NASDAQ: BCOV) ผูนําดาน​การ​ให​บริการ​คลา​วดสําหรับ​วิ​ดี​โอ​ เผย​แพร​งาน

วิจัย​หัว​ขอ Asia OTT Research Report 2019 ซึ่ง​เป็นการ​ศึกษา​ตล​าด OTT TV ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​ประจําปี​ ที่​ทําขึ้น

รวม​กับ​พันธมิตร​ดาน​การ​วิจัย​อยาง​ยู​กอฟ (YouGov) บริษทั​ดาน​การ​สํารวจ​ขอมูล​และ​ความ​คิด​เห็น​สาธารณะ​ระ​ดับ

โลก

รายงาน​ฉบับ​น้ี​นําเสนอ​ผล​การ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น​ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 9​,000 คน​ ครอบคลุม​ทัง้​ 9​ ประเทศ​ใน​เอ

เชีย​ รวม​ถึง​ผู​บริโภค​จํานว​น ​1,000 คน​จาก​ประเทศ​ไทย​ โดย​แบบ​สํารวจ​ได​ถูก​ออกแบบ​มา​ให​เปิด​เผย​ขอมูล​เชิง​ลึก

เกี่ยว​กับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู​บริโภค​ที่​มี​ตอ​บริ​การ OTT ตัง้แต​ระดับ​ของ​การ​สมัคร​สมา​ชิ​ก แรง​จูงใจ​ใน​การ​สมัคร​สมา

ชิ​ก ราคา​ที่​ผู​บริโภค​ยินดี​จาย​ ควา​มอด​ทน​ตอ​การ​โฆษณา​และ​การ​สมัคร​สมาชิก​บริการ​แบบ​มี​โฆษณา​ ไป​จนถึง​การ​เปิด

รับ​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​โทรทัศน​ที่​ชวน​จับ​จาย​ นอกจาก​น้ี​ รายงาน​ดัง​กลาว​ยัง​ได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก Evergent

ซึ่ง​เป็น​ผู​ให​บริการ​ชัน้​นําดาน​โซลูชัน่​การ​บริหาร​วงจร​การ​ทําธุรกิจ​ผู​ใช​งาน​บน​คลา​วดสําหรับ​ผู​ให​บริการ​วิ​ดี​โอ​ และ

SpotX แพลตฟอรม​วิดีโอ​โฆษณา​และ​การ​หา​ราย​ได​ระ​ดับ​โลก

การ​คน​พบ​สําคัญ​ใน​ประเทศ​ไทย​ ได​แก​ :

– ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 40% กลาว​วา​ พ​วก​เขา​อาจ​ยอมรับ​แพค​เก​จสมาชิก​ราย​เดือน​ที่​มี​ราคา​ถูก​ลง​โดย​มี​โฆษณา​อยู​ดวย

ตาม​รา​คา​ ขณะ​ที่​ 38% ระบุ​วา​พวก​เขา​จะ​ลง​ทะเบียน​อยาง​แน​นอ​น ​ซึ่ง​แสดง​ให​เห็น​ถึง​ขนาด​ตลาด​ที่​มี​ศักยภาพ​จาก​ผู

ตอบ​แบบ​สํารวจ​ถึง​ 78% ที่​ชื่น​ชอบ​ตัว​เลือก​น้ี

– ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 59% ที่​อยู​ใน​สถานะ​ ‘หมด​อายุ​การ​ใช​งาน​’ ​กําลัง​วางแผน​ที่​จะ​สมัคร​ใช​บริ​การ OTT อีก​ครัง้​ใน

อนาค​ต

– เหตุผล​หลัก​ 3 ขอ​ใน​การ​สมัคร​รับ​บริ​การ OTT หลาย​ครัง้​ ได​แก​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ดาน​เน้ือหา​สําหรับ

ครอบ​ครัว​ (45%) การ​ทดลอง​ใช​งาน​ฟรี​และ​โปร​โม​ชัน่ ​(44%) และ​ราคา​ถูก​กวา payTV (34%)

– เมื่อ​มอง​ถึง​อนาคต​ ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ใน​ไทย​ 2​6% ไม​ตองการ​เสีย​เงิน​แต​ยอม​ดู​โฆษณา​เพื่อ​แลก​กับ​การ​บริโภค​เน้ือ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%9f%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b9%8c%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%9f%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b9%8c%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%9f%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b9%8c%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%9f%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b9%8c%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%9f%e0%b8%95%e0%b8%b5%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b9%8c%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b4/


หา​ ใน​ขณะ​ที่​ 2​5% เลือก​จาย​คา​ธรรมเนียม​ใน​ราคา​ลด​ลง​และ​ยอม​เห็น​โฆษณา​ใน​จํานวน​จํากัด​ และ​ 17% ระบุ​วา

เต็มใจ​ที่​จะ​จาย​คา​ธรรมเนียม​สูง​ขึ้น​เพื่อ​จะ​ได​ไม​ตอง​เห็น​โฆษณา​เลย

– เมื่อ​ถาม​ถึง​จํานวน​เงิน​ที่​ยินดี​จะ​จาย​สําหรับ​บริ​การ OTT ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​จํานว​น ​33% ระบุ​วา​พวก​เขา​ยินดี​จาย

เงิน​ใน​จํานวน​ที่​น อย​กวา​ 1 ดอลลาร​/เดือน​ ขณะ​ที่​ 2​5% ยอม​จาย​ 1-4 ดอลลาร​/เดือน​ และ​ 38% ระบุ​วา​พวก​เขา

สามารถ​จาย​คา​บริการ​ได​ตัง้​แต​ 5-20 ดอลลาร​/ตอ​เดือ​น

– ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ใน​ไทย​ 2​5% ระบุ​วา​รับ​ได​กับ​การ​มี​โฆษณา​ 1 ชิน้​เขา​มา​คัน่​ระหวาง​พัก​ราย​การ​ ใน​ขณะ​ที่​อีก​ 18%

ยอม​ให​มี​การ​โฆษณา​คัน่​รายการ​ได​ 1-2 ชิน้

– ฟีเจอร​ 3 อันดับ​แรก​ขอ​งบ​ริ​การ OTT ที่​ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ใน​ไทย​ตองการ​ให​มี​มาก​ที่​สุด​ ได​แก​ สามารถ​เขา​ถึง​ได​บน

โทรศัพท​มือ​ถือ​ (42%) สามารถ​ดาวนโหลด​มา​ดู​แบบ​ออฟ​ไลน​ได​ (38%) และ​สามารถ​เขา​ถึง​ผาน​แอป Apple TV,

Android TV หรือ Smart TV ได​ (37%)

– เมื่อ​ถาม​ถึง​เสียง​ตอบ​รับ​หาก​สามารถ​ซื้อ​สินคา​ที่​ปราก​ฎบน​หน า​จอ​ทีวี​ได​ ผู​ตอบ​แบบ​สํารวจ​ 72% ระบุ​วา​รับ​ได​กับ

แนวคิด​ใน​การ​ซื้อ​ของ​ผาน​จอ​ที​วี

Greg Armshaw หัวหน า​ฝ าย​ขาย​ประจําทวีป​เอเชีย​ของ​ไบรท​โค​ฟก​ลา​ววา​ “กา​รวิ​จัยของ​เรา​แสดง​ให​เห็น​วา​คน​ไทย​มี

ทาง​เลือก​ใน​การ​รับ​บริ​การ OTT มากกวา​ประเทศ​อื่นๆ​ ใน​ตลาด​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ อยางไร​ก็​ตาม​ ยัง​มี​ผู​ตอบ

แบบ​สํารวจ​อีก​ 17% ที่​มอง​วา​มี​คอน​เท​นตทีวี​ออนไลน​ไม​เพียง​พอ​ ซึ่ง​ชี้​ให​เห็น​วา​ผู​ให​บริ​การ OTT ควร​มุง​ไป​ที่​การ

ตอบ​สนอง​ฐาน​ผู​ใช​ที่​มี​ขนาด​ใหญ​พอ​เพื่อ​จะ​ให​ได​กําไร​ เพราะ​ความ​สามารถ​ใน​การ​ทํากําไร​ของ OTT นัน้​ตอง​อาศัย​การ

ขับ​เคลื่อน​ดวย​การ​จับ​กลุม​ลูกคา​ที่​มี​มูลคา​มาก​ที่​สุด​ ผาน​การนําเสนอ​ให​คอน​เท​นตที่​มี​คุณภาพ​สูง​ใน​ราคา​ตํ่าและ

สามารถ​รับ​ชม​ได​อยาง​ไม​สะ​ดุด​ ไบรท​โค​ฟจึง​เขาไป​รวม​มือ​กับ​บรรดา​บริษทั​สื่อ​ชัน้​นําของ​โลก​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ดาน

OTT ของ​พวก​เขา​ และ​เรา​ก็​ชวย​ให​ลูกคา​ทุก​ระดับ​สามารถ​สราง​ธุรกิจ​ดาน​วิ​ดี​โอ OTT ที่​ทํากําไร​ขึ้น​มา​ได​”

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เฉพาะ​ภูมิ​ภาค​ สามารถ​ดู​ภาพ​รวม​ตล​าด OTT ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ของ​ไบรท​โค​ฟได​ที่

https://files.brightcove.com/bc-ig-OTT-market-snapshot-se-asia.pdf และ​สามารถ​ดาวนโหลด​รายงาน​ฉบับ

เต็ม​ได​ที่ www.brightcove.com/ottasia2019

เกี่ยว​กับ​ไบรท​โคฟ

ไบรท​โค​ฟ อิง​ค (NASDAQ:BCOV) คือ​ผูนําระดับ​โลก​ดาน​การ​ให​บริการ​โซลูชัน่​คลา​วดอัน​ทรง​พลัง​ เพื่อ​รองรับ​การ​จัด

การ​ เผย​แพร​และ​สราง​ราย​ได​จาก​การ​รับ​ชม​วิดีโอ​บน​ทุก​ๆ หน า​จอ​ ไบรท​โค​ฟก​ลาย​มา​เป็น​ผู​บุกเบิก​โลก​ของ​วิดีโอ

ออนไลน​ตัง้แต​ที่​บริษทั​กอ​ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​547 อีก​ทัง้​ยัง​เป็น​เจาของ​รางวัล​ดาน​เทคโนโลยี​ การ​ให​บริการ​ ระบบ​นิเวศ

พันธมิตร​ที่​ครอบ​คลุม​ และ​การ​ให​บริการ​ระดับ​โลก​ที่​ชวย​ให​บริษทั​หลาย​พัน​แหง​ใน​กวา​ 70 ประเทศ​ได​ผลลัพธ​ทาง

ธุรกิจ​ที่​ดี​กวา​เดิม​ดวย​การ​ใช​วิ​ดี​โอ​ สามารถ​ดูรา​ยล​ะเอียด​เพิ่ม​เติม​ได​ที่www.brightcove.com

เกี่ยว​กับ​ยู​กอฟ



ยู​กอ​ฟคือ​กลุม​บริษทั​ดาน​การ​วิเคราะห​และ​รวบรวม​ขอมูล​ระดับ​สากล​ซึ่ง​นําเสนอ​ขอมูล​ที่​เป็น​ความ​เห็น​จาก​การก​ลุม​ผู

ทําแบบ​สํารวจ​ 6 ลาน​คน​ทัว่​โลก​ ยู​กอ​ฟได​ทําการ​ผสม​กระแส​ขอมูล​ที่​ตอ​เน่ือง​กับ​ความ​เห็น​ของ​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ

วิจัย​เชิง​ลึก​และ​ประสบการณ​ใน​อุตสาหกรรม​ที่​กวาง​ขวาง​เขา​ไว​ใน​แพลตฟอรม​การ​วิจัย​และ​การ​ตลาด​ที่​เป็น​ระบบ​ ยู

กอ​ฟเป็น​หน่ึง​ใน​เครือ​ขาย​การ​วิจัย​การ​ตลาด​นานาชาติ​ที่​ติด​อัน​ดับ​ท็อป 10 ของ​โลก​ ดวย​สํานัก​งา​น ​34 แหง​ที่​ตัง้​อยู​ใน​

2​2 ประ​เทศ​ และ​สมาชิก​คณะ​กรรมการ​ใน​ 38 ประ​เทศ​ สามารถ​ดูรา​ยล​ะเอียด​เพิ่ม​เติม​ได​ที่https://ap.yougov.com


