
ไทยเขม เดินหนาสรางมาตรฐานสถานที่จัดงาน

ไมซใหได 490 แหงในปีนี้

สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือ ทีเส็บ กับ 17 ภาคี ตัง้เป าผลักดันสถานที่จัด

งานไมซใหไดมาตรฐาน 490 แหงในปีน้ี พรอมเผยใหคะแนนดานชุมชนและสิ่งแวดลอมดวยเพื่อความยัง่ยืน

นางศุภวรรณ ตีระรัตน รองผูอํานวยการสายงานพัฒนาและนวัตกรรม สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศ

การ (องคการมหาชน) หรือ ทีเส็บ เปิดเผยถึงการจัดทํามาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย หรือ Thailand MICE

Venue Standards (TMVS) ถือวาเป็นภารกิจหลักอันหน่ึงในงานดานการพัฒนาเพื่อสงเสริมภาพลักษณและสราง

ความเชื่อมัน่ใหกับอุตสาหกรรมไมซของประเทศ ทัง้ผูใหบริการและผูใชบริการ อีกทัง้ยังเป็นเครื่องมือสนับสนุนการ

ยกระดับคุณภาพมาตรฐานบริการสถานที่จัดงานไมซ และการสงเสริมตลาดใหกับผูประกอบการไมซไทยอีกดวย

ทีเส็บไดรวมกับสมาคมที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมไมซ หนวยงานภาครัฐ และสถาบันการศึกษา รวมทัง้สิน้ 17 แหง

อาทิ เชน สมาคมสงเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย) สมาคมการแสดงสินคา (ไทย) สมาคมธุรกิจสรางสรรคการจัด

งาน สมาคมโรงแรมไทย สมาคมไทยธุรกิจการทองเที่ยว กรมการทองเที่ยว กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง

แวดลอม กรมการปกครอง สถาบันพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาลัยเทคโนโลยีทางการแพทย และสาธารณสุข กาญจนาภิเษก เป็นตน ในการวางกรอบการ

พัฒนาและปรับปรุงใหมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของผูใชบริการทัง้ในและตางประเทศ โดยมีขัน้

ตอนการดําเนินโครงการ 3 ขัน้ตอน 1. เริ่มจากการใหองคความรู 2. การตรวจประเมิน และ 3. การรับรองผล

โดยขัน้ตอนการใหองคความรูนัน้ จะมีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหความรูในเชิงลึกถึงมาตรฐานแตละตัวแกผูที่

เขารวมโครงการ ซึ่งปีน้ีทีเส็บไดมีการอบรมไปแลวทัง้สิน้ 10 พื้นที่ ไดแก กรุงเทพฯ ระยอง ภูเก็ต นครราชสีมา

เชียงใหม ขอนแกน นครพนม ประจวบคีรีขันธ สงขลา และพัทยา ระหวางเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2561 ที่

ผานมา มีผูเขารวมการฝึกอบรมทัง้สิน้ 553 คน จากสถานประกอบการไมซ 267 แหง และมีผูสนใจเขาตรวจ

ประเมินในปีน้ีจํานวน 181 แหง สะทอนใหเห็นถึงความสนใจและความเชื่อมัน่ของผูประกอบการทัว่ประเทศที่มีตอ

มาตรฐาน TMVS และมีการตออายุ (Re-assessment) กวา 74% ซึ่งเป็นผลตอบรับที่ดีเกินคาด

สวนขัน้ตอนการตรวจประเมินสถานที่จัดงานประเภทหองประชุม จะใชหลักเกณฑการพิจารณาในดานกายภาพ

เทคโนโลยี และการจัดการ-บริการ ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินคา เพิ่มเติมหลักเกณฑการพิจารณาดานการ

จัดการอยางยัง่ยืน สวนประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ เพิ่มเติมหลักเกณฑการพิจารณาดานความปลอดภัย ซึ่ง

เป็นสิ่งสําคัญอยางยิ่ง อีกทัง้ใหการสนับสนุน และการจัดการอยางยัง่ยืน กําหนดเป็นตัวชี้วัดในการตรวจประเมิน

สถานที่จัดงานในแตละประเภท

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%a1-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%b2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b9%80%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%a1-%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%b2/


และขัน้ตอนสุดทาย การรับรองผลมาตรฐานสถานที่การจัดงานประเทศไทย โดยคณะทํางานผูทรงคุณวุฒิ จากภาค

รัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา อาทิ สมาคมสงเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย) สมาคมการแสดงสินคา (ไทย)

สมาคมธุรกิจสรางสรรคการจัดงาน สมาคมโรงแรมไทย สมาคมไทยธุรกิจการทองเที่ยว กรมการทองเที่ยว

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กรมการปกครอง สถาบันพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการ

ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาลัยเทคโนโลยีทางการแพทย และสาธารณสุข กาญจนาภิเษก

เป็นตน หากผูประกอบการผานการรับรองอยางเป็นทางการเรียบรอยแลว ทีเส็บจะดําเนินการออกใบรับรองซึ่งมีอายุ

รับรอง 3 ปี และรายชื่อทัง้หมดจะอยูในแผนการประชาสัมพันธและสื่อสารการตลาดของ สสปน. เพื่อเชิญชวนใหผูใช

บริการมาใชบริการตอไป

ดาน ดร. ณัฏฐณิชชา สิงหบุระอุดม นักวิจัยในโครงการพัฒนามาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย มหาวิทยาลัยมหิ

ดล กลาววา การจัดทําหลักเกณฑการตรวจประเมินที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญของการใชสถานที่ในการจัดงาน

ตอบโจทยตามความตองการของผูจัดงานทัง้ในระดับประเทศและนานาชาติ และคํานึงถึงผลกระทบตอชุมชนสิ่งแวด

ลอม เป็นสิ่งสําคัญของมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย หรือ Thailand MICE Venue Standards (TMVS) ที่

สรางความมัน่ใจใหกับทัง้ผูใหบริการและผูใชบริการ รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมไมซของไทย อีกทัง้หลัก

เกณฑน้ีเป็นสวนสําคัญที่จะสนับสนุนใหผูใหบริการมีแนวทางในการควบคุม ดูแลคุณภาพของสถานที่และบริการ อีก

ทัง้ยังเป็นสื่อการเรียนรูดานองคประกอบและความตองการในการใชสถานที่เพื่อจัดงานในอุตสาหกรรมไมซ ทัง้การ

จัดประชุม การจัดแสดงสินคา และการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ อีกดวย ผลที่ไดจากการอบรม ตลอด 4 ปีที่ผานมา

และในฐานะผูสังเกตการณในการตรวจประเมิน พบวา ผูประกอบการมีความสนใจศึกษา และมีความเขาใจเกี่ยวกับ

หลักเกณฑ องคประกอบ ตัวชี้วัดมาตรฐานสถานที่จัดงานวามีความสําคัญและเชื่อมโยงกับการใหบริการที่มี

ประสิทธิภาพและยังเป็นการจัดการองคความรูในองคกรอีกดวย อยางเชนความสําคัญของการจัดทําเอกสาร หลัก

ฐาน การตรวจสอบ ดูแลคุณภาพของแตละตัวชี้วัดที่ผูประกอบการเริ่มใหความสําคัญและเขาใจวิธีการจัดทําเอกสารดี

ขึ้น เป็นตน นอกจากน้ียังพบวาผูประกอบการในจังหวัดตางๆ นอกเหนือจากจังหวัดไมซซิตี้ ที่ดําเนินกิจการสถานที่

ใหบริการจัดงานเริ่มใหความสําคัญกับการขอเขารับการรับรองมาตรฐานเพิ่มมากขึ้นอีกดวย

ในฐานะที่สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ ที่ไดรับมอบหมายจาก ทีเส็บ ใหเป็นผูตรวจประเมิน นางพรรณี อังศุสิงห

ผูอํานวยการสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ หรือ สรอ. กลาววา สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ ไดดําเนิน

โครงการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย สํานักงานสงเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ

(องคการมหาชน) ตัง้แตปี 2558 ซึ่งสถาบันฯ ยึดมัน่จรรยาบรรณในการดําเนินงานตามหลักวิชาชีพ รวมถึงการรักษา

ความลับ การดําเนินงานอยางโปรงใส เป็นกลางและอยางมืออาชีพ และดําเนินงานตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัด

งานประเทศไทย ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17021-1, ISO 50003, UNFCCC Accreditation Standard &

ISO/IEC 17020 ขอกําหนดสําหรับหนวยตรวจประเมินและรับรองระบบการจัดการ, ระบบการจัดการพลังงาน,

CDM & ขอกําหนดสําหรับหนวยตรวจ และ ISO 19011 แนวทางการตรวจประเมินระบบการจัดการ โดยเกณฑการ

พิจารณามาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย ครอบคลุมตัวชี้วัดดานกายภาพ บริการและการจัดการ เทคโนโลยี



ความปลอดภัย การสนับสนุน และการจัดการอยางยัง่ยืน

นายสุเมธ สุทัศน ณ อยุธยา นายกสมาคมสงเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย) กลาววา ในฐานะที่เป็นประธานคณะ

กรรมการรับรองผลมาตรฐาน มาตรฐานดังกลาวมีความสําคัญกับการยกระดับสถานที่จัดงานประเทศไทยใหมีความ

นาเชื่อถือ ในหลายปีที่ผานมามีการเติบโตของจํานวนสถานประกอบการรายใหมและรายเกาที่มีการตออายุเพิ่มขึ้น

เรื่อยๆทุกปี ซึ่งถือเป็นโอกาสดีที่จะสงเสริมใหสถานประกอบการไทยเพิ่มศักยภาพในเรื่องของสถานที่จัดงานและใน

ฐานะที่ผมเป็นผูใชบริการ กอนเลือกสถานที่การจัดงาน ผมก็มองหาสถานที่ที่มีตราสัญลักษณเป็นลําดับตนๆ เพื่อ

สรางความเชื่อมัน่ใหลูกคาเชนกัน

“ปัจจุบันมีผูประกอบการที่ผานการรับรองมาตรฐาน TMVS ประเภทหองประชุม และประเภทสถานที่จัดงานแสดง

สินคารวมทัง้สิน้ 315 แหง และในปีน้ีทีเส็บตัง้เป าหมายมีผูประกอบการผานการรับรองมาตรฐาน TMVS รวมทัง้สิน้

175 แหง แบงเป็นประเภทหองประชุม 150 แหง ประเภทสถานที่จัดงานแสดงสินคา 5 แหง และประเภทสถานที่จัด

กิจกรรมพิเศษ 20 แหง คาดวาจะสงผลใหประเทศไทยมีสถานที่จัดงานไมซที่ผานการรับรองมาตรฐาน TMVS รวม

ทัง้สิน้ 490 แหง ภายในสิน้ปี 2561 น้ี ซึ่งตอกยํ้าความเป็นผูนําของประเทศไทยในดานจุดหมายปลายทางของจัด

ประชุมและนิทรรศการของอาเซียน” รองผูอํานวยการ ทีเส็บ กลาวทิง้ทาย

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมกรุณาติดตอ

ฝายสื่อสารองคกร สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน)
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