
ไทยสมายล เพิ่มมาตรการดูแลผูโดยสาร ป องกันไว

รัส COVID-19 ในทุกเที่ยวบิน

ไทยสมายล เพิ่มมาตรการดูแลผูโดยสาร ป องกันไวรัส COVID-19 ในทุกเที่ยวบิน

สายการบินไทยสมายลเพิ่มความเขมขนใหกับมาตรการดานสุขอนามัยและป องกันไวรัสโควิด-19 แกผูโดยสารอยาง

รอบดาน บริการเจลลางมือแอลกอฮอลแกผูโดยสารกอนการขึ้นเครื่องในทุกเที่ยวบิน ตัง้แตวันน้ีเป็นตนไป

นางชาริตา ลีลายุทธ ประธานเจาหน าที่บริหาร สายการบินไทยสมายล เปิดเผยวา ไทยสมายลใหความสําคัญกับ

ความปลอดภัยในชีวิตของผูโดยสารและพนักงานทุกคน จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 สาย

การบินไทยสมายลไดพยายามเพิ่มมาตรการตางๆ และกวดขันใหพนักงานและเจาหน าที่ทุกสวนปฏิบัติตามมาตรการ

อยางเครงครัด ทัง้มาตรการดานความปลอดภัยของอากาศยาน อุปกรณเครื่องใชตางๆ ที่มีมาตรฐานสูงสุด รวมทัง้

มาตรฐานความปลอดภัยดานอาหาร ควบคูไปกับการป องกันและเฝ าระวังสุขอนามัยทัง้ของพนักงานและผูโดยสาร

ไดแก พนักงานบริการลูกคาภาคพื้น (Check-in Counter) จะทําการคัดกรองผูโดยสาร และลูกเรือ ดวยวิธี exit

screening ในเสนทางที่ตองเฝ าระวัง การอนุญาตใหพนักงานตอนรับบนเครื่องบินสวมถุงมือและใสหน ากากอนามัย

ใหบริการหน ากากอนามัยแกผูโดยสารในกรณีที่มีการรองขอ ใหบริการเจลลางมือแกผูโดยสารทุกทานทุกเที่ยวบิน

กอนขึ้นเครื่องและระหวางเที่ยวบิน นอกจากน้ี ยังระงับการใหบริการหมอนและผาหมในทุกเที่ยวบินเป็นการชัว่

คราว แตทัง้น้ี ผูโดยสารสามารถขอรับบริการผาหมที่สํารองไวได ซึ่งเป็นผาหมที่ผานการฆาเชื้อและถูกบรรจุอยูใน
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หอใหมเพื่อใหบริการเทานัน้ รวมไปถึงยกเลิกการใหบริการนิตยสาร WE Smile และแคตตาลอกสินคาในทุกเที่ยว

บินตัง้แตวันน้ี จนถึง 30 เมษายน 2563 เพื่อลดการแพรกระจายเชื้อที่มาจากการสัมผัส

“ไทยสมายลยังคงเนนยํ้าการดําเนินการอยางรัดกุม หลีกเลี่ยงทุกปัจจัยเสี่ยงตอการแพรกระจายของเชื้อโรค เพื่อ

ตอกยํ้าความปลอดภัย และเพิ่มความมัน่ใจในการใชบริการของสายการบินไทยสมายลทุกการเดินทาง” นางชาริตา

กลาว


