
ไทย​สมา​ยล ยกเลิก​เที่ยว​บิน​อิน​เดีย​ 6 เสน​ทาง​บิน​ชั่ว

คราว​ เริ่ม​ 2​1 มีนาคม​ 2​563

ไทย​สมา​ยล ยกเลิก​เที่ยว​บิน​อิน​เดีย​ 6 เสน​ทาง​บิน​ชัว่​คราว​ เริ่ม​ 2​1 มีนาคม​ 2​563

นาง​ชา​ริ​ตา​ ลีลา​ยุทธ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ ไทย​สมา​ยลแอร​เวย จํากัด​ เปิด​เผย​วา​ เน่ืองจาก​สถานการณ

แพร​ระบาด​โรค​ไวรัส​โค​วิด​-19 ยัง​คง​มี​ความ​รุนแรง​และ​แพร​กระจาย​ไป​ทัว่​โลก​ อีก​ทัง้​รัฐบาล​สาธารณรัฐ​อินเดีย​ได

ประกาศ​ยก​ระดับ​มาตรการ​ใน​การ​ป องกัน​ไวรัส​โค​วิด​19 ขัน้​สูง​สุด​ รวม​ถึง​ระงับ​เที่ยว​บิน​ขา​เขา​และ​ออก​จาก​สาธารณรัฐ

อินเดีย​ตัง้แต​วัน​ที่​ 2​2 – 29 มีนาคม​ 2​563 สาย​การบินไทย​สมา​ยลจึง​มี​ความ​จําเป็น​ตอง​ยกเลิก​เที่ยว​บิน​ทัง้​ขา​เขา​และ

ออก​จาก​สาธารณรัฐ​อินเดีย​รวม​ทัง้​สิน้​ 6 เสน​ทาง​บิ​น ​ไดแก​ มุ​มไบ ลัคเนา​ คยา​ พ​ารา​ณสี​ ชัย​ปุ​ระ​ และ​อา​หเม​ดา​บัด

เริ่ม​ตัง้แต​วัน​ที่​ 2​1 มีนาคม​ 2​563 เป็นตน​ไป​ โดย​เที่ยว​บิน​และ​เสน​ทาง​บิน​ภาย​หลัง​จาก​วัน​ที่​ 2​9 มีนาคม​ 2​563 สาย

การบินไทย​สมา​ยลจะแจง​ให​ทราบ​ใน​ครัง้​ตอ​ไป

สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​การ​ยกเลิก​เที่ยว​บิน​ใน​วัน​ดัง​กลาว​ สาย​การบินไทย​สมา​ยลได​อํานวย​ความ

สะดวก​ดัง​น้ี

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7-2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7-2/


– การ​ขอ​คืน​เงิน​เต็ม​จํานว​น ​โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​เพิ่ม​เติม​ ผู​โดยสาร​สามารถ​ทํารายการ​ได​ดวย​ตนเอง​โดย​ระ​บุ

การ​ขอ​คืน​เงิน​ตาม​เงื่อนไข​บัตร​โดย​สาร​ ผา​น https://member.thaismileair.com/customerservice/refund

– ผู​โดยสาร​ที่​มี​ความ​ประสงค​เปลี่ยนแปลง​การ​เดิน​ทาง​ และ​/หรือ​ เปลี่ยนแปลง​เสน​ทาง​บิน​สามารถ​ทําได​โดย​ไมมี​คา

ธรรมเนียม​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ทัง้​น้ี​ เป็น​ไป​ตาม​เงื่อนไข​ที่​บริษทัฯ​ กําหนด

ผู​โดยสาร​สามารถ​ติดตอ​ไดที่​ศูนย​บริการ​ลูกคา​ไทย​สมา​ยล (Smile Service Center) 13 แหง​ทัว่​ประเทศ​ใน​เวลา

ทําการ​, อี​เมล customer.service@thaismileair.com หรือ Call Center โทร​ 1181, 02-118-8888 ตลอด​ 2​4 ชัว่

โมง


