
ไทย​สมา​ยล ขานรับ​นโยบาย​คม​นา​คม​ “เชื่อม​ไทย​

เชื่อม​โลก​” สง​กลยุทธ​ผนึก​กําลัง​การ​บิน​ไทย​ สราง

โครง​ขาย​การ​บิน​และ​การ​ตลาด​แข็งแกรง​รวม​กัน

ไทย​สมา​ยล ขานรับ​นโยบาย​คม​นา​คม​ “เชื่อม​ไทย​ เชื่อม​โลก​” สง​กลยุทธ​ผนึก​กําลัง​การ​บิน​ไทย​ สราง​โครง​ขาย​การ

บิน​และ​การ​ตลาด​แข็งแกรง​รวม​กัน

นาย​ถาวร​ เสน​เนียม​ รัฐมนตรี​ชวย​วาการ​กระทรวง​คม​นา​คม​ เดิน​ทาง​เขา​ตรวจ​เยี่ยม​และ​มอบ​นโยบาย​การ​ดําเนิน​งาน

ให​แก​ผู​บริหาร​บริษทั​ ไทย​สมา​ยลแอร​เวย จํากัด​ โดย​มี​นาย​สุ​เมธ​ ดํารง​ชัย​ธร​รม​ กรรมการ​ผู​อํานวย​การ​ใหญ​ บริษทั​

การ​บิน​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) นาง​ชา​ริ​ตา​ ลีลา​ยุทธ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​บริษทั​ ไทย​สมา​ยลแอร​เวย จํากัด​ นาย

วิวัฒน​ ปิยะ​วิ​โรจน​ รอง​กรรมการ​ผู​อํานวย​การ​ใหญ​ สาย​การ​พาณิชย​ และ​รักษา​การ​รอง​กรรมการ​ผู​อํานวย​การ​ใหญ​

หนวย​ธุรกิจ​บริการ​การ​บิน​บริษทั​ การ​บิน​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) นาย​ณัฐพงศ​ สมิต​อําไพ​พิศาล​ รอง​กรรมการ​ผู​อํานวย

การ​ใหญ​สาย​การ​เงิน​และ​การ​บัญชี​ บริษทั​ การ​บิน​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) พรอม​คณะ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​ ใหการ​ตอน​รับ​

และ​รวม​ประชุม​รับ​ฟัง​นโยบาย​ พ​รอมรา​ยง​านสถานการณ​และ​นําเสนอ​แผน​ปฏิบัติ​งาน​ของ​สาย​การบินไทย​สมา​ยลรวม

กับ​การ​บิน​ไทย​ ดวย​หลัก​การ​บริหาร​พี่​น อง​รวม​ศูนย​ชวย​กัน​สู​ เพื่อ​เดิน​หน า​สราง​ความ​เขม​แข็ง​ธุรกิจ​การ​บิน​ของ​ไทย​

ณ สํานักงาน​ใหญ​ไทย​สมา​ยล ถนน​วิภาวดี​รัง​สิต

นาง​ชา​ริ​ตา​ ลีลา​ยุทธ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ไทย​สมา​ยลแอร​เวย จํากัด​ กลาว​รายงาน​วา​ ไทย​สมา​ยลยัง​คง

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%84/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%84/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%84/


ยึด​มัน่​เป า​หมาย​ใน​การ​สราง​ความ​แข็งแกรง​ให​กับ​เครือ​ขาย​เสน​ทางการ​บิน​ของ​การ​บิน​ไทย​ บน​พื้น​ฐาน​การ​บริหาร

ตนทุน​การ​ดําเนิน​งาน​ให​มี​ประสิทธิภาพ​และ​อยู​ใน​ระดับ​ที่​สามารถ​แขงขัน​ใน​ตลาด​ได​พรอม​กาว​สู​ปี​ที่​ 9​ อยาง​ภาค​ภู​มิ​

โดย​มุง​วิสัย​ทัศน​เป็น​สาย​การ​บิน​ภูมิภาค​ของ​คน​ไทย​ที่​อยู​ใน​ใจ​ทุก​คน (Regional Favorite Airline with the Heart

of Thai) ซึ่ง​ปัจจุบัน​สาย​การบินไทย​สมา​ยล ให​บริการ​ผู​โดยสาร​ดวย​เครื่อง​บิน Airbus 320-200 ทัง้หมด​รวม​ 2​0 ลํา

ประกอบ​ดวย​เสน​ทาง​บิน​ภายใน​ประ​เทศ​ 11 จุด​บิ​น ​1 เสน​ทาง​ขาม​ภาค​ ควา​มถี่​ 2​45 เที่ยว​บิน​ตอ​สัปดาห​และ​เสน​ทาง

ระหวาง​ประเทศ​ 2​2 จุด​บิ​น ​7 ประเทศ​ ควา​มถี่​ 165 เที่ยว​บิน​ตอ​สัปดาห​ พ​รอมต​อก​ยํ้าความ​สําเร็จ​ดวย​จุด​แข็ง​ของ

องค​กร​ ควบคู​ไป​กับ​การ​วิเคราะห​จุด​ออน​ พ​รอม​แนวทาง​แกไข​อยาง​เป็น​รูป​ธร​รม​ เชน​ ยก​ระดับ​ชัว่โมง​การ​บิ​น ​จัด​เสน

ทางการ​บิน​ใหม​ทัง้​หมด​ ทําให​ชัว่โมง​บิน​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​เดิม​ 8.​5 ชัว่โมง​เป็น​ 10.​5 ชัว่โมง​ตอ​วัน​ และ​จะ​ยัง​คง​สรางสรรค

กิจกรรม​เพื่อ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​สูง​สุด​ อา​ทิ Seasonal Menu รวม​กวา​ 10 เทศกาล​พิเศษ​ให​บริการ​แก​ผู​โดยสาร

ตลอด​ทัง้​ปี​ ตลอด​จน​กิจกรรม​เพื่อ​สังคม​ใน​ทุก​มิติ​อยาง​ตอ​เน่ือง

ใน​การ​น้ี​ นาย​ถาวร​ เสน​เนียม​ รัฐมนตรี​ชวย​วาการ​กระทรวง​คม​นา​คม​ ได​มอบ​นโยบาย​การ​ดําเนิน​งาน​ให​แก​ไทย​สมา

ยล ภาย​ใต​แนว​คิด​ “เชื่อม​ไทย​ เชื่อม​โลก​” ผาน​แนว​ทาง​ 1.​ ลด​ตนทุน​และ​เพิ่ม​ราย​ได​ ดวย​การ​เพิ่ม​ชอง​ทางการ​รับ​รู

ราย​ได​ไป​ยัง​ธุรกิจ​บริการ​อื่นๆ​ อาทิ​ การ​ขนสง​สินคา​หรือ​การ​ขาย​สินคา​บน​เครื่อง​ เพิ่ม​กลยุทธ​ที่​แตก​ตาง​จาก​สาย​การ

บิน​ตนทุน​ตํ่า เห็น​ได​ชัด​จาก​ภาพ​ลักษณ​การ​บริการ​ที่​ยอด​เยี่ยม​ของ​ไทย​สมา​ยล อีก​ทัง้​ตอง​ลด​ตนทุน​ดวย​การ​เพิ่ม

ประสิทธิภาพ​การ​ใช​ทรัพยากร​ที่​มี​อยู​ เชน​ การ​เพิ่ม​ตาราง​บิน​ให​มาก​ขึ้น​ ลด​คา​ใช​จาย​เพื่อ​ทํากําไร​ ควบคู​กับ​การ​ทํางาน

รวม​กัน​ และ​สง​เสริม​ใกล​ชิด​กับ​สาย​การบินไทย​ทุก​ดาน​ 2​.​ แนวทาง​การ​ปฏิบัติ​งาน​รวม​กัน​กับ​องคกร​อื่น​ อาทิ​ หาความ

ชัดเจน​ใน​การ​วางแผน​เสน​ทาง​บิ​น ​ลด​ขนาด​และ​คา​ใช​จาย​ที่​ซํ้าซอน​กับ​การ​บิน​ไทย​ ขณะ​ที่​การ​บริหาร​ตอง​ให​ได

มาตรฐาน​เดียว​กับ​การบินไทย​ พ​รอม​เรงรัด​ให​ไทย​สมา​ยลดําเนิน​แผนการ​ทํางาน​และ​แผน​ฟ้ืน​ฟู​ โดย​จะ​มี​การ​ตัง้​คณะ

ทํางาน​ 2​ คณะ​สําหรับ​ผลัก​ดัน​หรือ​สง​เสริม​นโยบาย​สอดคลอง​กับ​ยุทธศาสตร​ชา​ติ​ 5 ปี​ เพื่อ​ให​รัฐวิสาหกิจ​แข็ง​แกรง​

สวน​อีก​คณะ​ทํางาน​จะ​ทําการ​ติดตาม​ตรวจ​สอบ​แผน​งาน​ตางๆ​ ให​ได​ประสิทธิภาพ​หรือ​ประสิทธิผล​ตาม​เป า​หมาย​ที่​วาง

ไว​ เพื่อ​ให​องคกร​ที่​รับ​ผิด​ชอบ​ทัง้​หมด​ ทํางาน​แลว​ประชาชน​พอใจ​มาก​ที่​สุด

ทัง้​น้ี​ นโยบาย​ที่​ได​รับ​มอบ​หมาย​จาก​รัฐมนตรี​ชวย​วาการ​กระทรวง​คม​นา​คม​ สอด​รับ​กับ​แนวทาง​ของ​บริษทั​ ไทย​สมา

ยลแอร​เวย จํากัด​เป็น​อยาง​มาก​ โดย​ไทย​สมา​ยลนําเสนอ​แผน​ปรับปรุง​ราย​ได​ใน​ระยะ​ยาว​ โดย​มุง​สู​ดวย​โครง​ขาย​การ

ตล​าด (Network Marketing) ทัง้​การ​วางแผน​การ​ตลาด​ การ​ขาย​ และ​การ​วางแผน​เครือ​ขาย​เสน​ทาง​บิน​รวม​กับ

การบินไทย​อยาง​ใกล​ชิด​ พ​รอม​รวม​มือ​กับ​การบินไทย​ใน​ดาน​ราย​ได​ชอง​ทาง​ออนไลน​ และ​ราย​ได​เส​ริม (Ancillary

Revenue) อาทิ​ รวม​มือ​กัน​ผลัก​ดัน​การ​ขาย​ผาน​ตัวแทน​จําหนา​ย (GSA) ทําการ​ขาย​รวม​กัน​กับ​ลูกคา​กลุม​ บริษทั​หรือ

องคกร​และ​หนวย​งาน​ราช​การ​ มี​การ​จัด​ทําสง​เสริม​การ​ขาย​ ระหวาง​พาร​ทเนอ​ร เชน​ บัตร​เครดิต​หรือ​โรง​แรม​ รวม​กับ

การ​บิน​ไทย​ ตลอด​จน​เขา​รวม​กิจกรรม​สง​เสริม​การ​ขาย​และ​การ​ตลาด​ ภาย​ใต​แบ​รน​ดดิง้เดียว​กัน​ และ​จัด​ทําสื่อ

โฆษณา​ประชาสัมพันธ​รวม​กัน​ เป็น​ตน​ อีก​ทัง้​ยัง​เล็ง​เห็น​ประโยชน​ของ​การ​ดําเนิน​การ Interline Partner และ​เที่ยว

บิน​รวม (Codeshare) กับ​สาย​การ​บิน​อื่น​ และ​ยัง​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ดวย​การ​เขา​รวม​เป็น Star



Alliance Connecting Partner ใน​ขณะ​เดียวกัน​ก็​ไม​ละเลย​รูป​แบบ​การ​ตลาด​ใหมๆ​ ดวย​การ​พัฒนา​เว็บไซต​และ

Mobile application ให​ทัน​สมัย​และ​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

นาง​ชา​ริ​ตา​ กลาว​ตอ​วา​ ไทย​สมา​ยลมี​แผน​รัด​เข็มขัด​เพื่อ​ลด​ภาวะ​ขาดทุน​และ​เพิ่ม​กําไร​ให​กับ​ธุรกิจ​ผาน​การ​บริหาร

จัดการ​ตนทุน​ที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ทัง้​การ​บริหาร​จัดการ​การ​ใช​น้ํามัน​ โดย​วาง​แผน Aircraft Rotation บริหาร​จัดการ​การ

เติม​น้ํามัน​สํารอง (Extra Fuel) ให​อยู​ใน​ปริมาณ​ที่​เหมาะ​สม​ และ​รณรงค​ให​นักบิน​ปฏิบัติ​ตาม FCTM หัว​ขอ Green

Operating Procedure เพื่อ​ประหยัด​การ​ใช​น้ํามัน​ แต​ยัง​คง​ไว​ซึ่ง​มาตรฐาน​ความ​ปลอดภัย​สูงสุด​ พ​รอม​ไป​กับ​การ

บริหาร​จัดการ​คา​ใช​จาย​การ​ซอม​บํารุง​เครื่อง​บิ​น ​ดวย​การ​เพิ่ม​เวลา​การ​ใช​งาน​เครื่อง​บิน​และ​ความถี่​ใน​การ​บิน​ให​เป็น​ไป

ตาม​ขอ​กําหนด​ของ​สัญญา​การ​ซอม​บํารุง​ เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ซอม​บํารุง​อากาศ​ยา​น ​และ​การ​บริหาร​ระยะ​เวลา​ที่

เครื่อง​พรอม​ใช​ใน​ฝูง​บิ​น ​โดย​คํานึง​ถึง​การ​บริหาร​สัญญา​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ปราศจาก​ความ​สูญ​เปลา​ใน​แตละ​ขัน้​ตอน

ของ​การ​ปฏิบัติ​งาน​รวม​กัน​กับ​ผู​ให​บริการ​ และ​เพิ่ม​ขอ​ได​เปรียบ​ทางการ​แขงขัน​จาก​โครงการ​บูรณ​าการ​ฝ าย​ชาง​ของ

ไทย​สมา​ยล และ​การ​บิน​ไทย​ รวม​ทัง้​การ​ปรับปรุง​กระบวนการ​ทํางา​น ​พัฒนา​ระ​บบ Digital Marketing โดย​ใช

Automatic System และ IT มาก​ขึ้น​ พ​รอม​ทัง้​ใช​สื่อ​ประชาสัมพันธ​รวม​กับ​การ​บิน​ไทย​ หรือ​ตาม​ชอง​ทาง​ที่​มี​อยู​ หรือ

ชอง​ทาง​ที่​ไมมี​คา​ใช​จาย​ ควบคู​ไป​กับ​การ​แลก​เปลี่ยน​ทรัพยากร​รวม​กับ​การ​บิน​ไทย

“โครงการ​ใน​ปี​ 2​563 นัน้​ ไทย​สมา​ยลคาด​จะ​เปิด​เสน​ทาง​บิน​ใหม​ กรุง​เทพ​ฯ-เสิ่นเจิน้ ​หาก​ได​ตาราง​เวลา​ที่​ดี​ที่สุด​และ

เหมาะ​สม​ สวน​แผน​กลยุทธ​และ​การ​บริหาร​จัดการ​ภายใน​องคกร​นัน้​ จะ​มุง​เนน​ไป​ที่​การ​บริหาร​จัดการ​ตนทุน​ให​อยู​ใน

ระดับ​ที่​แขงขัน​ได​ พ​รอม​รวม​มือ​กับ​การบินไทย​อยาง​เขม​ขน​ ทัง้​ใน​ดาน​การ​บิ​น ​โดย​จะ​เชื่อม​ตอ​เสน​ทาง​บิน​ของ​การ

บิน​ไทย​ และ​ทําการ​บิน​ทดแทน​เสน​ทาง​บิน​ของ​การบินไทย​ใน​เสน​ทาง​ที่​มี​ความ​ตองการ​ไม​สูง​มาก​นัก​ และ​รวม​มือ​ดาน

การ​ขาย​ เพื่อ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​ให​เป็น​ไป​ตาม​เป า​หมาย​ โดย​จะ​เห็น​บทบาท​ความ​รวม​มือ​ชัดเจน​ขึ้น​จาก​การ​ดําเนิน​การ

เที่ยว​บิน​รวม​กับ​การ​บิน​ไทย​ โดย​ไทย​สมา​ยลเป็น Marketing Carrier เพื่อ​ให​ไทย​สมา​ยลสามารถ​ขาย​เชื่อม​ตอ​กับ

เที่ยว​บิน​ของ​การบินไทย​ได​ เป็น​ตน​” นาง​ชา​ริ​ตา​ กลาว​ทิง้​ทา​ย

เกี่ยว​กับ​สาย​การบินไทย​สมา​ยล

สาย​การบินไทย​สมา​ยล เป็น​สาย​การ​บิน​ใน​เครือ​ของ​บริษทั​ การ​บิน​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) ดําเนิน​ธุรกิจ​สาย​การ​บิน

ภูมิภาค​ใน​ระยะ​พิสัย​ใกล​และ​พิสัย​กลาง​ ภาย​ใต​รหัส​สาย​การ​บิน “WE” โดย​มี​เป า​หมาย​ที่​จะ​เป็น​หน่ึง​ใน​สาย​การ​บิน

ภูมิภาค​ที่​สะทอน​ความ​เป็น​ไทย​ที่​ได​รับ​ความ​นิยม​สูงสุด​ของ​ทวีป​เอ​เชีย​ ไทย​สมา​ยลเป็น​สาย​การ​บิน​ฟู​ลเซอร​วิ​ส อัน

เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​สาย​การ​บิน​ไทย​ ที่​ให​บริการ​ใน​ระดับ​ภูมิภาค​ที่​มุง​เนน​ใน​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ที่​เยี่ยม​ยอด​ ควบคู

ไป​กับ​ความ​คุม​คา​ของ​รา​คา​ เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​นัก​เดิน​ทาง​ระยะ​สัน้​ แต​ขณะ​เดียวกัน​ยัง​คง​ให

ความ​สะดวก​สบาย​สูง​สุด​ สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​ตองการ​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​ ไทย​สมา​ยลให​บริการ​ดวย​เครื่อง​บิน​ลําตัว​แคบ

(Narrow-body Fleet) จํานวน​ 2​0 ลําใน​ปี​ 2​559 จนถึง​ปัจจุบัน​ ซึ่ง​มี​ฐาน​ปฏิบัติ​การ​บิน​ที่​สนาม​บิน​สุวรรณ​ภู​มิ​

ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ของ​ไทย​สมา​ยลนัน้​ตอบ​โจทย​แก​ผู​โดยสาร​ที่​เดิน​ทางใน​ระยะ​สัน้​ โดย​ตลอด​ระยะ​เวลา​ที่​ผาน​มา​



สาย​การบินไทย​สมา​ยลได​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​กลยุทธ​การ​ให​บริการ​ใน​หลาก​หลาย​มิติ​เพื่อ​สอด​รับ​กับ​ความ​ตองการ​ของ

นัก​เดิน​ทาง​ โดย​ปัจจุบัน​เรา​มี​แนวคิด​หลัก​ใน​การ​ให​บริการ​ คือ Fly Smart, Fly THAI Smile เพราะ​ทุก​การ​เดิน​ทาง

ของ​คุณ​จะ​มี​แต​รอย​ยิม้

ไทย​สมา​ยลเปิด​ให​บริการ​ใน​ 11 เสน​ทาง​ภายใน​ประ​เทศ​ ได​แก​ เชียง​ใหม​ ภูเก็ต​ ขอน​แก​น ​เชียง​ราย​ หาด​ใหญ​ อุบล

ราช​ธานี​ อุดร​ธานี​ สุ​ราษฎร​ธานี​ นราธิวาส​ และ​กระบี่​ นอกจาก​น้ี​ ไทย​สมา​ยลยัง​ให​บริการ​เสน​ทาง​ขาม​ภาค​ระหวาง

เชียงใหม​และ​ภูเก็ต​ พ​รอม​ 2​2 เสน​ทาง​บิน​ตาง​ประเทศ​สู​ ยาง​กุง​, มัณฑ​ะเลย เสียม​รา​ฐ, พนมเปญ​, ปีนัง​,

กัวลาลัมเปอร​, เวียง​จันทน​, หลวง​พระ​บาง​ ,ฉาง​ซา​, ฉงชิ่ง​, เจิง้โจ​ว, เกา​สง​, มุม​ไบ, ลัคเนา​,คยา​, พา​รา​ณสี​, กัลกัตตา,​

ชัย​ปุ​ระ​, อา​หเม​ดา​บัด​, กรุง​เทพ​ฯ-ฮอ​งก​ง , ภูเก็ต​-ฮอ​งก​ง และ​ เชียง​ใหม​-เกา​สง​ ทัง้​น้ี​ ยัง​มี​แผนการ​ที่​จะ​เพิ่ม​ความถี่

เสน​ทาง​บิน​ภายใน​ประเทศ​และ​เปิด​ตัว​เสน​ทาง​ใหม​ระหวาง​ประเทศ​ตอ​ไป​ใน​อนาคต​อัน​ใกล (TPI Winter)


