
ไทย​สมา​ยลเปิด​โร​ดแมบ เนน​บุก​จี​น ​อิน​เดีย​ และ

เมือง​ยอด​นิยม​ใน​อาเซียน​ตัง้​เป า​สู​สาย​การ​บิน​ชัน้

นําของ​ทวีป​เอ​เชีย

ไทย​สมา​ยลเปิด​โร​ดแมบ เนน​บุก​จี​น ​อิน​เดีย​ และ​เมือง​ยอด​นิยม​ใน​อาเซียน​ตัง้​เป า​สู​สาย​การ​บิน​ชัน้​นําของ​ทวีป​เอ​เชีย

สาย​การบินไทย​สมา​ยล สาย​การ​บิน​ลูก​ของ​ บริษทั​ การ​บิน​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) ที่​ให​บริการ​เต็ม​รูป​แบบ (Full

Service) เดิน​หน า​เปิด​เสน​ทาง​บิน​ตรง​สู​จีน​และ​อินเดีย​ พ​รอม​ขยาย​เสน​ทาง​ใหม​สู​เมือง​ใหญ​ใน​ภูมิภาค​อา​เซียน​ เนน

กลยุทธ​ให​บริการ​ที่​เยี่ยม​ยอด​ควบคู​ไป​กับ​ความ​คุม​คา​ของ​รา​คา​ เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​นัก​เดิน​ทาง

ระยะ​สัน้​ ตัง้​เป า​หมาย​เป็น​สาย​การ​บิน​ภูมิภาค​ชัน้​นําของ​ทวีป​เอเชีย​ภาย​ใน​ 5 ปี​ ลาสุด​เตรียม​งบ​ลง​ทุ​น ​130 ลาน​บาท

เพิ่ม​สาระ​บันเทิง​ให​บริการ​บน​เครื่อง​บิน

กัป​ตัน​วรเนติ​ หลา​พระ​บาง​ รักษา​การ​ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ สาย​การบินไทย​สมา​ยล เปิด​เผย​วา​ ทิศทาง​การ​ดําเนิน

ธุรกิจ​ใน​ปี​น้ี​ของ​ไทย​สมา​ยล เรา​ยัง​คง​มุง​ขยาย​เครือ​ขาย​เชื่อม​โยง​เสน​ทาง​ระหวาง​ประเทศ​ให​ครอบคลุม​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ตอ

เน่ืองจาก​ปี​ที่​แลว​ โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​การ​ขยาย​เสน​ทาง​สู​ประเทศ​จีน​และ​อิน​เดีย​ ซึ่ง​เรา​มอง​วา​เป็น​ประเทศ​ที่​มี

ศักยภาพ​ทางการ​บิน​มาก​ โดย​เรา​มุง​เนน​การ​ขยาย​เสน​ทาง​บิน​ไป​ใน​เมือง​ที่​เป็น​เมือง​รอง (Second Tier City) แต​มี

ศักยภาพ​ดาน​การ​เดิน​ทาง​ของ​ประชากร​ใน​เมือง​นัน้​และ​เมือง​ใกล​เคียง​ ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ได​เปิด​เสน​ทาง​บิน​สู​เมือง​ฉาง​ซา​

เมือง​ฉงชิ่ง​ ประเทศ​จี​น ​และ​เมือง​คยา​ เมือง​พา​รา​ณสี​ เมือง​ชัย​ปุ​ระ​ เมือง​ลัคเนา​ ประเทศ​อิน​เดีย​ และ​ลาสุด​กําลัง​จะ

เปิด​อีก​ 1 เสน​ทาง​สู​เมือง​เจิง้โจ​ว ประเทศ​จีน​ใน​วัน​ที่​ 2​7 มกราคม​น้ี​ นอกจาก​น้ี​ เมือง​ที่​เป็น​ที่​นิยม​ใน​กลุม​อา​เซียน​

อาทิ​ เสียม​รา​ฐ, ปีนัง​, มัณฑ​ะเลย และ​โก​ตา​คินา​บา​ลู ก็​เป็น​เมือง​เป า​หมาย​ที่​เรา​ได​ขยาย​เสน​ทาง​ไป​เชน​กัน​ โดย​มี

แผนที่​จะ​ขยาย​เครือ​ขาย​ใน​อาเซียน​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​แน​นอน

สําหรับ​กลยุทธ​ใน​ดาน​การ​ให​บริการ​ ไทย​สมา​ยลเป็น​สาย​การ​บิน​ฟู​ลเซอร​วิ​ส ที่​มุง​เนน​ใน​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ที่

เยี่ยม​ยอด​ควบคู​ไป​กับ​ความ​คุม​คา​ของ​รา​คา​ เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​นัก​เดิน​ทาง​ระยะ​สัน้​ แต​ขณะ​เดียว

กัน​ ยัง​คง​ให​ความ​สะดวก​สบาย​สูง​สุด​ สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​ตองการ​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​ โดย​ไทย​สมา​ยลมี​บริการ​พิเศษ​ที่

เหนือ​กวา​ อาทิ​ หอง​รับรอง​พิเศษ​สําหรับ​ผู​โดยสาร​ที่​สนาม​บิน​ตางๆ​ โดย​ผู​โดยสาร​ของ​ไทย​สมา​ยลทุก​คน​สามารถ​ใช

หอง​รับรอง​พิเศษ​ของ​ไทย​สมา​ยล ที่​มี​อา​หาร​ เครื่อง​ดื่ม​ และ​สัญญา​ณ wifi ไว​บริการ​ระหวาง​การ​รอ​ขึ้น​เครื่อง​ ณ

สนาม​บิ​น ​4 แหง​ทัว่​ประ​เทศ​ ได​แก​ ขอน​แก​น ​อุบล​ราช​ธานี​ สุ​ราษฎร​ธานี​ และ​เชียง​ราย​ ซึ่ง​ยัง​ไม​รวม​หอง​รับรอง​ของ
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สาย​การ​บิน​ไทย​ ที่​สนาม​บิน​สุวรรณ​ภู​มิ​ กระบี่​ เชียง​ใหม​ หาด​ใหญ​ และ​ภูเก็ต​ อีก​ดวย​ นอกจาก​นัน้​ ยัง​เตรียม​ลงทุน

เสริม​ศักยภาพ​การ​บริการ​บน​เครื่อง​ ดวย​งบ​ประ​มา​ณ 130 บาท​ เพื่อ​พัฒนา​ระ​บบ Inflight Entertainment System

ให​ผู​โดยสาร​ได​รับ​ประสบการณ​ความ​บันเทิง​ตลอด​การ​เดิน​ทาง​ โดยที่​ผู​โดยสาร​สามารถ​นําอุป​กร​ณอิเล็คทรอ​นิ​กสสวน

ตัว (Personal Electronic Device: PED) เพื่อ​ใช​รับ​ชม​สาระ​บันเทิง​ได​บน​เครื่อง​ไม​วา​จะ​เป็น​ ภาพ​ยนตร​ เพ​ลง​ นิตย

สาร​ ขาว​ และ​เกมส​ โดย​คาด​วา​จะ​สามารถ​ให​บริการ​ประสบการณ​ความ​บันเทิง​แก​ผู​โดยสาร​ภายใน​ปี​นี

ทัง้​น้ี​ ใน​ปัจจุบัน​สาย​การบินไทย​สมา​ยลให​บริการ​ 10 เสน​ทาง​ภายใน​ประ​เทศ​ ได​แก​ เชียง​ใหม​ ภูเก็ต​ ขอน​แก​น ​เชียง

ราย​ หาด​ใหญ​ อุบล​ราช​ธานี​ อุดร​ธานี​ สุ​ราษฎร​ธานี​ นราธิวาส​ และ​กระบี่​ นอกจาก​น้ี​ ไทย​สมา​ยลยัง​ให​บริการ​เสน​ทาง

ขาม​ภาค​ระหวาง​เชียงใหม​และ​ภูเก็ต​ พ​รอม​ 11 เสน​ทาง​บิน​ตาง​ประเทศ​สู​ เสียม​รา​ฐ, ปีนัง​, ฉาง​ซา​, ฉงชิ่ง​, คยา​, พา

รา​ณสี​, ชัย​ปุ​ระ​, ลัคเนา​, มัณฑ​ะเลย, เจิง้โจ​ว และ​โก​ตา​คินา​บา​ลู โดย​มี​แผนที่​จะ​เปิด​ตัว​เสน​ทาง​บิน​ระหวาง​ประ​เทศ​

และ​เพิ่ม​ความถี่​สําหรับ​เที่ยว​บิน​ใน​ประเทศ​ให​มาก​ขึ้น

“ดวย​ความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​เป็น​สาย​การ​บิน​ที่​ได​รับ​ความ​นิยม​สูงสุด​ของ​ภูมิภาค​เอ​เชีย​ เรา​จึง​มุง​เดิน​หน า​ขยาย​เสน​ทาง​บิน

ระหวาง​ประ​เทศ​ และ​เพิ่ม​ความถี่​สําหรับ​เที่ยว​บิน​ให​มาก​ขึ้น​ เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ให​แก​ผู​โดย​สาร​ ซึ่ง​เรา​มัน่ใจ​วา​

ดวย​ชื่อ​เสียง​ที่​ดี​ใน​ดาน​การ​มอบ​ประสบการณ​ที่​นา​ประทับ​ใจ​ จะ​ทําให​สาย​การบินไทย​สมา​ยลได​ชื่อ​วา​เป็น​ สาย​การ​บิน

ชัน้​นําของ​เอเชีย​ใน​อนาคต​อัน​ใกล​น้ี​อยาง​แน​นอน​” กัป​ตัน​วรเนติ​ กลา​ว


