
ไทยสมายลรังสรรคเมนูใหมกวา 100 เมนู ชูแนวคิด
Smile Menu

ไทยสมายลรังสรรคเมนูใหมกวา 100 เมนู ชูแนวคิด Smile Menu นําเสนอความหลากหลายของอาหารนานาชาติ

เสิรฟความอรอยใหกับผูโดยสารทุกที่นัง่ ทุกเที่ยวบิน เติมเต็มรอยยิม้ใหกวางกวาเดิม

พรอมเดินหน าตามนโยบายสายการบินรักษโลกเปลี่ยนมาใชแกวกระดาษยอยสลายตามธรรมชาติ และเก็บขวด

พลาสติกเพื่อนําไปเขากระบวนการ Upcycling

สายการบินไทยสมายลกาวสูปีที่ 8 อยางแข็งแกรงดวยแผนการพัฒนาบริการมุงเนนความใสใจทุกรายละเอียดและ

ปรับเปลี่ยนใหสมบูรณแบบขึ้น เพื่อสรางความประทับใจแกผูโดยสารคนสําคัญ โดยปรับเปลี่ยนเมนูอาหารใหม

ทัง้หมดรวมกวา 100 เมนู ทัง้อาหารวางอุนรอน อาหารไทยรวมสมัย รวมไปถึงอาหารสไตลยุโรป เมนูใหมทัง้หมด

สรางสรรคและผลิตอยางพิถีพิถัน โดยเริ่มใหบริการแกผูโดยสารในทุกที่นัง่ทุกเที่ยวบิน ทัง้เสนทางภายในประเทศ

และเสนทางระหวางประเทศ นอกจากน้ี ยังรวมหวงใยสิ่งแวดลอมเดินหน านโยบายสายการบินรักษโลกดวยการลด

สรางขยะพลาสติกโดยเปลี่ยนรูปแบบแกวพลาสติกเสิรฟบนเครื่องบินเป็นแกวที่ผลิตจากชานออย ที่สามารถยอย

สลายไดเองตามธรรมชาติ โดยจะเริ่มทดลองใหบริการบนเที่ยวบินไทยสมายลตัง้แต 18 ตุลาคมน้ี ตอกยํ้าแนวคิด

ของสายการบินไทยสมายลที่มุงสรางประสบการณการเดินทางที่เหนือกวา เกินความคาดหมาย และสรางความพึง

พอใจสูงสุด

นางเนตรนภางค ธีระวาส ประธานเจาหน าที่สายการบริการลูกคา สายการบินไทยสมายล เปิดเผยถึงการปรับเปลี่ยน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%b9%e0%b9%83/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%aa%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%a5%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%b9%e0%b9%83/


รูปแบบการบริการบนเครื่องบิน (Inflight Service) ครัง้ยิ่งใหญน้ีเพื่อฉลองในโอกาสที่ไทยสมายลกาวเขาสูปีที่ 8

ของการใหบริการดวยรอยยิม้ และสรางความประทับใจใหแกผูโดยสารอยางไมหยุดยัง้ ดวยการปรับเปลี่ยนเมนูใหม

ทัง้หมดรวมกวา 100 เมนู ซึ่งนําเสนอในแนวคิด Smile Menu ดวยอาหารนานาชาติทัง้ไทย จีน ฝรัง่ ญี่ป ุน

เวียดนาม และอินเดีย หลากหลายรูปแบบ ที่ผสมผสานกันอยางลงตัว ที่พรอมใหบริการกับผูโดยสารในทุกที่นัง่ ทุก

เที่ยวบิน

สําหรับเมนูที่สรางสรรคขึ้นมาใหมเพื่อตอบโจทยนักเดินทางที่ชอบความหลากหลายและไมจําเจ รวมถึงสอดคลองกับ

แนวคิด Smile Menu ใหผูโดยสารยิม้ไดทุกครัง้ที่เดินทางกับไทยสมายล มีอาทิ ขาวมันไก, วุนเสนผัดฟักแมว,

แซลมอนพาย, ขาวหมกไกสไตลอินเดีย, พิซซาญี่ป ุนเสียบไม, ขาวไกเทอริยากิ, ปอเป๊ียะเวียดนามกุง, กุงพันตะไคร

เมี่ยงปลากระพง, ไขมวนไสกวยเตี๋ยวลุยสวน, สมตําแอปเป้ิลไกอ บสมุนไพร, แซนวิชไกทงคัตสึชีส และแดนิ

ชบลูเบอรรี่ เป็นตน ซึ่งขณะน้ีไดเริ่มใหบริการไปเรียบรอยแลวตัง้แตชวงตนเดือนกรกฎาคม ที่ผานมา ทุกเมนูลวน

สะทอนหลักการสรางสรรคอาหารเพื่อสุขภาพผสมผสานฟิวชัน่ นําเสนอในรูปแบบแฟชัน่ รังสรรคความแปลกใหม

สรางเซอรไพรสใหกับผูโดยสารเกินความคาดหมายเชนเดิม

ยิ่งไปกวานัน้ ในปี 2562 น้ี ไทยสมายลยังไดเดินหน านโยบาย Eco-Efficiency ลดการใชพลาสติกอยางจริงจังมาก

ขึ้น หลักจากที่ไดเริ่มนํารองปรับเปลี่ยนภาชนะหรือบรรจุภัณฑที่ใชวัสดุยอยสลายงาย รวมไปถึงเริ่มการลดการใช

ฟอยลในการอุนอาหาร ลาสุด ไดเปลี่ยนมาใชแกวที่ผลิตจากชานออย เพื่อเสิรฟเครื่องดื่มรอนและเย็น บนเครื่องแบบ

ใหมที่ใชวัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอมและสามารถยอยสลายไดเองตามธรรมชาติ โดยจะเริ่มปรับเปลี่ยนใหบริการ

ตัง้แตวันที่ 18 ตุลาคม เป็นตนไป เป็นตนไป นอกจากน้ี ยังไดริเริ่มการคัดแยกขยะพลาสติกตัง้แตบนเครื่อง โดยให

ลูกเรือเดินเก็บขวดพลาสติกเพื่อนําไปเขากระบวนการ Upcycling (การแปลงวัสดุเหลือใชเป็นผลิตภัณฑใหม)

ทัง้หมดน้ีนับเป็นโรดแมพสําคัญที่จะผลักดันใหไทยสมายลเป็นหน่ึงในสายการบินที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอมและเป็น

แบรนดรักษโลกเต็มตัว

“การเปลี่ยนแปลงการใหบริการ Inflight Service ครัง้น้ี จะชวยสะทอนภาพลักษณที่เป็นเอกลักษณของไทยสมายล

ตอกยํ้าความเป็นสายการบินใหบริการแบบฟูลเซอรวิส ความใสใจในรายละเอียดเล็กๆ น อยๆ การเพิ่มคุณคา และ

สรางความแตกตางเพื่อสรางรอยยิม้ในทุกๆ เที่ยวบินไดอยางชัดเจน” นางเนตรนภางค กลาวทิง้ทาย


