
ไทย​สมา​ยลผนึก​ทรู​ ทัช​ เปิด​ปรากฏการณ ​ใหม​วงการ

สาย​การ​บิน​ของ​ไทย​เปิด​ตัว​ “ยิม้​ยิม้” Virtual Agent

สุด​อัจฉริยะ​คน​ใหม​ประจําคอ​ลเซ็น​เต​อร

สุภา​วดี​ ตระกูล​บุญ​ (ที่​สาม​จาก​ซาย​) กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ ทรู​ ทัช​ จํากัด​ และ​เนตร​นภา​งค ธีร​ะวา​ส (ที่​สาม​จาก

ขวา​) รอง​ประธาน​เจา​หน าที่​สาย​การ​พาณิชย​และ​การ​บริการ​ลูก​คา​ สาย​การบินไทย​สมา​ยล รวม​กัน​แถลง​ขาว​เปิด​ตัว

บริการ​ “ยิม้​ยิม้” Virtual Agent ที่​พัฒนา​ดวย​เทคโนโลยี​สัง่​งาน​ดวย​เสียง​ภาษา​ไทย (Voice Command Service)

สามารถ​รับคําสัง่​จาก​ภาษา​พูด​ของ​คน​ไทย​โดย​ทัว่​ไป​ ซึ่ง​นับ​เป็น​สาย​การ​บิน​แรก​ของ​ประเทศไทย​ที่​ได​นําเทคโนโลยี​ดัง

กลาว​มา​ใช​งา​น ​ตอกยํ้าจุดยืน​ธุรกิจ​สาย​การ​บิน​ระ​ดับ​พรี​เมี่​ยม (Premium Service Airline) ที่​มุง​เนน​ความ​เป็น​เลิศ

ใน​ดาน​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ใน​ทุก​ดาน​ ณ หอง​สมุด​ ชัน้​ใต​ดิน​ อา​คา​รทรู​ ทาว​เวอร​ เมื่อ​เร็วๆ​ น้ี
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