
ไทยสมายลประกาศยังคงใหบริการตามปกติ พรอม

เพิ่มเที่ยวบินในประเทศเพื่ออํานวยความสะดวกให

แกผูโดยสารทุกทาน

ขณะน้ีไทยสมายลยังคงใหบริการผูโดยสารตามปกติ พรอมใหบริการฟูลเซอรวิส เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูโดย

สาร โดยในสิน้เดือนสิงหาคม จะมีการเพิ่มเที่ยวบินจาก 27 เที่ยวบินเป็น 34 เที่ยวบินตอวัน และมีแผนการเปิดเสน

ทางบินใหม กรุงเทพฯ-นครศรีธรรมราช ในเดือนกันยายนน้ี

นางชาริตา ลีลายุทธ ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั ไทยสมายลแอรเวย จํากัด กลาววา “โดยตลอดระยะเวลาที่

ดําเนินการ ไทยสมายลไดมีการปรับปรุงแผนดําเนินงานมาอยางตอเน่ือง และมีผลการดําเนินงานที่ดีขึ้นตลอด 2 ปีที่

ผานมา ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีวา ขณะน้ีการแพรระบาดของโรคไวรัสโควิด-19 สงผลกระทบตอทุกภาคอุตสาหกรรม

โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจสายการบิน การทองเที่ยว ดังจะเห็นไดจากปริมาณการเดินทางของผูโดยสารที่ลดลงอยาง

ตอเน่ือง ที่ผานมาไทยสมายลไดพัฒนาระบบการขายออนไลนเพิ่มขึ้นจากรอยละ 20 เป็น รอยละ 50 เพื่อรองรับ

ความตองการที่เปลี่ยนไปของผูโดยสารมากขึ้น รวมทัง้ดําเนินการวางแผนบริหารจัดการเครื่องบินใหมีประสิทธิภาพ

มากที่สุดในระหวางที่ตองหยุดทําการบินระหวางประเทศ”

ทัง้น้ี ไทยสมายล ยังมีมาตรการปรับเพิ่มเที่ยวบินใหสอดคลองกับปริมาณของผูโดยสารที่ยังมีความตองการเดินทาง
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จากเดิม 27 เที่ยวบิน เป็น 34 เที่ยวบินตอวัน สําหรับเสนทางในประเทศ 10 เสนทาง ไดแก เชียงใหม เชียงราย

ขอนแกน อุบลราชธานี อุดรธานี หาดใหญ สุราษฎรธานี ภูเก็ต นราธิวาส และกระบี่ โดยในเดือนกันยายนไทยสมา

ยลมีแผนการเปิดเสนทางบินใหม กรุงเทพฯ-นครศรีธรรมราช เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูโดยสาร ในขณะที่ยัง

คงดําเนินแผนการปรับลดคาใชจายที่ยังไมจําเป็น เพื่อใหสอดคลองกับปริมาณการผลิตที่ลดลง

“นอกจากน้ี ไทยสมายลใหความสําคัญและปฏิบัติตามมาตรการดานความปลอดภัยสูงสุดโดยไดรับตราสัญลักษณ

มาตรฐานความปลอดภัยดานสุขอนามัย (Amazing Thailand Safety & Health Administration: SHA) เป็นสอง

สายการบินแรกที่ไดรับรวมกับการบินไทย ผูโดยสารจึงสามารถมัน่ใจในการเดินทางทุกครัง้” นางชาริตา กลาวเสริม

ลาสุด ไทยสมายลยังไดรับรางวัลจาก Tripadvisor จากการจัดอันดับโดยเว็บไซตทริปแอดไวเซอร (Tripadvisor

Travellers’ Choice Airline Awards) ประจําปี 2563 ไดแก สายการบินยอดเยี่ยมในภูมิภาคเอเชีย (Best

Regional Airline – Asia) เป็นครัง้ที่ 3 และสายการบินยอดเยี่ยมอันดับหน่ึงของประเทศไทย (Best Airline

Thailand) ติดตอกันเป็นปีที่ 4 เพื่อใหผูโดยสารอุนใจและปลอดภัยตลอดการเดินทาง ไทยสมายลยังคงยึดมัน่ที่จะ

สงตอรอยยิม้ใหกับผูโดยสารทุกทาน ดวยการบริการที่ดีเยี่ยมอยางไมสิน้สุดตอไป


