
ได​เมน​ชั่นดาตา​ ประเทศไทย​กาว​ไป​อยาง​ไม​หยุด​ยัง้​

สราง​มาตร​ฐาน CMMI-Dev ML3 ระดับ​สากล​ให​แก

องค​กร​ และ​ เพิ่ม​ความ​มั่นใจ​ให​กับ​ลูก​คา

บริษทั​ ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ ประเทศ​ไทย​ บริษทั​ระดับ​โลก​ซึ่ง​ให​บริการ​ดาน​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ ทัง้​จัด​จําหนาย​ ติด​ตัง้​

ให​คําปรึกษา​ พัฒนา​ระบบ​ซอฟตแวร​ และ​ การ​ให​บริ​การ Outsourcing ทาง​ไอที​ใน​ระ​บบ Digital Infrastructure &

Business, Cyber Security, Hybrid IT & Cloud, Digital Workplace & Customer Experience รวม​ถึง

Robotic Automation Process & Big Data Analytics ให​กับ​องคกร​ตางๆ​ ใน​ประเทศ​ไทย

โดย​ผาน​การ​รับรอง​ตาม​มาตร​ฐาน CMMI* ใน​การนํามาตรฐาน​ดัง​กลาว​มา​ใช​เพื่อ​ปรับปรุง​กระบวนการ​พัฒนา​ดาน

ซอฟตแวร​ของ​องค​กร​ รวม​ถึง​พัฒนา​คุณภาพ​ของ​งา​น ​ลด​ความ​ผิด​พลาด​ ลด​เวลา​การ​ทํางา​น ​และ​การ​ติดตอ​สื่อสาร

ของ​ทีม​งา​น ​ตลอด​จน​การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ของ​ซอฟตแวร​ และ​ทีม​งาน​ที่ทําการ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ โดย​เฉพาะ​งาน​ใน

การ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ทาง​ดาน Digital Transformation ที่​มี​ความ​หลาก​หลาย​ทัง้ platform และ​เทคนิค​ รวม​ถึง​การ

ทํางาน​ที่​มี​ความ​เกี่ยว​โยง​กับ Business Operation สูง​ ทัง้​ใน​แง​ของ​กลยุทธ​ความเร็ว​ใน​การ go to market ความ

ซับ​ซอน​ของ​ธุรกิจ​ลูกคา​ที่​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​อยาง​ตอ​เน่ือง​รวด​เร็ว​ โดย​เป า​หมาย​คือ​การ​เนน​ไป​ที่​ผล​ลัพธ​ และ​คุณภาพ

ของ​งาน​ให​มี​ระเบียบ​ตาม​มาตร​ฐาน​ และ​ สามารถ​ตรวจ​สอบ​ได​ทุก​ขัน้​ตอน​กระบวนการ​ทํางา​น ​เพื่อ​เกื้อ​หนุน​ใน​การ

ดูแล​ระบบ​ให​ลูกคา​ดี​ยิ่งๆ​ ขึ้น

นับ​เป็น​อีก​กาว​หน่ึง​ที่​บริษทั​ได​แมนชัน่​ ดาตา​ ประเทศ​ไทย​ ได​พัฒนา​ทีม​งา​น ​และ​กระบวนการ​ทํางาน​อยาง​ตอ​เน่ือง​

เพื่อ​สราง​ความ​มัน่ใจ​ให​กับ​ลูกคา​ตาม​มาตรฐาน​สาก​ล CMMI* ซึ่ง​เป็น​มาตรฐาน​ระดับ​โลก​ โดย​บริษทั​ ได​เมน​ชัน่

ดาตา​ ประเทศไทย​ได​รับ​การ​ประ​เมิน CMMI Dev ใน​ระ​ดับ​ 3 บง​ชึ้ให​เห็น​วา​บริษทั​ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ นัน้​มี

กระบวนการ​ทํางาน​ที่​เป็น​ไป​ตาม​มาตรฐาน​ที่​กําหนด​ไว​ อาทิ​เชน​ มี​กระบวนการ​ทํางาน​ที่​ถูก​อธิบาย​ไว​อยาง​ชัด​เจ​น

เขาใจ​ได​เป็น​อยาง​ดี​ ทัง้​ใน​แง​กระบวน​การ​ เครื่อง​มือ​ และ​ราย​ละเอียด​การ​ทํางา​น ​ซึ่ง​ทาง​ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ ประเทศ

ไทย​ ได​มี​การ​พัฒนา​และ​ปรับปรุง​มา​โดย​ตล​อด

ทัง้น้ี​การ​ผาน​การ​ประ​เมนิ CMMI for Development Maturity Level 3 ของ​ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ ประเทศไทย​ใน​ครัง้​น้ี

เป็น​ผล​มา​จาก​ความ​มุมานะ​และ​ทุมเท​เพื่อ​การ​พัฒนา​มา​โดย​ตล​อด​ 1 ปี​ที่​ผาน​มา​ นับ​เป็น​เครื่อง​ชี้​วัด​และ​กา​รัน​ตี

มาตรฐาน​การ​พัฒนา​กระบวนการ​พัฒนา​ซอฟตแวร​ของ​ ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ วา​มี​การ​ให​บริการ​และ​การ​พัฒนาการ​ให

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84-2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84-2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84-2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84-2/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%99%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84-2/


บริการ​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​สราง​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ให​กับ​ลูกคา​มาก​ขึ้น​ อีก​ทัง้​ยัง​ถือ​เป็นการ​เสริม​สราง​ความ​มัน่ใจ

ให​กับ​พาร​ทเนอ​รและ​ผู​รวม​ธุริ​จของ​บริษทั​ ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ เน่ืองจาก​กระบวนการ​ทํางาน​ที่​เป็น​ไป​ตาม​มาตร​ฐาน

CMMI* น้ี​ยัง​ชวย​ให​ทีม​งาน​สามารถ​ดําเนิน​งาน​ได​ตาม​กําหนดการ​ที่​วางแผน​ไว​ สง​ผล​ให​ทุก​ขัน้​ตอน​ใน​แตละ​กระบวน

การ​ ดําเนิน​ไป​ตาม​กรอบ​เวลา​ที่​วาง​ไว​ได​อยาง​แมน​ยํา

*CMMI : ยอ​มา​จาก Capability Maturity Model Integration เป็น​มาตรฐาน​ครอบคลุม​กระบวนการ​ดาน​การ

พัฒนา​งา​น ​ซึ่ง​เป็น​มาตรฐาน​ใน​การ​ปรับปรุง​คุณภาพ​ซอฟตแวร​ให​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ เป็น​ที่​รูจัก​และ​ยอมรับ​ใน​ระดับ​สา

กล​ ผู​กําหนด​มาร​ตฐาน​น้ี​คือ​ สถาบัน​วิศวกรรม​ซอฟตแวร​ มหาวิทยาลัย​คา​รเนกี้​เมล​ลอน​ สห​รัฐฯ​ โดย​ใน​การ​ประเมิน

มาตรฐาน​ของ CMMI มี​อยู​ทัง้​หมด​ 5 ระดับ​ซึ่ง​ใช​บง​บอก​ถึง​วุฒิ​ภาวะ​ของ​กระบวนการ​องคกร​วา​มี​ความ​สามารถ​อยู​ใน

ระดับ​ใด​ คือ

1) ระดับ​ที่​ 1 เป็น​ระดับ​เริ่ม​ตน​ที่​ไม​เนน​กระบวน​การ​ มุง​ให​งาน​สําเร็จ​เทา​นัน้

2) ระดับ​ที่​ 2​ เป็น​ระดับ​ที่​มี​การ​กําหนด​กระบวนการ​โดย​มุง​เนน​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​โครง​การ

3) ระดับ​ที่​ 3 เป็น​ระดับ​ที่​มี​การ​กําหนด​กระบวนการ​โดย​ครอบคลุม​การ​ทํางาน​ถึง​ใน​ระดับ​องค​กร

4) ระดบั​ที่​ 4 เป็น​ระดบั​ที่​มี​การนําหลกั​การ​จดัการ​เชงิ​ปรมิาณ​เขา​มา​ชวย​ใน​บรหิาร​จดัการ​ให​องคกร​สามารถ​คาด​การณ

ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ได

5) ระดับ​ที่​ 5 เป็น​ระดับ​ที่​มุง​เนน​ใน​การ​ปรับปรุง​กระบวน​การ​ โดย​มุง​วิเคราะห​หา​สาเหตุ​ที่แท​จริง​เพื่อ​นําผล​ที่​ได​มา

ปรับปรุง​กระบวนการ​หรือ​มอง​หาน​วัต​กรรม​ใหมๆ​ ใน​การ​พัฒนา​ให​กระบวนการ​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น

เกี่ยว​กับ​บริษทั​ได​เมน​ชัน่ ​ดา​ตา

บริษทั​ ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ จํากัด​ กอ​ตัง้​ขึ้น​เมื่อ​ปี​ พ​.​ศ.​ 2526 ดําเนิน​ธุรกิจ​ดาน​เทคโนโลยี​สารสนเทศ​และ​ยืน​หยัด​ใน

ความ​เป็น​ผูนําระดับ​โลก​ โดย​นําเสนอ​สินคา​และ​บริการ​ที่​ทัน​สมัย​เพื่อ​ตอบ​โจทย​ลูกคา​ใน​ทุก​ธุรกิจ​ดวย​เทคโนโลยี​ที่

กาว​ลํ้า และ​มอบ​ขอมูล​เชิง​ลึก​อัน​เป็น​ประโยชน​ใน​การ​ปรับ​เปลี่ยน​สู​ยุค​ดิจิทัล​ สํานักงาน​ใหญ​ของ​บริษทั​ ได​เมน​ชัน่

ดาตา​ ตัง้​อยู​ที่​นคร​โจ​ฮันเนสเบิรก​ ประเทศ​แอฟริกา​ใต​ มี​พนักงาน​รวม​ 2​8,000 คนใน​สํานักงาน​ซึ่ง​กระจาย​อยู​ 47

ประเทศ​ทัว่​โลก​ บริษทั​ได​รวบรวม​เทคโนโลยี​ที่​ดี​ที่สุด​ของ​ผูนําใน​ตลาด​และ​ผู​สราง​นวัตกรรม​ใน​ตลาด​เฉพาะ​กลุม​ พ

รอม​ให​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​ ทัง้​ใน​ดาน​การ​ให​คําปรึกษา​ บริการ​ดาน​เทคนิค​ และ​การ​สนับสนุน​แบบ​ครบ​วงจร​ให​กับ​องคกร

ธุรกิจ​ชัน้​นํามาก​มาย

บริษทั​ ได​เมน​ชัน่ ​ดาตา​ เป็น​สมาชิก​ของ​กลุม​ธุรกิจ NTT Group ดู​ขอ​มูล​ที ่http://www.dimensiondata.com

เกี่ยว​กับ​สถา​บัน CMMI

CMMI Institute เป็น​องคกร​ที่​เป็น​ผู​กําหนด​มาตร​ฐาน CMMI ซึ่ง​เป็นก​รอบ​มาตรฐาน​ใน​การ​พัฒนา​กระบวนการ

ทํางาน​ที่​ได​รับ​การ​ยอมรับ​จาก​ทัว่​โลก​ ซึ่ง​กรอบ​มาตรฐาน​การ​ทํางาน​ดัง​กลาว​จะ​ชวย​เป็น​แนวทาง​ให​องคกร​สามารถ

ดําเนิน​งาน​กระบวนการ​ทํางาน​ของ​องคกร​เอง​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ โดย CMMI Institute จะ​จัด​เตรียม​เครื่อง​มือ



และ​ให​สนับสนุน​สําหรับ​องคกร​ใน​การ​วัด​ระดับ​ความ​สามารถ​หรือ​ระดับ​วุฒิ​ภาวะ​ของ​องคกร​ดวย​การ​เปรียบ​เทียบ​การ

ปฏิบัติ​งาน​กับ​แนวทาง​ปฏิบัติ​ที่​ดี​ที่​สุด


