
“โฮม​โปร​” ทุม​งบ​กวา​ 100 ลาน​บาท​ ปรับ​โฉม​สา​ขา​

สู TOTAL HOME SOLUTION ประเดิม​สาขา​แรก

เอกมัย​-ร​ามอิน​ทร​า เพิ่ม​ประสบ​การณ ​ชอปเหนือ​ระ

ดับ​ ตอบ​โจทย​ทุก​ความ​ตองการ​เรื่อง​บาน​อยาง​มือ​อา

ชีพ

“โฮม​โปร​” ทุม​เงิน​ลงทุน​กวา​ 100 ลาน​บาท​ ปรับ​โฉม​สาขา​รองรับ​ไลฟ ​สไตล​ และ​พฤติกรรม​ของ​ผู​บริโภค​ที่​เปลี่ยน​ไป

พรอม​รับมือ​เทคโนโลยี​ที่​เขา​มา Disruption ดวย​การ​เพิ่ม​พื้นที่​การ​ชอปป้ิง​สิน​คา​ และ​บริการ​เรื่อง​บาน​รูป​แบบ​ใหม​

หลาก​หลาย​ชอง​ทาง​ ตอบ​สนอง​ความ​สะดวก​สบาย​ และ​ไลฟ ​สไตล​ยุค​ 4.​0 ภาย​ใต​คอน​เซ​ปต HOME INSPIRES OF

LIVING สราง​แรง​บันดาล​ใจ​ใน​การ​ตกแตง​บาน​ดวย​สินคา​ที่​หลาก​หลาย​ให​เขา​กับ​ทุก​ๆ ความ​ตองการ​ที่​ไมมี​จุด​สิน้​สุด​

พ​รอม​บริการ​เรื่อง​บาน​ครบ​วง​จร TOTAL HOME SOLUTION ตอบ​โจทย​ทุก​ความ​ตองการ​เรื่อง​บาน​อยาง​มือ​อา​ชีพ​

ประเดิม​สาขา​แรก​ เอกมัย​-ร​ามอิน​ทร​า และ​อีก​ 2​ สา​ขา​ มุง​เนน Customer Centric สราง​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​ให

ลูกคา​เป็น​หลัก​ พ​รอม​ดัน​สิน​คา Private Brand เพิ่ม​สัดสวน​ยอด​ขาย​ทะลุ​ 2​5% และ​ชอง​ทางการ​จัด​จําหนาย​ที่​เชื่อม

โยง​เขา​ถึง​ลูกคา​กลุม​เป า​หมาย​ทุก​ชอง​ทาง (Omni Channel) ตอกยํ้าผูนําธุรกิจ​เรื่อง​บาน​ครบ​วงจร​ตัว​จริง

นางสาว​สิริ​วรรณ​ เสริม​ชีพ​ ผู​จัดการ​ทัว่ไป​ฝ าย​สื่อสาร​การ​ตลาด​ บริษทั​ โฮม​ โปร​ดัก​ส เซ็น​เตอร​ จํากัด​ (มหา​ชน​) หรือ​

“โฮม​โปร​” ผูนําธุรกิจ​คา​ปลีก​ศูนย​รวม​วัสดุ​และ​อุปกรณ​ตกแตง​บาน​ครบ​วง​จร​ เผย​วา​ โฮม​โปร​ยืน​หยัด​ความ​เป็น

ผูนําเรื่อง​บาน​ตัว​จริง​เป็น​เวลา​กวา​ 2​3 ปี​ มี​สาขา​ให​บริการ​กวา​ 9​0 สาขา​ทัว่​ประ​เทศ​ สิ่ง​หน่ึง​ที่​บริษทัฯ​ ให​ความ​สําคัญ​

คือ​การ​วิเคราะห​พฤติกรรม​ลูก​คา (Data Analytic) ทุก​กลุม Segment เพื่อ​เขา​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ที่​แตก​ตาง

กัน​ใน​แตละ​โซน​พื้น​ที่​ ทัง้​กําลัง​ซื้อ​ ไลฟ ​สไตล​ ดวย​การ​พัฒนา​สิน​คา​ และ​บริการ​ พ​รอม​การก​ระ​จา​ยสินคา​ที่​แตก​ตาง

กัน​ไป​ยัง​สาขา​ตางๆ​ การ​ปรับ​โฉม​สาขา​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​รองรับ​พฤติกรรม​ลูกคา​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​ที่​บริษทัฯ​ ให

ความ​สําคัญ​ โดย​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ บริษทัฯ​ ดําเนิน​การ​ปรับ​โฉม​สา​ขา​ 3 แหง​ คือ​ โฮม​โปร​ สาขา​เอกมัย​-ร​ามอิน​ทร​า, สาขา

ราช​พฤกษ​ และ​สาขา​เม​กา​บาง​นา​ ดวย​งบ​ประมาณ​กวา​ 100 ลาน​บาท​ ภาย​ใต​แนว​คิด HOME INSPIRES OF
LIVING

สําหรับ​ โฮม​โปร​ สาขา​เอกมัย​-ร​ามอิน​ทร​า เป็น​สาขา​ที่​มี​ยอด​ขาย​สูงสุด​อันดับ​หน่ึง​ใน​ปี​ 2​561 การ​ปรับ​โฉม​สาขา​ใน​ครัง้
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น้ี​ ตอบ​โจทย​ลูกคา​ใน​โซน​กรุงเทพฯ​ตะวัน​ออก​ และ​เป็น​แลน​มารค​สินคา​เรื่อง​บาน​แหง​ใหม​อยาง​แท​จริง​ ดวย​จุด​ตาง

อยา​ง EXCLUSIVE และ LUXURY บน​พื้นที่​กวา​ 10,000 ตร.​ม.​ เพิ่ม​ความ​สะดวก​สบาย​และ​สราง​ประสบ​การณ

ชอปที่​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ ให​กับ​ลูก​คา​ดวย Variety Inspire สราง​สิ่ง​ที่​คิด​ให​เป็น​จริง​ดวย Model Room และ QR Code เป็น

แหง​แรก​ พ​บกับ HOMEPRO EXCLUSIVE LOUNGE เอกสิทธิ ์​อีก​หน่ึง​ระดับ​เพื่อ​รองรับ​ลูกคา​แบบ Private ที่มา

ซื้อ​สิน​คา​ และ​บริการ​ภายใน​หาง​ พ​รอม​โซน​พื้น​ที่​บริ​การ HOME SERVICE บริการ​เพื่อ​คน​รัก​บา​น ​โดย​ชาง​มือ​อาชีพ

คอย​แนะ​นํา บริ​การ CLICK & COLLECT ชอปของ​ตกแตง​บาน​ออนไลน​ สามารถ​เลือก​กําหนด​ชวง​เวลา​รับ​สินคา

และ​สาขา​ที่​สะดวก​ใกล​บาน​ได​ทุก​สาขา​ทัว่​ประ​เทศ​ หรือ​บริการ​จัด​สง​ถึง​บาน​แบบ Delivery และ​บริ​การ Web Q

บริการ​เรียก​คิว​อัต​โน​มัติ​ เพื่อ​ความ​สะดวก​สบาย​ไม​นา​เบื่อ

โฮม​โปร​ได​พัฒนา​สินคา​กลุม​ ไพร​เวท​แบ​รน​ด (Private Brand) ใหม​ ยก​ระดับ​สินคา​จาก Good เป็น Better และ

Best ตาม​ลําดับ​ ไม​วา​จะ​เป็นก​ลุม​เครื่อง​ใช​ไฟ​ฟ า​, เฟอร​นิ​เจอร​ ของ​ตกแตง​บาน​, หอง​น้ํา, หอง​ครัว​, เครื่อง​มือ​ชาง​

และ​อุปกรณ​เกี่ยว​กับ​การ​ทําความ​สะ​อาด​ ดวย​กลยุทธ​การ​สราง​ความ​แตก​ตาง (Differentiation) ที่​ตอง​มี​คุณคา​กับ​ผู

บริโภค​ ทัง้​ใน​ดาน​ดี​ไซน​ ฟีเจอร​ และ​ฟัง​กชัน่ ​โดย​คํานึง​ถึง​สิ่ง​ที่​สําคัญ​ที่สุด​คือ​ คุณภาพ​ของ​สินคา​ตอง​ดี​เยี่ยม​ ได

มาตรฐาน​ใน​ราคา​ที่​จับ​ตอง​ได​ และ​หา​ซื้อ​ไดที่​เดียว​ คือ​ โฮม​โปร​ หรือ Exclusive @ HomePro เทา​นัน้​ คาด​วา​ใน​การ

ผลัก​ดัน​สินคา​กลุม​ไพร​เวท​แบ​รน​ด (Private Brand) ของ​โฮม​โปร​ จะ​ชวย​ให​มี​สัดสวน​ยอด​ขาย​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปัจจุบัน​ 2

0% เป็น​ 2​5% ใน​อนาคต​ ตลอด​จน​คัด​สรร​ผลิตภัณฑ​ที่​เป็น​มิตร​ตอ​สิ่ง​แวด​ลอ​ม ECO Choice 6 กลุม​สิน​คา​, สินคา

กลุม​ผู​สูง​วัย​, สินคา​ที่​ขาย​เฉ​พา​ะกลุม (Commercial) อาทิ​ กลุม​โรง​แรม​ ราน​อา​หาร​ ราน​กาแฟ​ โครง​กา​รอ​สังหา​ริม

ทรัพย

นอกจาก​สิน​คา​ และ​บริการ​แลว​ โฮม​โปร​ได​พัฒนา​ชอง​ทางการ​จําหนา​ย (E- Commerce) ให​ลูกคา​สามารถ​เขา​ถึง​สิน

คา​ และ​บริการ​ของ​โฮม​โปร​ได​สะดวก​สบาย​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ตลอด​ 2​4 ชัว่​โมง​ โดย​เชื่อม​โยง​ทุก​ชอง​ทางการ​จัด​จําหนาย​ทัง้​

หน า​รา​น,Website, Call center เขา​ดวย​กัน​อยาง​ไร​รอย​ตอ​ ภาย​ใต​สโลแกน​ อุน​ใจ​ทุก​เรื่อง​บา​น ​ดวย​หลาก​หลาย​ชอง

ทาง

ใน​ปี​ 2​562 น้ี​ บริษทัฯ​ มี​แผน​ใน​การ​ปรับ​โฉม​สาขา​อีก​หลาย​สา​ขา​ อาทิ​ โฮม​โปร​ สาขา​แฟชัน่​ไอ​สแลนด​ ใน​ชวง​เดือน​มี

นา​คม​ โดย​คาด​หวัง​วา​ลูกคา​เกา​ที่​เป็น​ครอบครัว​โฮม​โปร​ จะ​ตื่น​ตา​ตื่น​ใจ​กับ​ความ​ทัน​สมัย​ที่​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ตอบ​สนอง

ความ​ตองการ​สินคา​เรื่อง​บาน​ได​ดี​ รวม​ถึง​ลูกคา​ใหม​จะ​ได​เขา​มา​พบ​กับ​แรง​บันดาล​ใจ​ใหมๆ​ ที่​เรา​ตัง้ใจ​สรางสรรค​เพื่อ

ให​ตอบ​โจทย​ไลฟ ​สไตล​คน​ยุค​ใหม​ ที่​มี​แนวทาง​ตกแตง​บาน​ที่​หลาก​หลาย​ ตรง​ตาม​คอน​เซ​ปต HOME INSPIRES

OF LIVING เขา​กับ​ทุก​ๆ ความ​ตองการ​ที่​ไมมี​จุด​สิน้​สุด​นัน่​เอง​ นาง​สาว​ สิริ​วรรณ​ กลาว​ตอน​ทา​ย


