
โรบินสัน ชูกลยุทธ Contactless Payment ลดการ

สัมผัสเงินสด และบัตรเครดิต ตอบรับ Cashless

Society หางไกลโควิด-19 คาดลูกคาหันมาชอปไร

เงินสดเพิ่มมากขึน้ พรอมสรางความมั่นใจกับ

มาตรการคุมเขม 50 สาขา ทั่วประเทศ

นายอนุชิต สรรพอาษา รองกรรมการผูจัดการใหญ สายการตลาด บริษทั โรบินสัน จํากัด (มหาชน) กลาววา โรบินสัน

เดินหน าป องกัน และสรางความมัน่ใจแกลูกคาในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดวยการชูกลยุ

ทธ ‘Contactless Payment’ ที่จะเป็นหัวหอกสําคัญในการรณรงคเชิญชวนลูกคาหันมาลดการสัมผัส – จับตองเงิน

สด หรือบัตรเครดิต เพื่อป องกันการรับเชื้อไวรัสดังกลาวอีกหน่ึงทาง โดยลูกคาสามารถจับจายผาน E-payment ทัง้

ระบบ Dolfin, Samsung Pay และ Alipay ในหางสรรพสินคา รวมทัง้รานคาตางๆ ภายในศูนยการคาก็จะมี QR

Code ใหลูกคาเลือกชําระเงินไดอยางสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย ทัง้น้ีนอกจากเป็นการป องกัน และความมัน่ใจ

แกลูกคาแลว ยังเป็นการรองรับไลฟ สไตลของคนในสังคมยุค Cashless Society อีกดวย ซึ่งเรามัน่ใจวาหลังจากน้ี

ลูกคาจะหันมาใชจายผาน e-Payment มากขึ้น จากปัจจัยตางๆ ทัง้เรื่องของความสะดวก ปลอดภัย รวดเร็ว และ

โดยเฉพาะอยางยิ่งเป็นการป องกันตัวเองจากการรับเชื้อไวรัสโควิด-19 ไดดีทางหน่ึง ทัง้น้ี โรบินสัน ยังมีการทําโปร

โมชัน่รวมกับ Dolfin เมื่อชอปตัง้แต 500 บาท ขึ้นไป และชําระเงินผาน Dolfin ที่โรบินสัน รับเงินคืน 100 บาท
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(จํากัด 1 สิทธิ/ทาน/เดือน สูงสุด 5,000 สิทธิ/เดือน) ตัง้แตวันน้ี – 30 มิถุนายน 2563

พรอมตอบรับไลฟ สไตลของคนรุนใหมในปัจจุบันที่นิยมการขอปออนไลนดวย Robinson Shop Online ชอปสินคา

แบรนดชัน้นําไดทุกที่ตลอด 24 ชัว่โมงที่ www.robinson.co.th หรือสะดวกมากขึ้นดวยการบริการสัง่สินคาผาน

Robinson Online และบริการ Robinson Chat & Shop ชอปกับพนักงานที่รอใหบริการชวยหาสินคา เพียงทักแชต

ช็อปสินคา จากนัน้ก็รอรับสินคาที่บานไดเลย หรือสามารถเลือกรับสินคาไดที่โรบินสันกับบริการ Click & Collect

นอกจากน้ี โรบินสัน ยังมีมาตรการคุมเขมป องกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อยางตอเน่ืองดังน้ี 1.) เพิ่ม

จุดติดตัง้เจลแอลกอฮอลฆาเชื้อลางมือในจุดตางๆ เพิ่มมากขึ้น 2.) เพิ่มความถี่ในการทําความสะอาดพื้นที่ที่มีการ

สัมผัสบอย โดยการใชน้ํายาฆาเชื้อ ทุก 2 ชัว่โมง 3.) ฉีดสเปรยฆาเชื้อในลิฟทโดยสาร และหองลองเสื้อผา ทุก 2 ชัว่

โมง 4.) เติมสบูเหลว และกระดาษชําระในหองน้ําอยางเพียงพอตลอดเวลา 5.) ในสวนหางสรรพสินคา (โดยเฉพาะ

แผนกสินคาแมและเด็ก) ใหเพิ่มมาตรการในการทําความสะอาด ดวยน้ํายาฆาเชื้อ ทุก 2 ชัว่โมง 6.) แผนกฟ ูดคอรท

ใหรักษามาตรการดูแลความสะอาดอยางเครงครัด เนนยํ้ากับทุกรานคา คุมเขมมากขึ้น โดยบริษทัฯ ไดใชเครื่องลาง

จาน ที่มีระบบไอน้ําอุณหภูมิสูงและผสมน้ํายาฆาเชื้อในการลางจานชามอยูแลว และทําความสะอาดบัตรฟ ูดคอรด

ดวยน้ํายาฆาเชื้อทุกครัง้กอนนําไปใชใหม 7.) ใหดําเนินการ คัดแยกผูปวยที่เป็นไขหวัดและมาใชบริการหองพยาบาล

ออกจากผูปวยอื่นๆ และ 8.) เพิ่มการฉีดพนน้ํายาฆาเชื้อ เขาไปในระบบปรับอากาศ ภายในหางฯ และศูนยการคาฯ

เพื่อจับมือกันผานวิกฤตโควิด-19 ไปดวยกันอยางปลอดภัย


