
โชว​เคส​ไฮไลทเทคโนโลยี​ใน​งาน Cisco Connect
2018 Thailand

โชว​เคส​ไฮไลทเทคโนโลยี​ใน​งาน Cisco Connect 2018 Thailand

ซิ​สโก​ บริษทั​ผูนําระดับ​โลก​ดาน​เทคโนโลยี​และ​โซลูชัน่​ดาน​ระบบ​เครือ​ขาย​ จัด​งาน​สัมมนา​ใหญ​ประ​จําปี Cisco

Connect 2018 ภาย​ใต​ธีม “IT’s All You” โดย​ปี​น้ี​ซิ​สโก​และ​พัธมิตร​รวม​ขน​ทัพ​เทคโนโลยี​และ​โซลูชัน่​มา​โชว​พรอม

สาธิต​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ให​เห็น​ภาพ​การนําไป​ปรับ​ใช​งาน​จริง​ เพื่อ​ธุรกิจ​และ​องคกร​พรอม​กาว​สู​ ‘ดิจิทัล​ ทร

านสฟอรเม​ชัน่’ ​ใน​ชวง​สัมมนา​อัพเดต​เท​รน​ด ปี​น้ี​ทาง​ซิ​สโก​ มี​การ​เชิญ​ผู​บริหาร​จาก​สาม​กลุม​ธุรกิจ​ ได​แก​ ผู​บริหาร​จาก

True ใน​อุตสาหกรรม​ผู​ให​บริการ​ดาน​การ​สื่อ​สาร​, ผู​บริหาร​จาก​ธนาคาร​ทหาร​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน) (TMB) และ

มหาวิทยาลัย​หอการคา​ไทย​ รวม​แชร​ประสบการณ​ใน​หัว​ขอ “Digital Platform for Digital Transformation”

สําหรับ​โซลูชัน่​และ​เทคโนโลยี​ที่​ซิ​สโก​นํามา​โชว​ใน​แตละ​บูธ​ แสดง​ให​เห็น​ถึง​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ เพื่อ​รอง​รับ​

‘ดิจิทัล​ ทร​านสฟอรเม​ชัน่’ ​ที่​พรอม​ชวย​ให​ธุรกิจ​และ​อุตสาหกรรม​ตางๆ​ นําไป​ปรับ​ใช​พัฒนา​ตอย​อด​การ​ทํางาน​เพื่อ

ความ​สําเร็จ​ อยู​รอด​และ​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ใน​ยุค​ของ​การนําเทคโนโลยี​มา​ปรับ​-เปลี่ยน​ทร​านสฟอรม​ใน​ทุก​มิ​ติ​ โดย

ปัจจุบัน​ซิ​สโก​มี​การนําเทคโนโลยี​แมชชีน​ เลิ​รนนิง (Machine Learning) และ​เท​คโน​โลย ีAI มา​เสริม​ประสิทธิภาพ

การ​ทํางาน​ของ​ทุก​อุป​กร​ณ โดย​โซลูชัน่​ที่​ซิ​สโก​ได​นํามา​จัด​แสดง​มี​ดัง​น้ี

• The Intent-Based Network: โชว​การ​ทํางาน​ของ DNA Center ซึ่ง​เป็น​ระบบ​ริ​หาร​จัดการ​เครือ​ขาย​แบบ Intent-

based จาก​ศูนย​กลาง​ ซึ่ง​เป็น​ระบบ​เครือ​ขาย​แหง​ยุค​ดิจิทัล​สําหรับ​องค​กร​ โดย​มี​การ​ผสาน​เท​คโน​โลยี AI และ

Machine Learning เขาไป​ภายใน​ระบบ​เครือ​ขาย​โดย​ตรง​ ทําให​สามารถ​เรียน​รู​ได​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ผู​ใช​งาน​ใน

ระบบ​เครือ​ขาย​, เหตุการณ​แปลก​ปลอม​ที่​เกิด​ขึ้น​ และ​การ​ปรับปรุง​ที่​ควร​ทําโดย​อัต​โน​มัติ​ และ​มี​การ​โชว​โซ​ลูชัน่ SD

WAN ที่​เป็น​รูป​แบบ​ใหม​ใน​การ​จัดการ​และ​ใช​งาน​โครงสราง​พื้น​ฐาน WAN ที่​ซิ​สโก​ได​ซื้อ Viptela สถาปัตยกรรม​การ

บริการ​ที่​สง​มอบ​ผาน​ระบบ​คลา​วดที่​มี​ความ​ยืดหยุน​และ​ปลอดภัย​สูง​ เพิ่ม​ความ​สามารถ​สาย​ผลิต​ภัณฑ​ดาน SD WAN

ของ​ซิ​สโก​ โดย​เฉพาะ​บน​คลา​วดให​สามารถ​จัดหา​ตัว​เลือก​สําหรับ​การ​ติด​ตัง้​บน​สํานักงาน​สา​ขา​ และ WAN ได​หลาก

หลาย​ งาย​ตอ​การ​ ติด​ตัง้​ จัด​การ​ และ​ มี​ความ​ฉลาด​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​เพื่อ​ให​ผู​ใช​งาน​ทาง​สาขา​มี​ประ​สปก​าณที่​ดี​ขึ้น​กับ​การ​ใช

Applications ตางๆ​จาก​สา​ขา

• Security That Works Together: บูธ​น้ี​ซิ​สโก​โชว​โซ​ลูชัน่ Talos ซึ่ง​เป็น​ระ​บบ Threat Intelligence ของ Cisco

ที่​รวม​ทีม​วิจัย​ดาน​ภัย​คุกคาม​และ​ความ​ปลอดภัย​จาก SourceFire และ Cisco เขา​ดวย​กัน​ มี​จุด​มุง​หมาย​เพื่อ​ป องกัน

ภัย​อันตราย​บน​โลก​ไซเบอร​ทุก​รูป​แบบ​ โดย​ทีม​วิจัย​ของ Talos จะ​ตรวจ​สอบ​คนหา​ภัย​คุกคาม​รูป​แบบ​ใหมๆ​จาก​เครือ
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ขาย​ตรวจ​จับ​ภัย​คุกคาม​ที่​มี​อยู​ทัว่​โลก​ ไม​วา​จะ​เป็น Web Requests, Emails, Malware Samples, Open Source

Data Sets, Endpoint Intelligence และ Network Intrusions และ​โชว​ความ​สา​มาร​ถ Encrypted Traffic

Analytics (ETA) สําหรับ​วิเคราะห​ขอมูล​ที่​เขา​รหัส​ ซึ่ง​ผู​โจมตี​ปัจจุบัน​มี​การ​พัฒนา​ใช​การ​เขา​รหัส​เพื่อ​ซอน​ตัว​ ซึ่ง​การ

สื่อสาร​ผาน​ระบบ​เครือ​ขาย​จะ​มี​การ​ใช​การ​เขา​ระ​รัส​ขอมูล​ที่​มาก​ขึ้น​เชน HTTPS และ​ผู​โจมตี​มี​การ​พัฒนา​ใน​การ​เขา

รหัส​เพื่อ​ซอน​ตัว​ หลบ​ซอน​การ​ตรวจ​จับ​การ​ทํางาน​แบบ​รอ​รับคําสัง่​ควบคุม​จาก​เซิรฟเวอร​ การ​เจาะ​นําขอมูล​ออก​ หรือ

กิจกรรม​อื่นๆ​ ที่​ถูก​ตรวจ​สอบ​โดย​เครื่อง​มือ​ตรวจ​จับ​ตางๆ​ ทาง​เดียว​ที่​จะ​ตรวจ​จับ​ภัย​เหลา​น้ี​ได​คือ​ตอง​ถอดรหัส​กอน​ซึ่ง

อาจ​จะ​ขัด​แยง​กับ​เรื่อง​ความ​เป็น​สวน​ตัว​ของ​ขอมูล​ที่​เขา​รหัส​ โดย​เฉพาะ​กับ​องคกร​ที่​มี​ขอ​บังคับ​เกี่ยว​กับ​ขอ​มูล

• The Future of Work: โชว Digital Workplace แหง​อนาคต​ แหง​อนาคต​โดย​การ​เพิ่ม​ความ​สามารถ​อุปกรณ​ตางๆ

ดวย Cisco Spark Assistant ที่​ใช​เท​คโน​โลยี Deep-domain Conversational ที่​มี​เท​คโน​โลย ีAI จาก​การ​ที่​ซิ​สโก

เขา​ซื้อ​กิจ​การ MindMeld ทําให​สามารถ​ใช​งาน​ได​งาย​ คลาย​กับ​การ​ใช​งาน Siri หรือ Google Assistant โดย​สามารถ

เรียก​ใช​งาน​ได​ตลอด​การ​ประ​ชุม​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​สัง่​เริ่ม​การ​ประ​ชุม​, โทร​หา​ผู​ใช​งาน​ราย​อื่น​ใน​องค​กร​ คําสัง่​ควบคุม

อุปกรณ​ตาง​ ทําให​ผู​ใช​งาน​สามารถ​ทําการ​ประชุม​ได​ราบ​รื่น​ขึ้น​ ฉีก​กฎ​วิธี​การ​ใช​งาน​หอง​ประชุม​แบบ​เดิมๆ

• Automated. Intelligent. Simple. The Network Redefined: โชว​โซลูชัน่​เน็ตเวิรก​สําหรับ​กลุม​ธุรกิจ​เซอรวิส​โพ

รไว​เดอร คือ​ผู​ให​บริการ​ระดับ​เอ็น​เตอร​ไพรส​ เนน​ให​เห็น​การ​ทํางาน​ใน​ลักษณะ​ของ​ออ​โต​เม​ชัน่ ​และ​เตรียม​พรอม

สําหรับ 5G

• The Intent-Bases Data Center: ใน​สวน​ของ​ ดาตา​เซ็น​เตอร​ ซิ​สโก​มี​ครบ​ทัง้​ฝ่ัง​อิน​ฟรา​สตรัคเจอ​ร

(Infrastructure) ไม​วา​จะ​เป็น​พวก​อุป​กร​ณเซิ​ฟเวอร​ สตอเรจ​เน็ตเวิรก​ และ​ฝ่ัง​ของ​การ​จัดการ​ระบบ​คลา​วด พวก

มัลติ​คลา​วด แมน​เนจเมน​ท (Multi-Cloud Management) ดวย​ลูกคา​ปัจจุบัน​ไม​ได​ใช​แค​ระบบ​ไพร​เวท​คลา​วด

(Private Cloud) แต​ลูกคา​กําลัง​มอง​ถึง​งาน​ใน​ลักษณะ​พับ​ลิ​คคลา​วด (Public Cloud) และ​งาน​เน็ตเวิรก​ที่​ตอง​ทําใน

เรื่อง​ของ​คลา​วด ตองการ​ความ​สามารถ​ใน​เรื่อง​ของ​ ออ​โต​เม​ชัน่เยอะ​ขึ้น​ ซึ่ง​ซิ​สโก​มี​ตัว Cisco ACI (Cisco

Application Centric Infrastructure) คือ​การ​เอา​พวก​ โครงสราง​พื้น​ฐาน​หรือ​อิน​ฟรา​สตรัคเจอ​ร (Infrastructure)

ที่​มอง​แอ​พลิ​เคชัน่เป็น​สวน​กลาง​ คือ​สามารถ​ทําให​รู​วา​แอ​พลิ​เคชัน่ตองการ​เน็ต​เวรกแบบ​ไห​น ​โดย​บูธ​น้ี​ซิ​สโก​โชว​ความ

สามารถ​ของ​แอ​พลิ​เคชัน่ AppDynamics ตาม​แนว​คิด Intent-based Data Center ที่​ทําหน าที่​ตรวจ​สอบ

สังเกตการณ​ประสบการณ​ผู​ใช (User Experience) ของ​การ​ใช​งาน​แอ​พลิ​เคชัน่ ​วา​แอ​พลิ​เคชัน่ที่​พัฒนา​ขึ้น​มา User

ที่​เขา​มา​ใช​มี​ประสบการณ​เป็น​อยางไร​อยู​ และ​หาก​แอ​พลิ​เคชัน่ใกล​เกิด​ปัญหา​อะไร​ขึ้น​มา​มัน​จะ​ทําการ​แจง​เตือน​กอน​ที่

User จะ​มี​ประสบการณ​ที่​ไม​ดี​กับ​แอ​พลิ​เคชัน่นัน้​ โดย​จะ​มี​แอ​พฝัง​ตัว​และ​คอย​ตรวจ​สอบ​กระบวนการ​ตางๆ​ ของ​แอ​พลิ

เคชัน่ ​และ​ก็​ทําการ​แจง​เตือน​ขึ้น​มา​ สามารถ​ตรวจ​สอบ​ขัน้​ตอน​การ​ทํางาน​ของ​แอ​พลิ​เคชัน่ ​อยาง​เชน​ใน​ธุรกิจ​เรา​มี​การ

รัน​แอ​พลิ​เคชัน่ ​และ​สังเกตุ​วา​แอ​พลิ​เคชัน่มี​การ​ทํางาน​ชา​ ทัง้​ที่​การ​ทํางาน​ของ​อุปกรณ​เซิรฟเวอร​ เน็ตเวิรก​ และ

สตอเรจ​ตางๆ​ ปก​ติ​ แต​สุดทาย​รวมๆ​ แลว​มัน​ชา​ตรง​ไห​น ​ซึ่ง​ตัว AppDynamics จะ​สามารถ​วิเคราะห​การ​ทํางาน​ของ

แอ​พพลิ​เคชัน่บ​อก​ราย​ละเอียด​การ​ทํา Transaction หรือ​ฟังชัน่​การ​ทํางาน​ตางๆ​ มี​การ​เรียก​หา​กัน​กี่​ครัง้​ ซึ่ง​มัน



สามารถ​โชว​ให​เห็น​ใน​ระดับ​แอ​พลิ​เคชัน่ ​ทําให​เรา​ทราบ​ปัญหา​และ​แก​ได​ตรง​จุด​มาก​ขึ้น​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​กลุม​ลูกคา​ที่​ใช​โซ

ลูชัน่ AppDynamics ได​แก​ กลุม​การ​เงิน​การ​ธรา​การ​ กลุม​ธุรกิจ​ประ​กัน​ และ​ธุรกิจ​ที่​แนะนําไดแก​กลุม​ธุรกิจ​ที่​ตอง​พึ่ง

แอ​พใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ ธุรกิจ​ และ​ตองการ​พัฒนา​แอ​พบอย​ๆและ​รวดเร็ว​เพื่อ​ให​ทัน​สมัย​อยู​ตลอด​เวลา​ เชน​พวก

Market Place, แอ​พเท​รด​หุน

• IoT: แสดง​ให​เห็น​บริการ​บน​แพ​ล็ตฟอรม cloud-based IoT สําหรับ​องคกร​และ service providers เพื่อ​จัด​กา​รบ​ริ

หาร IoT services พวก​อุป​กร​ณ IoT ตัวอยาง​การ​ประ​ยุค​ใช​ เชน​ บริษทั​ซัน​โย​ เอ​ส.​เอ็ม.​ไอ​.​ได​ยก​ารติ​ดตัง้​ซิ​มก​ารด

Cisco Jasper IoT ใน​อุปกรณ​เครื่อง​ทําความ​เย็น​ ซึ่ง​จะ​สง​ขอมูล​อัพเดต​ผาน​แพลตฟอรม​ “ซิ​สโก​ แจ​สเปอร​ คอน​โทร

ล เซ็น​เตอร​ ไอ​โอ​ที” (Cisco Jasper Control Center IoT Platform) บน​ระบบ​คลา​วด ตรวจ​สอบ​สถานะ​ของ​เครื่อง

ทําความ​เย็น​อัจฉริยะ​ที่ทําการ​จัด​สง​ขอมูล​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ชวย​ให​ทีม​งาน​ฝาย​ตรวจ​สอบ​ของ​ซัน​โย​ เอ​ส.​เอ็ม.​ไอ​.​

สามารถ​ติดตาม​สถานะ​และ​อุณหภูมิ​ของ​เครื่อง​ทําความ​เย็น​ที่​ติด​ตัง้​ไว​ไฮเปอร​มารเก็ต​และ​ซู​เปอร​มารเก็ต​ตางๆ​ ดวย

ความ​แมนยําสูง​ สังเกตุ​เห็น​ปัญหา​ก็​สามารถ​สง​ชาง​เขา​ตรวจ​สอบ​หรือ​แกไข​ได​กอน​เครื่อง​ทําความ​เย็น​เสีย​ ลด​ความ

เสีย​หาย​ให​กับ​ไฮเปอร​มารเก็ต​และ​ซู​เปอร​มารเก็ต​ที่​ตอง​คุม​คุณภาพ​สินคา​ให​ได​ตาม​อุณหภูมิ​ที่​เห​มา​ะสม

• Cisco Kinetic: แพลตฟอรม​สําหรับ​บริหาร​จัดการ​อุป​กร​ณ IoT โดย​จะ​เนน​ที่​การ​บริหาร​การ​เชื่อม​ตอ (Connection

Management) และ​การ​ดึง​ขอมูล​จาก​อุป​กร​ณ IoT มา​ใช​งาน​และ​วิ​เคราะห​พื่อตัดสิน​ใจ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​ใน​อนาคต​

ซึ่ง​ปัจจุ​บัน IoT มี​การ​เติบโต​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ปริมาณ​ขอมูล​จาก​อุป​กร​ณ IoT Sensor น้ี​ก็​จะ​ทําให​เกิด​ความ

ตองการ​ใน​การ​ประมวล​ผล​แบบ Real-time ดวย Latency ที่​ตํ่าลง​ ซึ่ง​ตอน​น้ี​ซิ​สโก​มี​ทัง้ Cisco Kinetic for

Manufacturing สําหรับ​อุตสาหกรรม​การ​ผลิต​ และ Cisco Kinetic for Cities เพื่อ​สง​เสริม​การ​สราง​เมือง​อัจริย​ะ
###


