
โควิด-19: SKEMA หน่ึงในสถาบันการศึกษาทาง

บริหารธุรกิจแหงแรก ๆ ที่จัดการเรียนการสอน

ทัง้หมดออนไลน ในหาทวีป

เน่ืองจากสถาบัน SKEMA วิทยาเขตเมืองซูโจว ประเทศจีน ตองปิดทําการเป็นการชัว่คราวเมื่อชวงกลางเดือน

มกราคมที่ผานมา SKEMA จึงนําระบบการศึกษาทางไกลแบบครบวงจรมาใชเป็นที่เรียบรอยแลว เพื่อรับประกันวา

นักศึกษาจํานวน 550 คนในวิทยาเขต ณ ตอนนัน้ จะไดเรียนหนังสืออยางตอเน่ือง และนับตัง้แตนัน้เป็นตนมา พวก

เขาก็ไดเรียนหลักสูตรจากที่บานมาโดยตลอด

ณ ตอนนัน้ ปัญหาที่สําคัญที่สุดก็คือการจัดการเรียนการสอน 10 หลักสูตรที่วิทยาเขตน้ีอยางตอเน่ือง และตอนน้ี

นักศึกษาจํานวนหน่ึงรอยคนยังอยูในประเทศจีนและยังเรียนทางไกลอยางตอเน่ือง

หลักสูตร 70 หลักสูตรเปลี่ยนไปเรียนทางไกล

เมื่อเร็ว ๆ น้ี หลังจากที่มีการประกาศใหปิดสถาบันอุดมศึกษาในฝรัง่เศส ตามมาดวยการปิดสถาบันอุดมศึกษาในสห

รัฐฯ บราซิล และแอฟริกาใต ซึ่ง SKEMA มีวิทยาเขตตัง้อยู SKEMA ก็ไดเปลี่ยนไปใชการสอนจากระยะไกลแบบ

“100%” อยางรวดเร็ว

SKEMA สามารถจัดการเรียนการสอนหลักสูตรทัง้หมดจากทางไกลไดสําเร็จภายในระยะเวลาสัน้ ๆ ซึ่งมีผล

ครอบคลุมหลักสูตรเกือบ 70 หลักสูตรทัว่ทัง้เจ็ดวิทยาเขตของสถาบัน ซึ่งบางหลักสูตรก็มีหลายกลุมดวยกัน

“โดยเฉลี่ยแลว ในหน่ึงวัน เราสอน 250 วิชาดวยกัน พอจบเทอมในชวงเดือนเมษายน นักศึกษาราว 7,000 คนก็จะ

ไดรับการเรียนการสอนทัง้หมด 6,000 เซสชัน” Patrice Houdayer ผูอํานวยการดานหลักสูตร กิจการตางประเทศ

และชีวิตในรัว้สถาบันของ SKEMA Business School ใหสัมภาษณ

เรามีทรัพยากร Microsoft Office ที่ดีที่สุด

ขอตกลงเชิงกลยุทธที ่SKEMA ทํารวมกับ Microsoft ทําใหเราสามารถใชแอปพลิเคชัน Office 365 ตาง ๆ เชน

Teams (แพลตฟอรมเพื่อการทํางานรวมกันเป็นทีม) และ Stream (บริการสตรีมวิดีโอ) กับผูคนจํานวนมาก ขึ้นอยู

กับความตองการของผูสอน สําหรับผูบรรยายและผูเชี่ยวชาญจากนอกสถาบัน เราไดใหความชวยเหลือทางออนไลน

(เชน การติวและเว็บบินาร) รวมถึงบริการสายดวนเพื่อการน้ีโดยเฉพาะ
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Marcos Lima ผูอํานวยการหลักสูตร MSc IMBD ที่วิทยาเขตเมืองเลียล กลาววา “เราตองสลับระหวางกิจกรรมที่

จําเป็นตองพบกันตามตารางสอน (การสอนสดผานทาง Teams, Skype, Google Meet ฯลฯ) และกิจกรรมที่ไม

จําเป็นตองพบกันตามตารางสอน เครื่องมือสําหรับการทํางานรวมกันของ Office 365 มีประสิทธิผลเป็นอยางมาก

สําหรับการเรียนทางไกล การที่นักศึกษาไดมีโอกาสใชสเปรดชีต พรีเซนเทชัน และเอกสารที่แชรกันเป็นกลุมจากทาง

ไกล ไดชวยรักษาหลักการดานการศึกษาขัน้พื้นฐาน ซึ่งก็คือการนําความรูมาประยุกตใชกับโครงการที่จับตองไดจริง

(การเรียนรูผานโครงการ)”

สําหรับนักศึกษาแลว การเปลี่ยนระบบการเรียนการสอนเป็นไปอยางราบรื่น มีการจัดการเรียนการสอนแบบที่ตองพบ

กันตามตารางสอนหรือแบบสอน “สด” ทัง้หมด โดยนักศึกษาสามารถมีปฏิสัมพันธกับอาจารยงายดายพอ ๆ กับการ

เรียนการสอนในชัน้เรียนตามปกติ หากนักศึกษาคนใดมีปัญหาดานการเชื่อมตอ (อินเทอรเน็ตชาหรือสะดุด) ก็

สามารถดูซํ้าไดในอีกไมกี่ชัว่โมงหลังจากจบเซสชัน
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ที่มา: SKEMA Business School


