
“แม็คกรุป​” รุก​ขับ​เคลื่อน​ปี​ 61 ตอ​เน่ือง​ ตอกยํา้วิสัย

ทศัน ​ผนํูาคา​ปลกี​สนิคา​เครื่อง​แตง​กาย​และ​สนิคา​ไลฟ

สไตล​ เพื่อ​การ​เติบโต​อยาง​ยั่งยืน

บริษทั​ แม็คกรุป​ จํากัด​ (มหา​ชน​) เดิน​หน า​ขยาย​งาน​และ​ลงทุน​เพื่อ​การ​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ ดวย​การ​บริหาร​จัดการ

สินคา​และ​แบรนด​ตาง​ ๆ ของ​กลุม​บริษทัฯ​ ให​เหมาะ​สม​กับ​รูป​แบบ​การ​ใช​ชีวิต​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​ของ​ผู​บริโภค​ ควบคู

กับ​การ​ปรับ​โครงสราง​องคกร​และ​ระบบ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ การ​เดิน​หน า​สรรหา​บุคลากร​ที่​เป็น​มือ​อาชีพ​เขา​มา​เสริม

ทัพ​ การ​เปิด​ราน​คา​และ​ขยาย​สาขา​ทัง้​ใน​ประเทศ​และ​ตาง​ประเทศ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ รวม​ถึง​การ​รวม​มือ​กับ​พันธมิตร

ทางการ​คา​เพื่อ​ตอย​อด​ธุรกิจ​ เพื่อ​การ​เติบโต​อยาง​แข็ง​แกรง​ และ​ยัง่ยืน

คุณ​สุ​ณี เสรี​ภาณุ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ เปิด​เผย​วา​ ภาพ​รวม​แผน​ธุรกิจ​ของ​ปี​ 2​561 ยัง​มุง​เนน​การ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ

และ​สราง​ความ​แข็งแกรง​ใน​ทุก​ๆ ดาน​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เพื่อ​บรรลุ​เป า​หมาย​ใน​การ​เป็น​ผูนําคา​ปลีก​สินคา​เครื่อง​แตง​กาย​

และ​สินคา​ไลฟ ​สไตล​ของ​ภูมิ​ภาค​ ทัง้​น้ี​ เป า​หมาย​ของ​ปี​ 2​561 คือ​ยอด​ขาย​ที่​เติบโต​อยาง​น อย​ 10% ซึ่ง​ปัจจัย​หลัก​มา

จาก​การ​ขยาย​พื้นที่​จําหนาย​เพิ่ม​เติม​ประ​มา​ณ 3,000 ตาราง​เมตร​ หรือ​ 30 จุด​ขาย​ และ​เพิ่ม​จุด​จําหนาย​ผลิตภัณฑ

บํารุง​ผิว​ รวม​ถึง​เพิ่ม​ประเภท​สิน​คา Aromatique Active และ M&C ให​ครอบคลุม​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​มาก​ขึ้น​

เชน Diffuser และ​เครื่อง​หอม​ตางๆ​ นอกจาก​น้ี​ยัง​มุง​เนน​ผลิต​ภัณฑ Active Wear นอก​เหนือ​จาก​การ​พัฒนา​สินคา

หลกั​ ประเภท​ยนี​สอยาง​ตอ​เน่ือง​ ดวย​กลยทุธ​ทางการ​ตลาด​และ​การ​สง​เสรมิ​การ​ขาย​ผา​น Omni Channel (ออฟ​ไลน

และ​ออนไลน​) เพื่อ​ผลัก​ดัน​การ​เติบโต​ของ​จุด​ขาย​เดิม​และ​จุด​ขาย​ใหม​อยาง​ตอ​เน่ือง

ดาน​ คุณ​บัณฑิต​ ประดิษฐ​สุข​ถาวร​ ผู​บริหาร​ฝ าย​พัฒนา​ธุรกิจ​ กลาว​เสริม​วา​ จนถึง​ปัจจุบัน​ บริษทัฯ​ ได​เดิน​หน า​ตาม

แผน​กลยุทธ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ลาสุด​ใน​เดือน​ธันวา​คม​ ปี​ 2​560 ได​เริ่ม​ทดลอง​ใช​ระ​บบ Customer Relationship

Management (CRM) ใน​การ​สมัคร​สมาชิก​ภาย​ใต​โปร​แก​รม “MC Club” เพื่อ​รับ​สิทธิ​พิเศษ​ตลอด​ปี​ เชน​ ลุน​รับ

สินคา​ใน​ราน​แม็คยีน​ส ฟรี​ทุก​เดือน​ตลอด​ปี​ และ​สามารถ​นําคะแนน​สะสม​มา​แลก​เป็น​สวนลด​เงิน​สด​ ซึ่ง​ได​รับ​ผล​ตอบ

รับ​จํานวน​ 2​0 คน​ตอ​สาขา​ตอ​วัน​ โดย​คาด​วา​จํานวน​ลูกคา​จะ​มี​ไม​น อย​กวา​ 500,000 คน​ ภายใน​ปี​ 2​561 จาก​ฐาน

ลูกคา​จํานวน​หลาย​ลาน​คน​ของ​แม็คกรุป​ ที่​แบง​ออก​เป็น​ 4 กลุม​หลัก​ ประกอบ​ดวย​ กลุม​พนักงาน​บริษทั​ กลุม​ครอบ

ครัว​ กลุม​นักเรียน​นัก​ศึกษา​ และ​กลุม​ผู​ที่​ชื่น​ชอบ​การ​ขับขี่​รถ​จักรยาน​ยนต​ ซึ่ง​บริษทัฯ​ ได​ออกแบบ​สินคา​นวัตกรรม​

และ​จัด​กิจกรรม​การ​ตลาด​ให​ตรง​ตาม​ความ​ตองการ​และ​รูป​แบบ​การ​ใช​ชีวิต​ของ​ผู​บริโภค​แตละ​กลุม​มาก​ขึ้น​อยาง​ตอ

เน่ือง​ เชน​ ใน​เดือน​ธันวาคม​ที่​ผาน​มา​ ผู​ขับขี่​รถ​จักรยานยนต​ยา​มา​ฮา​สามารถ​นํากุญแจ​รถ​มา​แสดง​เพื่อ​รับ​สิทธิ​พิเศษ​ที่
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ราน​แม็คยีน​สทุก​สา​ขา​ ตลอด​จน​การ​ลงทุน​ใน​ระ​บบ Omni Channel เพื่อ​ยก​ระดับ​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ใน​กลุม

พนักงาน​บริษทั​ และ​กลุม​นักเรียน​นัก​ศึกษา​ วัย​รุน​ที่​ชื่น​ชอบ​การ​ซื้อ​สินคา​ออนไลน​ให​ได​รับ​การ​ให​บริการ​หลัง​การ​ขาย​

เชน​ การ​เปลี่ยน​สินคา​ที่​ราน​แม็คยีน​สทุก​สา​ขา

คุณ​จริน​ธร​ วิมล​เกียรติ​ศักดิ ์​ ผู​บริหาร​แผนก​ธุรกิจ​ตาง​ประ​เทศ​ เปิด​เผย​เพิ่ม​เติม​วา​ สินคา​เครื่อง​แตง​กาย​ที่​นําเขา​ใน

ประเทศ​เมีย​นม​ารสวน​ใหญ​มา​จาก​ประเทศ​ไทย​ จี​น ​สิงคโปร​ และ​เกา​หลี​ ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​การ​ใช​จาย​สินคา​ประเภท

เครื่อง​แตง​กาย​อยู​ที่​ 8% ของ​คา​ใช​จาย​ตอ​หัว​ หรือ​ประ​มา​ณ 3,000 บาท​ตอ​ปี​ ใน​ขณะ​ที่​ตัวเลข​ของ​ประเทศไทย​อยู​ที่

ประ​มา​ณ 8,400 บาท​ตอ​ปี​ ซึ่ง​ทาง​บริษทัฯ​ คาด​การณ​วา​ตัวเลข​ของ​การ​ใช​จาย​ดัง​กลาว​ ใน​ปี​ 2​561 จะ​เติบโต​ขึ้น​อยาง

น อย​จาก​ปี​ 2​560 ประ​มา​ณ 10% หรือ​ 3,300 บาท​ตอ​ปี​ สาเหตุ​มา​จาก​การ​ขยาย​ตัว​ของ​ศูนยการคา​ใหม​ ๆ พรอม​การ

เขา​มา​ของ​แบรนด​ตาง​ประเทศ​และ​การ​ขยาย​ตัว​ของ​กลุม​คน​ชัน้​กลาง​ การ​เพิ่ม​คาแรง​ขัน้​ตํ่า รวม​ถึง​การ​เขา​ถึง​สื่อ

แฟชัน่​ตางๆ​ ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ ซึ่ง​มี​ผล​ตอ​วัฒนธรรม​การ​แตง​กาย​ของ​กลุม​คน​สมัย​ใหม​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น

สําหรับ​ธุรกิจ​ของ​แม็คยีน​สใน​ประเทศ​เมีย​นม​ารนัน้​ ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​อยาง​ดี​จาก​กลุม​ลูกคา​ที่​มี​ราย​ได​ระดับ​ปาน​กลาง

ถึง​ระดับ​สูง​ โดย​เฉพาะ​ใน​เมือง​เศรษฐกิจ​หลัก​อยาง​ เมือง​ยางกุง​และ​มัณฑ​เลย ใน​ปัจจุบัน​จุด​จําหนาย​สิน​คา​แม็คยีน​สมี

ทัง้หมด​ใน​ 8 จุด​ขาย​ ใน​เมือง​ยาง​กุง​ มัณฑ​เลย ตอง​ยี​ และ​มิต​จี​นา​ ดัง​นัน้​เพื่อ​การ​เติบโต​ทามกลาง​การ​แขงขัน​ที่​เพิ่ม

มาก​ขึ้น​ ทาง​บริษทัฯ​ จึง​ได​รวม​มือ​กับ​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ใน​ประเทศ​เมีย​นม​าร ซึ่ง​เป็น​ผูนําใน​ธุรกิจ​คา​ปลีก​เครื่อง​แตง

กาย​และ​สินคา​ไลฟ ​สไตล​ ใน​การ​ปรับ​กลยุทธ​เพื่อ​เรง​สราง​แบ​รน​ด รวม​ถึง​การ​เลือก​สินคา​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ผู​บริโภค​ใน

ประ​เทศ​ โดย​การ​จัด​รายการ​สง​เสริม​การ​ขาย​ และ​เพิ่ม​ชอง​ทางการ​สื่อสาร​ให​ตรง​กับ​กลุม​ลูกคา​เป า​หมาย​ เชน​

สนับสนุน​การ​ประ​กวด Miss Myanmar 2017 การ​จัด​แฟชัน่​โชว​ การ​โฆษณา​ผาน​นิตยสาร​ตาง​ ๆ และ Out of

Home Media ใน​ขณะ​เดียวกัน​บริษทัฯ​ ได​มี​การ​แชร​ประสบการณ​และ​ความ​รู​เกี่ยว​กับ​การ​บริหาร​ราน​คา​และ​สินคา​คง

คลัง​ เพื่อ​ชวย​ใหการ​ขาย​และ​จัดการ​ราน​คา​มี​ประสิทธิภาพ​เทียบ​เทากับ​ราน​คา​ใน​ประเทศ​ไทย

คุณ​จริน​ธร​ ยัง​กลาว​ถึง​แผนการ​ตลาด​ใน​ตาง​ประเทศ​ที่​มี​อยู​ใน​ปัจจุบัน​วา​ บริษทัฯ​ ได​ขยาย​ธุรกิจ​เขา​สู​ประเทศ​ใน

ตะวันออกกลาง​โดย​การ​เปิด​ราน​แม็คยีน​สใน​ประเทศ​อิหราน​เป็น​ที่​เรียบรอย​แลว​ รวม​ 2​ สา​ขา​ที่ Kish Island ซึ่ง​เป็น

แหลง​ทอง​เที่ยว​ที่​สําคัญ​ของ​ประเทศ​อิหราน​ และ​กําลัง​ดําเนิน​การ​เปิด​จุด​ขาย​ใหม​เพิ่ม​อีก​ 2​ สา​ขา​ ที่​กรุง​เต​หะ​รา​น

ภายใน​ไตรมาส​แรก​ของ​ปี​ 2​561 โดย​บริษทัฯ​ มี​ความ​เชื่อ​มัน่​ใน​ศักยภาพ​และ​โอกาส​ใน​การ​เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ เน่ืองจาก

ประเทศ​อิหราน​มี​จํานวน​ประชากร​มาก​ถึง​ 80 ลาน​คน​ ราย​ได​เฉลี่ย​ตอ​คนใน​หัว​เมือง​ใหญ​อยู​ใน​ระดับ​สูง​ประ​มา​ณ

16,000 บาท​ตอ​เดือน​ คา​ครอง​ชีพ​มี​ความ​ใกล​เคียง​กับ​ประเทศ​ไทย​ และ​การ​แตง​กาย​ยัง​ได​รับ​อิทธิพล​จาก​วัฒนธรรม

ทาง​ฝ่ัง​ยุ​โร​ป บริษทัฯ​ จึง​มอง​เห็น​โอกาส​สําหรับ​สินคา​ของ​แม็คกรุป​ที่​จะ​สามารถ​เติบโต​ใน​ประเทศ​อิหราน​ และ​ประเทศ

อื่น​ ๆ ใน​แถบ​ตะวันออกกลาง​ใน​อนาค​ต


