
แมน​พา​วเวอร​กรุป​ เปิด​โพ​ลคน​ทํางาน​รุน​ใหม​

อัพสกิล เสริม​ทักษะ​รอบ​ดาน​ ตอบ​โจทย​งาน​ยุค​ 4.​0

แมน​พา​วเวอร​กรุป​ เปิด​โพ​ลคน​ทํางาน​รุน​ใหม​ อัพสกิล เสริม​ทักษะ​รอบ​ดาน​ ตอบ​โจทย​งาน​ยุค​ 4.​0

ทามกลาง​การ​แขงขัน​ของ​โลก​การ​ทํางาน​ใน​ปัจจุบัน​ แรงงาน​จะ​ตอง​มี​การ​พัฒนา​ทักษะ​ความ​สามารถ​เพื่อ​เพิ่มพูน

ศักยภาพ​ใน​การ​รองรับ​กับ​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ ลา​สุด​ แมน​พา​วเวอร​กรุป​ ประเทศ​ไทย​ ได​ทําโพ​ลสํารวจ​การ

พัฒนา​ทักษะ​เพื่อ​ตอบ​โจทย​การ​ทํางาน​ยุค​ 4.​0 เพื่อ​พัฒนา​ขีด​ความ​สามารถ​ให​กับ​ตนเอง​ทัง้​ดาน​สาย​อา​ชีพ​ และ​เสริม

ทักษะ​ความ​รู​ดาน​ตางๆ​ให​เทา​ทัน​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ โดย​ผล​โพ​ล 3 อันดับ​แรก​ พุง​สูงสุด​ดาน​การ​พัฒนา​ทักษะ​ทาง​ภาษา​

รอง​ลง​มา​ศิลปะ​ และ​อันดับ​ตอ​มา​เป็นการ​พัฒนา​ตน​เอง​ดาน Soft Skills (ทักษะ​ทาง​ดาน​อารมณ​และ​สังคม​) ตางๆ​ ซึ่ง

สะทอน​ให​เห็น​ถึง​การ​ที่​แรงงาน​เลือก​พัฒนา​ทักษะ​ดาน​การ​พัฒนา​องค​ความ​รู​แบบ​รอบ​ดาน​เพื่อ​ที่​จะ​สามารถ​นํามา

ประยุกต​ใช​ใน​การ​ดําเนิน​ชี​วิต

จาก​ผล​การ​สํารวจ​กลุม​ตัว​อยาง​ 891 คนใน​หัวขอ​สิ่ง​ที่​คุณ​ตองการ​เรียน​รู​ พัฒนา​ทักษะ​เพื่อ​ตอบ​โจทย​การ​ทํางาน​ยุค​ 4.

0 จาก​คําตอบ​ทัง้หมด​ที่​ให​ผู​ตอบ​จาก​ 8 คําตอบ​ ได​แก​ ภาษา​ตาง​ประ​เทศ​ , ความ​รู​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​ , ความ​รู​ศิลปะ
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แขนง​ตางๆ​ , ความ​รู​การ​เงิน​และ​การ​ลง​ทุน​, ความ​รู​ดาน​กฎ​หมาย​ , ทักษะ​ชี​วิ​ต (เชน​ กีฬา​ การ​ทําอา​หาร​ ) , การ

พัฒนา​ตน​เอง​ ( เชน​ การ​ตัดสิน​ใจ​ การ​แก​ปัญหา​ ) และ​อื่นๆ

จาก​กลุม​ตัวอยาง​พบ​วา​ การ​เรียน​รู​ภาษา​ตาง​ประเทศ​อยู​ใน​อันดับ​สูงสุด​คิด​เป็น​ 44% รอง​ลง​มา​คือ​ ควา​มรู​ศิลปะ​แขนง

ตางๆ​ 2​5% อันดับ​สาม​การ​พัฒนา​ตน​เอง​ดาน Soft Skill 19% รอง​ลง​มา​เป็น​ความ​รู​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​ 6% และ​ความ​รู

ดาน​กฎ​หมาย​ 6% ซึ่ง​การ​เลือก​พัฒนา​ทักษะ​จาก​กลุม​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​สะทอน​ให​เห็น​วาการ​เรียน​รู​และ​พัฒนา

ทักษะ​ทาง​ดาน​ภาษา​ตาง​ประเทศ​มี​ความ​สําคัญ​ ไม​วา​จะ​เป็น​ภาษา​อังกฤษ​และ​ภาษา​ที่​สาม​ตางๆ​ ใน​การ​ติดตอ​สื่อสาร

โดย​เฉพาะ​บริษทั​ตาง​ชา​ติ​ การ​ที่​แรงงาน​มี​ทักษะ​ภาษา​ทําให​เพิ่ม​ศักยภาพ​ทําให​ได​งาน​และ​คา​ตอบแทน​ที่​สูง​ขึ้น​

นอกจาก​น้ี​ จะ​เห็น​ได​วาการ​เรียน​ภาษา​จี​น ​ภาษา​ญี่ป ุน​ มี​แนว​โนม​เพิ่ม​ขึ้น​ และ​ยัง​สง​ผล​ให​เกิด​เป็น​อาชีพ​ใหมๆ​ ทัง้​ลาม​

นัก​แปล​ และ​งาน​บริการ​ลูกคา​สําหรับ​ผู​เรียน​ที่​สามารถ​นําไป​สราง​ราย​ได​อีก​ทาง​หน่ึง​ดวย

สําหรับ​ผล​โพ​ลที่​ระบุ​ถึง​การ​พัฒนา​ทักษะ​ดาน​ความ​รู​ศิลปะ​แขนง​ตางๆ​ สะทอน​ให​เห็น​วา​ แรงงาน​อยาก​หลีก​หนี​ความ

เครียด​ ตองการ​เลือก​เรียน​ที่​เป็น​ไลฟ ​สไตล​และ​ชวย​ผอน​คลาย​ เพราะ​ศิลปะ​แขนง​ตางๆ​ ทําให​คน​มี​สมาธิ​ใน​การ​ฝึก

ทักษะ​ เชน​ การ​วาด​ภาพ​ การ​ทํางาน​ฝี​มือ​ เป็น​ตน

จาก​ผล​โพ​ลอันดับ​รอง​ลง​มา​ สิ่ง​ที่​ตองการ​เรียน​รู​ คือ​ เรื่อง​การ​พัฒนา​ตน​เอง​ดาน Soft Skills ซึ่ง​หมาย​ถึง​การ​พัฒนา

ทักษะ​ทาง​อารมณ​และ​สังคม​ ตัง้แต​บุคลิก​ภาพ​ การ​สื่อ​สาร​ การ​วางตัว​ให​เหมาะ​สม​กับ​สถาน​การณ​ การ​พัฒนา​สมาธิ

เพื่อ​ฝึก​ให​มี​ความ​ละเอียด​รอบคอบ​และ​ไตรตรอง​กอน​คิด​ตัดสิน​ใจ​ รวม​ถึง​การ​ทํางาน​รวม​กับ​ผู​อื่น​ ซึ่ง​นํามา​ประยุกต​ใน

การ​ทํางาน​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

สวน​การ​พัฒนา​ทักษะ​ดาน​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​ หลาย​คน​คง​ปฏิเสธ​ไม​ได​เพราะ​ทุก​วัน​น้ี​เกือบ​ทุก​คนใช​เทคโนโลยี​ทัง้​ใน

การ​ดําเนิน​ชีวิต​และ​การ​ทํางา​น ​ดัง​นัน้​ การ​พัฒนา​ให​สามารถ​ใช​เทคโนฯ​ อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ชวย​ใหการ​ทํางาน​มี

ความ​สะดวก​รวด​เร็ว​ จึง​นับ​เป็น​สิ่ง​จําเป็น​ รวม​ทัง้​ ควา​มรู​ดาน​กฎ​มาย​ และ​การ​บริหาร​จัดการ​ดาน​การ​เงิน​และ​การ

ลงทุน​ที่​กําลัง​เป็น​แนว​โนม​ที่​นา​สนใจ​ของ​คน​ทํางาน​รุน​ใหม

อยางไร​ก็​ตาม​ จาก​ผล​โพ​ลที่ทาง​แมน​พา​วเวอร​กรุป​ได​ทําการ​สํารวจ​ใน​ครัง้​น้ี​ สะทอน​บาง​อยาง​โดย​เฉพาะ​การ​ให​ความ

สําคัญ​อยาง​ยิ่งยวด​ของ​คน​รุน​ใหม​ใน​เรื่อง​ของ​การ​บูรณ​าการ​ความ​รู​ความ​สามารถ​เสริม​สราง​ทักษะ​ทัง้​ศาสตร​และ​ศิลป

ของ​คนใน​ยุค​ปัจจุบัน​ เพื่อ​พัฒนา​ศักยภาพ​ของ​แรงงาน​ยุค​ 4.​0 ตอย​อด​ความ​สําเร็จ​ชนะ​ทุก​การ​เปลี่ยนแปลง​ตอ​ไป


