
แผน​ธุรกิจ​ไร​รอย​ตอ!​ คา​ลเท็กซ​ เปิด​สถานี​บริการ

น้ํามัน​แฟลกชิพ​รูป​แบบ​ใหม “Caltex Smart

Station” สรางสรรค​ทุก​ราย​ละเอียด​เพื่อ​ตอบ​โจทย​ผู

บริโภค​ เติม​เต็ม​ประสบการณ ​ตาม​กล​ยุ​ทธ Smart

Value for All พรอม​เรง​ขับ​เคลื่อน​องคกร​สู​การ

เติบโต​อยาง​ยั่งยืน

เชฟ​รอ​น ​ผู​ผลิต​และ​จําหนาย​ผลิต​ภัณฑ​ “คา​ลเท็กซ​” เดิน​หน า​รุก​ตลาด​สราง​การ​เติบโต​ไม​หยุด​ เผย​โฉม​สถานี​บริการ

น้ํามัน​แฟลกชิพ​รูป​แบบ​ใหม “Caltex Smart Station” สา​ขา​ ไฮเท็กซ​ เพชร​พระ​เทพ​ บน​ถนน​พราน​นก​ – พุทธ

มณฑล​ เขต​ตลิ่ง​ชัน​ กรุงเทพฯ​ พ​รอม​ทุม​งบ​กวา​ 6,000 พัน​ลาน​บาท​ (2561 – 2564) ขับ​เคลื่อน​องคกร​สู​การ​เติบโต

อยาง​เขม​แข็ง​ ภาย​ใต​กล​ยุ​ทธ “Smart Value for All” อัน​นําไป​สู​การ​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​และ​การ​สราง​คุณคา​เหนือ

ความ​คาด​หมา​ย

นาย​ซา​ลม​าน ​ซา​ดัต ประธาน​กรรมการ​และ​ผู​จัดการ​ใหญ​ บริษทั​ เชฟ​รอ​น ​(ไทย​) จํากัด​ ผู​ให​บริการ​สถานี​บริการ​น้ํามัน
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คุณภาพ​ระดับ​โลก​ภาย​ใต​ แบ​รน​ด “คา​ลเท็กซ​” เปิด​เผย​วา​ “ภาย​หลัง​จาก​ที่​บริษทัฯ​ ได​ประกาศ​กล​ยุ​ทธ Smart

Value for All ซึ่ง​ถือ​เป็น​กาว​ยาง​ที่​สําคัญ​ของ​การ​เปลี่ยนแปลง​เพื่อ​นําไป​สู​การ​เป็น​ผูนําเครือ​ขาย​สถานี​บริการ​น้ํามัน

อยาง​ครบ​วง​จร​ ภาย​ใต​กลยุทธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​คํานึง​ถึง​องค​ประกอบ​ที่​สําคัญ​ใน​ดาน​ตางๆ​ อา​ทิ Smart Station, Smart

Service, Smart Digital Platform, Smart Partnership และ Smart Product ดวย​งบ​ประมาณ​การ​ลงทุน​กวา​

6,000 ลาน​บาท​ใน​ชวง​ปี​ 2​561 – 2564 บริษทัฯ​ยัง​คง​มุง​มัน่​ขยาย​เครือ​ขาย​สถานี​บริการ​น้ํามัน​ภาย​ใต​แบรนด​คา

ลเท็กซ​ครบ​วง​จร​ เพื่อ​เสริม​ความ​แข็งแกรง​ให​กับ​ธุรกิจ​และ​พันธมิตร​ใน​ประเทศ​ไทย​ ลาสุด​จึง​ได​เปิด​สถานี​บริการ

น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​รูป​แบบ​ใหม “Caltex Smart Station” ซึ่ง​ถือ​เป็น​แฟลกชิพ​แหง​แรก​ใน​ประเทศ​ไทย​ เพื่อ​เสริม​สราง

ประสบการณ​ใน​แบบ​ฉบับ​ของ​คา​ลเท็กซ​ให​กับ​ลูก​คา​ และ​สราง​คุณคา​ที่​ประทับ​ใจ​ควบคู​กัน​ไป​อยาง​ตอ​เน่ือง​”

“Caltex Smart Station สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​รูป​แบบ​ใหม​ ภาย​ใต​กล​ยุ​ทธ Smart Station เปิด​ให​บริการ

แหง​แรก​ที่​สา​ขา​ ไฮเท็กซ​ เพชร​พระ​เทพ​ ตัง้​อยู​บน​ถนน​พราน​นก​ – พุทธ​มณฑล​ แขวง​บาง​พรม​ เขต​ตลิ่ง​ชัน​ กรุง​เทพ

ฯ ถูก​ออกแบบ​ให​มี​องค​ประกอบ​แบบ “Smart” ที่​โดด​เดน​ดวย​โครงสราง​ของ​สถานี​บริการ​น้ํามัน​รูป​โฉม​ใหม​ ไม​วา​จะ

เป็น​ แทน​จาย​น้ํามัน​ หลัง​คา​ และ​เสา​ที่​ออกแบบ​ให​มี​ความ​สงา​งาม​และ​รวม​สมัย​ สะดวก​สบาย​ตอบ​รับ​ยุค​ดิจิทัล​ดวย

Traffic Board และ Digital Monitor เพื่อ​ให​ลูกคา​มอง​เห็น​ขอมูล​ได​อยาง​ชัดเจน​ตลอด​ระยะ​เวลา​ใน​การ​เติม​น้ํามัน​

นอกจาก​น้ี​ สถานี​บริการ​ยัง​ได​รับ​การ​ออกแบบ​ให​มี​พื้นที่​สี​เขียว​ซึ่ง​สราง​ความ​รม​เย็น​ สด​ชื่น​ ให​บรรยากาศ​สบาย​ๆ โดย

สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​ที่​เปิด​ใหม​ทัว่​ประเทศ​จะ​เป็น​รูป​แบบ​ใหม​ทัง้​หมด​ ซึ่ง​สถานี​บริการ​น้ํามัน​แฟลกชิพ​หลาย

แหง​กําลัง​อยู​ใน​ขัน้​ตอน​การ​กอสราง​และ​เจรจา​ทําสัญญา​ ภาย​ใน​ ไตรมาส​ที่​ 4/2562 จะ​มี​สถานี​บริการ​น้ํามัน​เปิด​เพิ่ม

อีก​หลาย​แหง​ อาทิ​ สาขา​ พ​อรโต​ โก​ ทา​จี​น ​บน​ถนน​พระราม​ 2​ และ JAS อม​ตะ​ ฯลฯ​ โดย​บริษทัฯ​ตัง้​เป า​ขยาย​สถานี

บริการ​น้ํามัน​ตาม​แผน​งาน​ใน​ปี​ 2​019 เพิ่ม​ 50 แหง​”

นาย​ซา​ลม​านก​ลา​ว พรอม​ให​ราย​ละเอียด​ความ​คืบ​หน า​วา​ “เพื่อ​สราง​คุณคา​ให​แก​ลูก​คา​ บริษทัฯ​ ได​ดําเนิน​การ​ตาม​กล​ยุ

ทธ Smart Product โดย​ได​ทําการ​ทดสอบ​ศักยภาพ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​เท​ครอ​น ​ภาย​ใต​โครง​การ Caltex VR Drive ซึ่ง

ได​เชิญ​ชวน​ผู​ใช​รถ​ทัว่​ประเทศ​รวม​พิสูจน​ความ​สะอาด​ของ​เครื่องยนต​ที่​ทําให​รถ​วิ่ง​ได​ไกล​กวา​ เมื่อ​เดือน​เมษายน​ที่

ผาน​มา​ นอกจาก​น้ี​ พ​รอม​กา​รัน​ตี​ประสิทธิภาพ​ของ​น้ํามัน​ดวย​การ​สราง​สถิติ​โลก​ บันทึก​โดย Guinness World

Records™ ใน​การ​ขับ​รถ​ขึ้น​ดอย​ชาง​ จังหวัด​เชียง​ราย​ แสดง​ให​เห็น​ถึง​ประสิทธิผล​ของ​ผลิตภัณฑ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​เท

ครอ​น ​ที่​สามารถ​ตอบ​โจทย​การ​ใช​งาน​และ​เทคโนโลยี​ยาน​ยนต​สมัย​ใหม​”

“บริษทัฯ​ ได​ลงทุน​ใน​สวน​ของ​กล​ยุ​ทธ Smart Digital Platform เพื่อ​เพิ่ม​ความ​สะดวก​สบาย​ใน​การ​ใช​บริการ​เติม

น้ํามัน​ และ​ชําระ​เงิน​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ โปรง​ใส​ และ​ปลอด​ภัย​ โดย​การนําเทคโนโลยี​มา​ประยุกต​ใช​ให​สอดคลอง​กับ​นโย

บาย Thailand 4.0 ของ​ภาค​รัฐ​ ติด​ตัง้​ระบบ​ชําระ​เงิน​โดย​เครื่อง​รูด​บัตร​แบบ​ไร​สาย​ หรือ Wireless Electronic Data

Capture (Wireless EDC) ครอบคลุม​ทัง้​เครือ​ขาย​ทัว่​ประ​เทศ​ ซึ่ง​คา​ลเท็กซ​ถือ​เป็น​แบรนด​สถานี​บริการ​น้ํามัน​ราย

แรก​ที่​นําเสนอ​บริการ​ชําระ​เงิน​ดวย​เครื่อง​รูด​บัตร​ไร​สาย​ได​ทัง้​เครือ​ขาย​ทัว่​ประเทศ​ไทย​ นอกจาก​น้ี​ ทาง​บริษทัฯ​ ยัง

พรอม​นําเสนอ​บริการ​ผาน​แอ​ปพลิ​เคชัน CaltexGo ซึ่ง​เป็น​แอ​ปพลิ​เคชัน​บน​โทรศัพท​มือ​ถือ​เพื่อ​การ​ชําระ​เงิน​ และ



สะสม​คะแนน​รวม​กับ​ลอยัลตีโ้ปร​แก​รม (Loyalty Program) ซึ่ง​ได​นํารอง​ภาย​ใต​โครง​การ Family and Friends ใน

ชวง​เดือน​พฤษภาคม​ที่​ผาน​มา”

สําหรับ​องค​ประกอบ​สําคัญ​ดาน​พันธ​มิตร​ หรือ Smart Partnership ซึ่ง​ถือ​เป็น​อีก​หน่ึง​เสา​หลัก​ของ​ธุรกิจ​ บริษทัฯ​ มี

แผน​เสริม​ความ​แข็งแกรง​ให​กับ​สถานี​บริการ​น้ํามัน​ให​ครบ​วงจร​และ​เพิ่ม​มูลคา​ทาง​ธุรกิจ​ เพื่อ​ขยาย​บริการ​และ​เพิ่ม

ความ​สะดวก​ให​กับ​ลูกคา​ที่​เขา​มา​ใช​บริการ​ให​มากกวา​การ​เขา​มา​เติม​น้ํามัน​เพียง​อยาง​เดียว​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​บริษทัฯ​ ได​รับ

การ​ตอบ​รับ​จาก​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​อยาง​ดี​เยี่ยม​ อาทิ​ สตา​รบัคส เคเอ​ฟซี​ เบอร​เกอร​คิง​ มิ​นิ​ บิก๊ซี​ แฟมิ​ลี่​ มา​รท ราน

กาแฟ​ และ​บริการ​ลาง​รถ Washched และ J Wash รวม​ถึง​ตู​กด​สินคา​อัต​โน​มัติ​ ฯลฯ​ สําหรับ EXPRESSO by Gloria

Jean’s ซึ่ง​ได​เปิด​บริการ​ใน​สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา​ลเท็กซ​ไป​แลว​ 6 สา​ขา​ และ​วางแผน​งาน​จะ​ขยาย​สาขา​เพิ่ม​ขึ้น​อีก​

นอกจาก​น้ี​ บริษทัฯ​ ยัง​คง​เดิน​หน า​ขยาย​ความ​รวม​มือ​กับ​พันธมิตร​คา​ปลีก​อื่นๆ​ ซึ่ง​จะ​เป็น​อีก​แนวทาง​ใน​การ​เสริม​สราง

ประสบการณ​อัน​นา​ประทับ​ใจ​ให​กับ​ผู​บริ​โภค

สําหรับ Smart Service หรือ​ องค​ประกอบ​ใน​ดาน​การ​บริการ​ เพื่อ​สะทอน​ภาพ​ลักษณ​ใหม​ของ​สถานี​บริการ​น้ํามัน​คา

ลเท็กซ​ นาย​ซา​ลม​านได​อธิบาย​เสริม​วา​ “บริษทัฯ​ มุง​มัน่​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​พัฒนาการ​บริการ​ของ​คา​ลเท็กซ​เป็น

ลําดับ​ตนๆ​ ดวย​การ​จัด​ฝึก​อบรม​ผู​ประกอบ​การ​สถานี​บริการ​น้ํามัน​ และ​บุคลากร​หน า​ลา​น ​เพื่อ​ให​เขาใจ​ใน​คุณ​ภาพ​ ขัน้

ตอน​การ​ให​บริการ​ที่​ได​มาตร​ฐาน​ รวม​ถึง​ปรับ​เปลี่ยน​เครื่อง​แตง​กาย​ของ​พนักงาน​ใหม​ให​โดด​เด​น ​ทัน​สมัย​ พ​รอม

ปรับปรุง​หองน้ํารูป​แบบ​ใหม​ ทัง้​แบบ​พรีเมียม​และ​แบบ​ปก​ติ​ เพื่อ​ให​ผู​ใช​รถ​ได​สัมผัส​ประสบการณ​ความ​สะอาด​และ

ความ​ใหม​”

“บริษทัฯ​ ได​ดําเนิน​แผน​พัฒนา​ธุรกิจ​อยาง​เขม​ขน​ นับ​ตัง้แต​ประกาศ​วิสัย​ทัศ​น “Smart Value for All” ใน​ปี​ 2​561

เรา​มัน่ใจ​วา​จะ​สามารถ​บรรลุ​เป า​หมาย​ และ​ขับ​เคลื่อน​ให​เครือ​ขาย​สถานี​บริการ​น้ํามัน​และ​แบรนด​คา​ลเท็กซ​เติบโต

อยาง​เขม​แข็ง​และ​ยัง่ยืน​ใน​ประเทศ​ไทย​” นาย​ซา​ลม​าน ​กลาว​ทิง้​ทา​ย


