
เฮ​นรี่​ หมา​ ผู​บริหาร​จาก WeBank รวม​งาน​ประ​ชุม

ฟินเท​คสิงคโปร​ หนุน​การ​เขา​ถึง​บริการ​ทางการ​เงิน

และ​การ​สราง​ธุรกิจ​ที่​ยั่งยืน

เฮ​นรี่​ หมา​ รอง​ประธาน​บริหาร​และ​ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​สารสนเทศ​ของ WeBank เขา​รวม​งาน​ประ​ชุม Digital

Transformation Agenda ปี​ 2​563 ใน​เทศ​กาล​ฟินเท​คสิง​คโป​ร (Singapore Fintech Festival) โดย​นาย​หมา​ได

กลาว​ถึง​เสน​ทาง​ดิจิทัล​ของ WeBank พรอม​เสนอ​แนะ​วิธี​การ​ลด​ชอง​วาง​ระหวาง​การ​ขยาย​การ​เขา​ถึง​บริการ​ทางการ

เงิน​กับ​การ​สราง​ธุรกิจ​ที่​ยัง่ยืน

เฮ​นรี่​กลาว​วา​ “เรา​มี​เป า​หมาย​ที่​ชัดเจน​มาก​ ซึ่ง​ก็​คือ​การ​สง​เสริม​การ​เขา​ถึง​บริการ​ทางการ​เงิน​อยาง​ทัว่​ถึง​ และ​การ

สราง​ธุรกิจ​ที่​ยัง่ยืน WeBank สามารถ​ขับ​เคลื่อน​การ​เขา​ถึง​บริการ​ทางการ​เงิน​ใน​ทุก​ระ​ดับ​ โดย​อาศัย​เพียง​พลัง​ของ

เทคโนโลยี​”

ปัจจุ​บัน WeBank เป็น​หน่ึง​ใน​ธนาคาร​ดิจิทัล​ที่​ใหญ​ที่​สุด​ โดย​มี​ลูกคา​ราย​ยอย​และ​ลูกคา​องคกร​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​และ

ขนาด​กลาง​มาก​กวา​ 170 ลาน​ราย​ ซึ่ง WeBank ได​นําขีด​ความ​สามารถ​ดาน​ฟินเท​คยุค​ใหม​ใน​แวด​วง ABCD (AI

บล็อก​เชน​ คลา​วดคอม​พิวติง้​ และ​บิก๊ด​าตา) มา​ปรับ​ใช​ตัง้แต​เริ่ม​ตน
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แนวทาง​การ​เขา​ถึง​ฟินเท​คของ WeBank อาจ​สราง​แรง​บันดาล​ใจ​ให​อุตสาหกรรม​ธนาคาร​ โดย​นอกจาก​ใช​ฟินเท​คแลว​

ทีม​เทคนิค​ของ Webank ยัง​ได​สราง​ “โครงสราง​การ​กํากับ​ดูแล​แบ​บอ​ไจ​ล” ที่​อิง​ตาม​การ​ปฏิบัติ​งาน​แบบ​กระจาย​ศูนย

ภาย​ใต​การ​ควบคุม​แบบ​ประสาน​งา​น ​นอก​จาก​น้ี WeBank ยัง​ปลูก​ฝัง​วัฒนธรรม​การ​ลอง​ผิด​ลอง​ถูก (trial-and-

error) ซึ่ง​ไม​ตอง​ใช​ตนทุน​สูง​ ดวย​การ​สนับสนุน​การ​คิดคน​นวัตกรรม​จาก​ระดับ​ลาง​ขึ้น​บน​ และ​การ​เสริม​สราง

ศักยภาพ​ของ​พนักงาน​แต​ละ​คน

แม WeBank คน​พบ​ตําแหนง​ของ​ตนเอง​แลว​ใน​อุตสาหกรรม​การ​ธนาคาร​ที่​กําลัง​เปลี่ยน​ผาน​สู​ยุค​ดิจิทัล​ แต​ธนาคาร

ยัง​ไม​หยุด​มอง​หา​หุน​สวน​และ​ความ​รวม​มือ​เพื่อ​เรง​เดิน​หน า​สง​เสริม​การ​เขา​ถึง​บริการ​ทางการ​เงิน​ผาน​เทคโนโลยี​ใหม​

ๆ และ​โมเดล​ธนาคาร​แบบ​เปิด​ หรือ “3O” (3 โอ​) ซึ่ง​ประกอบ​ไป​ดวย​แพลตฟอรม​แบบ​เปิด (open platform)

นวัตกรรม​แบบ​เปิด (open innovation) และ​ความ​รวม​มือ​แบบ​เปิด (open collaboration)

– แพลตฟอรม​แบบ​เปิด​นํามา​ซึ่ง​การ​ใช​เท​คโน​โลยี API, SDK และ H5 เป็น​ตน​ เพื่อ​ให​บริการ​ธนาคาร​แก​พันธ​มิต​ร

– นวัตกรรม​แบบ​เปิด​สนับสนุน​ซอฟตแวร​โอ​เพ​นซอรส​ การ​ออก​ใบ​อนุญาต​ทรัพยสิน​ทาง​ปัญญา​ และ​การ​ใช​การ​อาง​อิง​

เพื่อ​เสริม​ประสิทธิภาพ​ความ​เป็น​พันธ​มิต​ร

– ความ​รวม​มือ​แบบ​เปิด​ชวย​สนับสนุน​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ โดย​ตอย​อด​จาก​เทคโนโลยี​แบบ​กระ​จาย

โมเดล​น้ี​ชวย​ให​ธนาคาร​สามารถ​ผสาน​ผลิต​ภัณฑ​ การ​จัดการ​ความ​เสี่ยง​ เทคโนโลยี​ และ​ความ​สามารถ​ใน​การ​ให

บริการ​ทางการ​เงิน​เขา​กับ​สถานการณ​และ​อุตสาหกรรม​เฉพาะ​ได​ ขณะ​เดียว​กัน​ โมเดล​ดัง​กลาว​ยัง​ชวย​ให​ธนาคาร

สามารถ​เขา​ถึง​ลูกคา​เป า​หมาย​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ ซึ่ง​จะ​ทําให​บริการ​ทางการ​เงิน​มี​ความ​ครอบคลุม​ทัว่​ถึง

และ​ตรง​กับ​กลุม​เป า​หมาย​มาก​ขึ้น

นอกจาก​ผู​บริหาร​เขา​รวม​ประชุม​ใน​เทศ​กาล​ฟินเท​คสิงคโปร​แล​ว WeBank ยัง​จัด​แสดง​แอ​ปพลิ​เคชัน่และ​โซลูชัน่

ฟินเท​คตาง​ ๆ ที่​งาน​น้ี​ ได​แก​ แพลตฟอรม​การ​เรียน​รู​แบบ​รวม​ศูนย​ระดับ​องคกร​แหง​แรก​ของ​จีน​ที่​มี​ชื่อ​วา Federated

AI Technology Enabler (FATE), แพลตฟอรม​โครงสราง​พื้น​ฐาน​บล็อก​เชน FISCO BCOS, ชุด​มิดเดิลแวร​บล็อก

เชน WeBase, แอ​ปพลิ​เคชัน่บ​ล็อก​เชน​อยา​ง WeIdentity & WeEvent, ขอบขาย​การ​จัดการ​ดาน​ไอที​ของ

สถาปัตยกรรม​แบบ​กระ​จา​ยชื่อ WeCube, โซลูชัน​การ​วิ​เคราะห​บิก๊ด​าตาที่​มี​ชื่อ​วา WeDataSphere และ FinTech

Sandbox ของ WeBank

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20191111/2638506-1

คําบรรยาย​ภาพ​: เฮ​นรี​ หมา​ ที่​งาน SFFxSWITCH 2019


