
เอ็ม เอ​ส ไอ​ จี​ รวม​สนับสนุน​ หยุด​การ​แพร​ระบาด

โรค COVID-19

เอ็ม เอ​ส ไอ​ จี​ รับ​มาตรการ​รัฐ​ รวม​สนับสนุน​อยู​บา​น ​หยุด​เชื้อ​ เพื่อ​ชา​ติ​ ปรับ​ระบบ​การ​ทํางาน​ให​พนัก​งาน Work

from Home เพื่อ​ลด​ความ​เสี่ยง​การ​แพร​ระบาด​ของ​โรค COVID-19 ชี้​ไม​กระทบ​ลูกคา​และ​คู​คา​ พ​รอม​ใช​ระบบ

เทคโนโลยี​ตางๆ​ เสริม​ธุรกิจ​ไม​สะ​ดุด

นาย​รัฐ​พล​ กิติ​ศักดิ ์​ไชย​กุล​ กรรมการ​ผู​อํานวย​การ​ บริษทั​ เอ็ม เอ​ส ไอ​ จี​ ประกัน​ภัย​ (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ (มหา​ชน​)

เปิด​เผย​วา​จาก​ประกาศ​พระ​ราช​กําหนดการ​บริหาร​ราชการ​ใน​สถานการณ​ฉุกเฉิน​ หรือ​พ.​ร.​ก.​ฉุกเฉิน​ เพื่อ​ป องกัน​การ

แพร​ระบาด​ของ​โรค​ติด​เชื้อ​ไวรัส​โคโรนา​สาย​พัน​ธุ 2019 (COVID-19) และ​ลด​ความ​แออัด​ใน​พื้นที่​ตาม​หลัก Social

Distancing บริษทัฯ​ จึง​ได​ออก​แนวทาง​ปฏิบัติ​เพื่อ​ความ​ปลอดภัย​ของ​พนัก​งา​น ​ลูก​คา​ พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ และ​สังคม​

ให​สอดคลอง​กับ​ประกาศ​ พ​.​ร.​ก.​ฉุก​เฉิน

“สถานการณ​ปัจจุบัน​ ผู​ติด​เชื้อ​ไว​รัส Covid-19 ยัง​มี​จํานวน​เพิ่ม​ขึ้น​ตอ​เน่ือง​ทัว่​ประ​เทศ​ เรา​คง​ตอง​อดทน​ผาน​วิกฤต​ไป

ดวย​กัน​ โดย​บริษทัฯ​ ใหการ​สนับสนุน​นโยบาย​ และ​มาตรการ​ภาค​รัฐ​ – อยู​บา​น ​หยุด​เชื้อ​ เพื่อ​ชา​ติ​ ที่​ขอ​ความ​รวม​มือ

ให​องคกร​และ​บริษทั​ตางๆ​ ให​พนักงาน​ทํางาน​ที่​บา​น (Work From Home – WFH) เพื่อ​สราง​ระยะ​หาง​ทาง​สังคม​ ลด

การ​สัมผัส​ระ​หวาง​กัน (Social Distancing) โดย​ขณะ​น้ี​ เรา​ได​วางแผน​รองรับ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ให

พนักงาน​ของ​เอ็ม เอ​ส ไอ​ จี​ สวน​ใหญ​ทํางาน​ที่​บา​น ​และ​ใช​ระบบ​เทคโนโลยี​ตางๆ​ อํานวย​ความ​สะดวก​ให​พนักงาน

ทํางาน​ที่​บาน​เปรียบ​เสมือน​นัง่​ทํางาน​ที่​ออฟฟิศ​ โดย​เฉพาะ​พนักงาน​ที่​ตอง​เดิน​ทาง​โดย​ระบบ​ขนสง​สา​ธารณะ​ เพื่อ​หลีก
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เลี่ยง​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​สัมผัส​เชื้อ​ อยางไร​ก็ตาม​บริษทัฯ​ ยัง​คง​มี​พนักงาน​บาง​สวน​โดย​เฉพาะ​ใน​สวน​งานการ​ดูแล​ลูก​คา​

และ​บริการ​สินไหม​ทดแทน​ปฏิบัติ​งาน​ที่​สํานักงาน​ใหญ​ และ​สาขา​ทัว่​ประ​เทศ​”

นาย​รัฐ​พล​ กลาว​อีก​วา​ จาก​มาตรการ​ลด​ความ​เสี่ยง​ขาง​ตน​ บริษทัฯ​ ได​เตรียม​แผนการ​ดํางาน​เพื่อ​รองรับ​การ​ทํางา​น

และ​ไม​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ลูก​คา​ และ​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ โดย​ได​เตรียม​ระบบ​ตางๆ​ เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​แก​ลูกคา

และ​คู​คา​ และ​ลด​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​เดิน​ทาง​เขา​มา​ติดตอ​ทําธุรกรรม​ที่​บริษทัฯ​ โดย​ยัง​สามารถ​ให​บริการ​ตางๆ​ ได​ตาม

ปก​ติ​ อาทิ​ การ​เรียก​รอง​สินไหม​ทด​แทน​ การ​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​ การ​แจง​เคลม​ตลอด​ 2​4 ชัว่โมง​ที่​เบอร​สาย​ดวน​

โทร.1259 MSIG Customer Service โทร​ 02-007-9000 หรือ Email: customer_care@th.msig-asia.com รวม

ถึง​ชอง​ทาง​ออนไลน​ตางๆ​ ของ​บริษทัฯ​ ได​ไม​วา​จะ​เป็น​เว็บ​ไซต​บริ​ษทั www.msig-thai.com, Facebook:
MSIGThailand, Line Official Account @MSIGThailand


