
เอ็น​ที​ที​ เปิด​บริการ​คลา​วดใน​ประเทศไทย​เต็ม​รูป

แบบ

ติด​สปี​ดคลา​วดระดับ​องค​กร​ บน​แพ​ลทฟอรม​ระดับ​พรีเมียม​ที่​ได​รับ​การ​รับรอง​จาก SAP พรอม​รองรับ​การ​ใช​งาน​ระ​บบ

SAP HANA®, ศูนย​บริการ​ขอ​มูล​ และ​แอ​พพลิ​เคชัน่อัจฉริยะ​ดวย​การ​บริหาร​จัดการ​แบบ​อัต​โน​มัติ

บริษทั​ เอ็น​ที​ที​ จํากัด (NTT Ltd.) ผู​ให​บริการ​เทคโนโลยี​ชัน้​นําระดับ​โลก​ ประกาศ​พรอม​เปิด​ให​บริการ​คลา​วดใน

ประเทศไทย​เพื่อ​เพิ่ม​ความ​คลอง​ตัว​และ​ความ​ยืดหยุน​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​ขอมูล​บน​คลา​วดได​อยาง​ปลอดภัย​ พ​รอมร

อง​รับ​การ​ทํางาน​ของ​แอ​พพลิ​เคชัน่คลา​วดบน​แพ​ลทฟอรม​ไฮบริ​ดคลา​วดได​หลาก​หลา​ย (hybrid-multi cloud) และ

สามารถ​ทํางาน​รวม​กับ​ผู​ให​บริการ​คลา​วดใน​ระดับ​โลก​ ดวย​มาตรฐาน​แพลตฟอรม​บน​คลา​วดของ​เอ็น​ที​ที​ ที่​ได​รับ​การ

รับรอง​จาก SAP พรอม​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​กลุม​ลูกคา​องคกร​ได​อยาง​ครบ​วง​จร​ ตัง้แต​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ แพ

ลทฟอรม​ รวม​ไป​ถึง​แอ​พพลิ​เคชัน่อ​ยา​ง SAP HANA®

บริการ​คลา​วดของ NTT ยัง​เป็น​แพลตฟอรม​สําหรับ​แอพพลิเคชัน​ใน​ระดับ​องคกร​ที่​สําคัญ​ เชน​ ศูนย​บริการ​ขอ​มูล

(contact centre) และ​แอ​พพลิ​เคชัน่อัจฉริยะ​ใน​อนาคต​ เชน​ การ​วิเคราะห​ขอ​มูล, AI และ IoT เป็น​ตน

บริการ​ดัง​กลาว​มา​พรอม​กับ​การ​บริหาร​จัดการ​อัตโนมัติ​เต็ม​รูป​แบบ​เพื่อ​ลด​ความ​ซับ​ซอน​ของ​การ​ดําเนิน​งาน​และ​เพิ่ม

ความ​ปลอดภัย​ระดับ​สูง​ภาย​ใต​มาตรฐาน​การ​ควบคุม​ความ​ปลอดภัย​บน​คลา​วด (CSA-STAR) โดย NTT พรอม​ให

บริการ​เต็ม​รูป​แบบ​เพื่อ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ใช​งาน​บน​คลา​วดได​อยาง​ราบ​รื่น​ ดวย​บริการ​ให​คําปรึกษา​ บริการ​ยาย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%97%e0%b8%b5-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a7/


ขอมูล​บน​คลา​วด (migration service) และ​การ​บริหาร​จัดการ​ทรัพยากร​ที่​มี​อยู​ใน​ประเทศ​และ​จาก​ทัว่​โลก

นอกจาก​น้ี​บริการ​คลา​วดของ​เรา​ยัง​ผสาน​การ​ทํางาน​รวม​กับ​ศูนย​ขอ​มูล Thailand Bangkok 2 Data Center หรือ

“NexcenterTM” ที่​เป็น​มาตรฐาน​บริการ​และ​ความ​ปลอดภัย​ของ​เอ็น​ที​ที​ และ​ยัง​ได​รับ​มาตรฐาน​การ​จัดการ​ดาน​ความ

มัน่คง​ปลอดภัย​ของ​ขอ​มูล (ISO 27001), มาตรฐาน​สําหรับ​ศูนย​ขอมูล​เพื่อ​ความ​ปลอดภัย​ขอมูล​สารสนเทศ​จาก​การ

ใช​บัตร​อิเล็ก​ทรอ​นิ​กส (PCI DSS) และ​รายงาน​ผล​การ​รับรอง​เกี่ยว​กับ​การ​ควบคุม​การ​ให​บริการ​ใน​องค​กร (SOC) รวม

ถึง​มาตรฐาน​การ​จัดการ​ระบบ​พลังงาน​ดวย​มาตรฐาน​สาก​ล Energy Management System หรือ ISO 50001 ใน

การ​บริหาร​จัดการ​พลังงาน​ภายใน​ศูนย​ขอมูล​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

นาย​สุ​ทัศน​ คง​ดํารง​เกีย​รติ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ประจําประเทศ​ไทย​ กัมพู​ชา​ เมีย​นม​าร และ​ลาว​ บริษทั​ เอ็น​ที​ที​

จํากัด​ กลาว​วา​ ผู​ประกอบ​การ​ใน​ปัจจุบัน​กําลัง​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​หลาก​หลาย​พรอม​กับ​เก็บ​ขอมูล​จํานวน​มาก​ใน

แพลตฟอรม​ตางๆ​ การ​ใช​บริการ​คลา​วดถือ​เป็น​ตัว​เลือก​ที่​ชวย​ให​พวก​เขา​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ใน​การ​ทําธุรกิจ​ใน

ยุค​ใหม​ได​อยาง​สมบูรณ​แบบ

สําหรับ​การ​ให​บริการ​คลา​วด เรา​มุง​ไป​ยัง​องคกร​ธุรกิจ​ขนาด​ใหญ​ทัง้​ใน​ภาค​การ​เงิน​ ธนาคาร​ ภาค​อุตสาห​กร​รม​ ผู​ให

บริการ​ศูนย​บริการ​ขอ​มูล​ หรือ Contact Centre ธุรกิจ​ที่​มี​หลาย​สา​ขา​ และ​ภาค​รัฐ​ที่​ตองการ​ความ​ปลอดภัย​ใน​ระดับ

สูง​ รวม​ถึง​กลุม​ธุรกิจ​ที่​ใช​งาน​บน​แพ​ลทฟอรม​ของ SAP เป็น​หลัก​ เพื่อ​ตองการ​ตอบ​สนอง​ขอมูล​ที่​รวด​เร็ว​ แมน​ยํา มี

ความ​ปลอดภัย​สูง​ และ​มี​ความ​ยืดหยุน​ใน​ทํางา​น ​สามารถ​เพิ่ม​จํานวน​ของ​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นแพ​ลทฟอรม​ที่​หลาก​หลาย​

และ​พรอม​รองรับ​การ​เพิ่ม​ปริมาณ​ขอมูล​จํานวน​มาก​ๆได

“เรา​เห็น​ความ​ตองการ​ใช​บริการ​คลา​วดใน​ประเทศไทย​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​โดย​เฉพาะ​บน​แพ​ลตฟอรม SAP ซึ่ง​การ​ใช​งาน SAP

บน​คลา​วดใน​ปัจจุบัน​คิด​เป็น​ 2​4 เปอร​เซ็น​ต ของ​การ​ใช SAP ทัง้หมด​ทัว่​โลก​ และ​มี​แนว​โนม​ความ​ตองการ​ใช​งาน​ที่

คาด​วา​จะ​เติบโต​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​และ​ประเทศไทย​เพิ่ม​ขึ้น​”

สําหรับ​ใน​ประเทศไทย​การ​ให​บริการ​ดาน​ศูนย​บริการ​ขอ​มูล​ หรือ​คอนแทค​เซ็น​เตอร​ จะ​เป็น​บริการ​ที่​แสดง​ให​เห็น​ถึง

ความ​ตองการ​ใช​งาน​และ​กระตุน​การ​ตัดสิน​ใจ​ที่​จะ​ยาย​การ​ทํางาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ไป​ยัง​คลา​วดมาก​ขึ้น​ โดย​คาด​การณ

ขนาด​ตลาด​รวม​ของ​ศูนย​บริการ​ขอมูล​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ 16.​4 ลาน​ดอลลาร​สห​รัฐ​ ใน​ปี​ 2​559 เป็น​ 2​7.​1 ลาน​ดอลลาร​สห

รัฐ​ ใน​ปี​ 2​566 โดย​มี​อัตรา​การ​เติบโต​ตอ​ปี (CAGR) ที่​ 7.​4 เปอร​เซ็น​ต โดย​เรา​คาด​การณ​วา​มาก​กวา​ 50% จะ​ยาย​มา

ใช​บริการ​คลา​วดใน​ประเทศไทย​ใน​อีก​ไม​กี่​ปี​ขาง​หน า​น้ี

“แต​ความ​ปลอดภัย​ถือ​เป็น​เรื่อง​สําคัญ​สําหรับ​ลูกคา​องคกร​ใน​การ​ปรับ​มา​ใช​คลา​วด เอ็น​ที​ที​จึง​ได​พัฒนา​บริการ​เพื่อ​ตอบ

โจทย​ความ​ตองการ​และ​ขจัด​ขอ​กังวล​ดัง​กลาว​ ดวย​แพลตฟอรม​บริหาร​จัดการ​คลา​วดแบบ​ครบ​วง​จร​ ถูก​ออกแบบ​มา

เพื่อ​ยก​ระดับ​การ​ให​บริการ​ใน​ระดับ​องค​กร​ โดย​สามารถ​สราง​ระบบ​การ​ทํางาน​แบบ​สวน​ตัว​ใน​รูป​แบบ​ที่​ตองการ​ได​

รวม​ไป​ถึง​การ​จัดการ​ระดับ​ความ​ปลอดภัย​ขัน้​สูง​โดย​เอ็น​ที​ที​ได​มี​การ​คํานึง​ถึง​ระบบ​ความ​ปลอดภัย​ตัง้แต​เริ่ม​ตน​ออก



แบบ​, การ​บริหาร​จัด​การ​ ไป​จนถึง​การ​เชื่อม​โยง​ขอมูล​ที่​อยู​บน​เครือ​ขาย​คลา​วดอื่นๆ​ ทําให​การ​จัดการ​ขอมูล​เป็น​ไป​ได

อยาง​รวด​เร็ว​ และ​ไม​จําเป็น​ตอง​ใช​งบ​ประมาณ​ใน​การ​ลงทุน​สูง​ใน​คราว​เดียว​” นาย​สุ​ทัศน​ กลาว​สรุป

สามารถ​ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ใน​เว็บไซต​ใหม​ของ​เรา – hello.global.ntt


