
เอ​ฟไฟ​วเผย​ความ​กังวล​เรื่อง​ความ​ปลอด​ภัย​ ขับ

เคลื่อน​การ​ใช​บริการ​แอ​ปพลิ​เคชั่น

กรุง​เทพ​ฯ – เอ​ฟไฟ​ว เน็ตเวิรก​ส (NASDAQ: FFIV) เผย​ผล​สํารวจ​ “สถานะ​การ​สง​มอบ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ประ​จําปี

2560” (2017 State of Application Delivery report) จาก​ลูกคา​จาก​ทัว่​โลก​แสดง​ให​เห็น​วาการ​เรง​ปรับ​ใช​คลา​วด

ชวย​เรง​ความ​ตองการ​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ใน​สวน​การ​ให​บริการ​ดาน​แอ​ปพลิ​เคชัน​ ตางๆ​ ได​แก​ การ​ป อง​กัน​ เว็บ​ แอ

ปพลิ​เคชัน​ ไฟ​รวอ​ลล (WAF), ความ​ปลอดภัย​ของ​โด​เมน​เนม (DNSSEC) และ​การ​โจมตี​แบบ​ปฏิเสธ​การ​ให​บริ

การDDoS) เมื่อ​บริการ​แอ​ปพลิ​เคชัน​มาก​ขึ้น​ บอย​ครัง้​ที่​ตอง​ใช​ทรัพยากร​เพิ่ม​เติม​ ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ชี้​ให​เห็น​วา​มี

การ​เปลี่ยน​เขา​สู​การ​ใช DevOps เพื่อ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ปฏิบัติ​งาน​แบบ​อัต​โน​มัติ​ และ​ขยาย​ขีด​ความ​สามารถ​ใน

การ​ทําโปรแกรม​ ควา​มตองการ​ความ​สามารถ​ใน​การ​เพิ่ม​ขยาย​ระบบ​ได (scalability)เขา​มา​แทนที่​ความ​ตองการ​ดาน

ความ​รวด​เร็ว (speed) ใน​ตลาด​ เน่ืองจาก​เป็น​แรง​ขับ​เคลื่อน​หลัก​ของ​การ​ปรับ​ใช DevOps ซึ่ง​เป็น​แนว​ปฏิบัติ​ใน​การ

สง​มอบ​ซอฟตแวร​ผสาน​เขา​กับ​การ​ทํางาน​ของ​สวน​พัฒนา​และ​สวน​งาน​ดําเนิน​การ

นาย​เอ็มมา​นูแอ​ล บอน​นา​สซี่​ รอง​ประธาน​อาวุโส​ ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ เอ​ฟไฟ​ว เน็ตเวิรก​ส กลาว​วา​“แอ​ปพลิ​เคชัน​

กลาย​เป็น​จุด​ยุทธศาสตร​ทาง​ธุรกิจ​ของ​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ จาก​เศรษฐกิจ​แบบ​ออนดีมานด​ ที่​เรียก​รอง​ความเร็ว​และ

ประสิทธิภาพ​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ ผล​การ​สํารวจ​สถานะ​ของ​การ​สง​มอบ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ ประจําปี​ 2​560 แสดง​ให​เห็น​วา​มี​พลวัต

ใหมๆ​ เพิ่ม​มาก​ขึ้น​กวา​ที่​เคย​ และ​เปลี่ยน​ไป​มุง​เนน​ที่​ประสบการณ​ใน​การ​ใช​งาน​ของ​ลูกคา​ให​รวดเร็ว​ขึ้น​ ชาญ​ฉลาด​ยิ่ง

ขึ้น​ และ​ปลอดภัย​มาก​ขึ้น​ นัน่​หมาย​ถึง​ ธุรกิจ​ตางๆ​ ตอง​พึ่งพา​งาน​ดาน​ไอที​ที่​ใช​แอ​ปพลิ​เคชัน​เป็น​ศูนยกลาง​และ

ทํางาน​ได​แบบ​ โม​บาย​ลมาก​ยิ่ง​ขึ้น​โดย​เฉพาะ​กับ​สถาน​ที่​ทํางาน​ที่​ใช​เทคโนโลยี​แบบ​เขม​ขน​”

รายงาน​สถานะ​ของ​การ​สง​มอบ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ ซึ่ง​เป็นการ​จัด​สํารวจ​เป็น​ปี​ที่​สาม​ ชี้​ให​เห็น​ถึง​บทบาท​สําคัญ​ของ​ แอ​ปพลิ

เคชัน​ เซอร​วิ​ส ที่​ทําให​องคกร​ขนาด​ใหญ​หัน​มา​ใช​แอ​ปพลิ​เคชัน​ที่​ทํางาน​ได​รวดเร็ว​ขึ้น​ ชาญ​ฉลาด​มาก​ขึ้น​ และ

ปลอดภัย​ยิ่ง​ขึ้น​ มือ​อาชีพ​ดาน​ไอ​ที​ เครือ​ขาย​ แอ​ปพลิ​เคชัน​ และ​ซิ​เคียว​ริ​ตี ้จาก​ทัว่​โลก​กวา​ 2​,000 ราย​ ให​น้ําหนัก​กับ

การ​สง​มอบ​แอ​ปพลิ​เคชัน​มาก​ขึ้น​ ตัง้แต​การ​ปรับ​ใช​คลา​วด ไป​จนถึง​ความ​ทาทาย​ดาน​ซิ​เคียว​ริ​ตีท้ี่​เพิ่ม​ขึ้น​ การ​สง​มอบ

ซอฟตแวร​แบบ DevOps การ​ใช​ซอฟตแวร​การ​ควบคุม​เครือ​ขาย​หรือ SDN และ​อนาคต​บริการ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ใน​องคกร

ขนาด​ใหญ

สรุป​ขอมูล​สําคัญ​จาก​ผล​สํารวจ

จาก​ผล​สํารวจ​ทัว่​โลก​ใน​หลาย​ภาค​สวน​อุตสาหกรรม​ทัง้​ใน​ระบบ​ราช​การ​ บริการ​การ​เงิน​ เทคโนโลยี​ และ​การ​ศึกษา​ ผู

ตอบ​แบบสอบถาม​ประกอบ​ดวย​บุคคล​ใน​หลาย​บทบาท​หน าที่​รับ​ผิด​ชอบ​ตัง้แต​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ ระบบ​ความ​ปลอดภัย

ดาน​ไอ​ที​ การ​พัฒนา​แอ​ปพลิ​เคชัน​ จวบ​จนถึง​ระดับ​ผู​บริหาร​ ประเด็น​หลักๆ​ ที่​ได​จาก​ผล​การ​สํารวจ​ ได​แก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b9%84%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%9f%e0%b9%84%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b8%a5%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7/


ความ​ปลอดภัย​เป็น​ประเด็น​สําคัญ​อันดับ​แรก​ สวน​การ​โจมตี​ที่​ซับ​ซอน​มาก​ขึ้น​ถือ​เป็น​ความ​ทาทาย​อันดับ​แรก​เชน​กัน​

ทีม​งาน​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ให​ความ​สําคัญ​ใน​สวน​งาน​น้ี​เพิ่ม​ขึ้น​มากกวา​การ​ใช​ไฟล​วอ​ลลแบบ​ดัง้​เดิม​ และ​การ​ใช

พารามิเตอร​ของ​องคกร​แบบ​เกา​ที่​ลา​สมัย​ เน่ืองจาก​แฮ​คเกอร​มุง​เป า​โจมตี​ไป​ที่​ แอ​ปพลิ​เคชัน​ทัว่​โลก​ การ​บริการ​ดาน

ความ​ปลอดภัย​จึง​ถูก​วาง​ไว​ใน​อันดับ​ตนๆ​ โดย​มี​แผน​ดําเนิน​งา​น ​คือ​การ​ลด​การ​โจมตี​แบบ​ปฏิเสธ​การ​ให​บริการ​ หรือ

Distributed Denial of Service :DDoS (21%) การ​เพิ่ม​ความ​ปลอดภัย​ให​กับ​โด​เมน​เนม DNS Security

Extensions:DNSSEC (25%) และ​บริการ​เว็บ​แอ​พลิ​เคชัน่ ​ไฟรวอลล​ (20%) จาก​ขอมูล​การ​สํารวจ​ของ​บริษทั​ตางๆ​

ที่​รวม​ถึง​องคกร​ที่​ให​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ใช​คลา​วดเป็น​อันดับ​แรก​ มี​ความ​เชื่อ​มัน่​วา​อาจ​จะ​เป็น​ไป​ได​วา​จะ​ถูก​โจมตี​ใน

ระดับ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ ทําให​ตอง​ติด​ตัง้​ เว็บ​ แอ​ปพลิ​เคชัน​ ไฟล​วอ​ลล (WAF:Wb Application Firewall)

ปี​ 2​560 จะ​เป็น​ยุค​ทอง​ของ​คลา​วดที่​ตอง​ชาญ​ฉลาด​ขึ้น​ : เพราะ​ปัจจุบัน​เป็น​โลก​ของ​การ​ใช​คลา​วดแบบ​หลาก​หลาย​จุด

ประ​สงค​ อาทิ​ สี่​ใน​หา​ของ​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เลือก​ใช​ไฮบริ​ดคลา​วด และ​เกือบ​หน่ึง​ใน​สาม​ (32%) ของ​ผู​ตอบ​แบบ

สํารวจ​ ระบุ​วา​ ใน​ปี​น้ี​จะ​จัด​ซื้อ​โซลูชัน่​ และ​ใช​บริการ​เชา​ใช​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​เป็น​ คลา​วดสา​ธารณ​ะ ( public cloud

IaaS) เพิ่ม​ขึ้น​ 2​5% จาก​ปี​กอ​น ​ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ บริษทั​ใช​แอ​ปม​ากขึ้น​เทา​ใด​ ก็​จะ​สราง​แรง​จูงใจ​ที่​สําคัญ​เพื่อ​ใหการ

ปฏิบัติ​บรรลุ​ผล​สูงสุด​ใน​การ​ใช​คลา​วด โดย​กลุม​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ที่​มี​การ​ใช​งาน​แอ​ปสูง​กวา​ 3,000+ แอ​ป รายงาน

วา​ ใช​เแอ​ป บน​คลา​วดมาก​ที่​สุด

จํานวน​การ​ใช​งาน​แอ​ปพลิ​เคชัน​เซอรวิส​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดย​เฉ​ลี่​ย องค​กร​ ระบุ​วา​ มี​ 14 แอ​ปเซอรวิส​ที่​ใช​งาน

ใน​ปัจจุบัน​ (เพิ่ม​จาก​ 11 แอ​ปเซอร​วิ​ส ใน​ปี​ 2​559) และ​ยัง​มี​แผนการ​ใช​งาน​เพิ่ม​เป็น​ 17 แอ​ปใน​อีก​ 12 เดือน​ขาง​หน า

การ​เพิ่ม​ขยาย​สวน​ปฏิบัติ​การ​และ​ความ​สามารถ​ใน​การ​ทําโปร​แก​รม​ พุง​ขึ้น​สู​ลําดับ​สูงสุด​ของ DevOps การ​เพิ่ม​ขึ้น

ของ​แอ​ปเซอร​วิ​ส และ​การ​ขยาย​ตัว​ของ​คลา​วดอยาง​ตอ​เน่ือง​ ทําให​องคกร​เปลี่ยน​เขา​สู​การ​ทํางาน​แบบ​อัตโนมัติ​และ

สอด​ประสาน​ทัง้หมด​ทุก​สภาพ​แวดลอม​เพื่อ​เขา​สู​การ​ปฏิบัติ​การ​ที่​สามารถ​เพิ่ม​ขยาย​ได​ โดย​พบ​วา​กวา​กึ่ง​หน่ึง​ของ​ผู

ตอบ​แบบ​สอบ​ถาม​ ปัจจุบัน​ มอง​วา​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​รอง​รับ API และ​เท็มเพลท​ตางๆ​ มี​ความ​สําคัญ​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​

31% และ​ 2​2% ใน​ปี​ที่​แลว​ ตาม​ลําดับ​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​เพิ่ม​ขยาย​และ​ลด​คา​ใช​จาย​ดาน​ปฏิบัติ​การ (OpEx :

operation expense) เป็น​ปัจจัย​หลัก​ที่​สําคัญ​อันดับ​ตนๆ​ ของ​การ​ใช​ เฟรม​เวิ​รค SDN (Software Defined

Network) และ​บริษทั​ตางๆ​ แสดง​ทาที​ที่​จะ​ขยับ​เขา​สู​มาตรฐาน​กลาง​ โดย​ 39% ของ​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​จาก​ผล

สํารวจ​ใน​ปี​ 2​560 ระบุ​วา​มี​การ​พึ่ง​เฟรม​เวิรค​เพียง​หน่ึง​เดียว​ เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​จํานวน​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ใน

ประเด็น​เดียวกัน​น้ี​จํานว​น ​32% ใน​การ​สํารวจ​ประจําปี​ 2​559

แหลง​ขอมูล​เพิ่ม​เติม

ขอมูล​พรอม​ใช​งาน​ที ่f5.com/SOAD:

ดาวนโหลด​รายงาน​ฉบับ​เต็ม​ สถานะ​ของ​แอ​พลิ​เคชัน่ ​ดิลิ​เวอรี่​ได​ที่ f5.com/SOAD
2017 SOAD Overview – Video Introduction
2017 SOAD Security with a High Probability of Cloud – F5 Blog Post

เกี่ยว​กับ​เอ​ฟไฟ​ว

เอ​ฟไฟ​ว (NASDAQ: FFIV) ชวย​ให​แอ​ปพลิ​เคชัน่เขา​ถึง​ผู​ใช​บริการ​ได​รวดเร็ว​ขึ้น​ ชาญ​ฉลาด​ขึ้น​และ​ปลอดภัย​ยิ่ง​ขึ้น​



เพื่อ​ตอบ​สนอง​ผู​ให​บริการ​และ​องคกร​ธุรกิจ​ขนาด​ใหญ​ที่สุด​ของ​โลก​ หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​และ​องคกร​ธุรกิจ​สินคา​เพื่อ​การ

บริโภค​ตางๆ​ เอ​ฟไฟ​วนําเสนอ​โซลูชัน่​คลา​วดและ​ระบบ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ซึ่ง​ขวยให​องคกร​ตางๆ​ สามารถ​ใช​งาน

โครงสราง​พื้น​ฐาน​แอ​ปพลิ​เคชัน่ได​อยาง​สมบูรณ​โดย​ไมมี​ขอ​จํากัด​ใน​เรื่อง​ความ​รวดเร็ว​และ​การ​ควบคุม​การ​ทํางา​น

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ สามารถ​เยี่ยม​ชม​ได​ที่ f5.com. และ​ติดตาม​ทวิ​ตเตอร​ของ​เอ​ฟไฟ​วได​ที่ @F5NetworksAPJ

หรือ​เยี่ยม​ชม​ขอมูล​ของ​เอ​ฟไฟ​ว พันธมิตร​ของ​เอ​ฟไฟ​วและ​เทคโนโลยี​ตางๆ​ ของ​เอ​ฟไฟ​ว ใน LinkedIn และ
Facebook
F5 เป็น​เครื่องหมายการคา​หรือ​บริการ​ของ F5 Networks, Inc. ใน​ประเทศ​สหรัฐอเมริกา​และ​ประเทศ​อื่นๆ​

ผลิตภัณฑ​และ​ชื่อ​อื่นๆ​ของ​บริษทั​ที่​กลาว​ใน​เอกสาร​น้ี​อาจ​จะ​เป็น​เครื่องหมายการคา​ของ​เจาของ​ผลิต​ภัณฑ

ขาว​ประชาสัมพันธ​น้ี​อาจ​จะ​มี​ขอความ​ที่​เป็นการ​คาด​การณ​เหตุการณ​ใน​อนาคต​หรือ​ผล​ประกอบ​การ​ดาน​การ​เงิน​ใน

อนาคต​ซึ่ง​มี​ความ​เสี่ยง​และ​ไม​แน​นอ​น ​ขอความ​ดัง​กลาว​สามารถ​ตีความ​ดวย​คําตางๆ​ อาทิ​ “อาจ​จะ​” “จะ​” “ควร​”

“คาด​หวัง​” “วา​งแผน​” “คาด​การณ​” “เชื่อ​” “ประ​มา​ณ” “ทํานาย​” “ ศักย​ภาพ​” หรือ​ “ด​ําเนิน​ตอ​เน่ือง​” หรือ

คําเหลา​น้ี​ใน​เชิง​ปฏิเสธ​หรือ​เปรียบ​เทียบ​ ขอความ​ที่​มี​คําดัง​กลาว​เป็น​เพียง​การ​ทํานาย​และ​ผลลัพธ​ที่แท​จริง​จะ​แตก​ตาง

ไป​จาก​การ​คาด​การณ​ใน​ขอความ​เห​ลา​น้ึขึ้น​อยู​กับ​ปัจจัย​หลาย​ประการ​รวม​ทัง้​ขอมูล​ที่​ระบุ​ไว​ใน​เอกสาร​ของ​บริษทั​ที่​ให

ไว​กับ​ตลาด​หลัก​ทรัพย


