
เปิด​ 3 ธุรกิจ​ออนไลน ​ตนแบบ​ความ​สําเร็จ​ โม​เดล
Green e-Commerce

วัน​น้ี​หลาย​คน​เริ่ม​มอง​หา​อะไร​ใหม​ ๆ ทํา เพื่อ​กอ​ราง​สราง​ตัว​ดวย​สอง​มือ​ของ​ตัว​เอง​ ซึ่ง​เป็น​แนว​โนม​ที่​ปรากฏ​ให​เห็น

มาก​ขึ้น​เรื่อย​ ๆ ใน​ยุค​ดิจิทัล​ โดย​เฉพาะ​ธุรกิจ​ออนไลน​…บาง​ก็​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ ดัง​ไกล​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประ​เทศ​ แต​ก็

มี​อกี​ไม​น อย​ที่​ตอง​ลา​ถอย​ออก​ไป​จาก​ตลาด​ดวย​ทนุ​ใน​กระเป า​ที่​เหลอื​แค​ศนูย​จน​ไป​ถงึ​ตดิลบ​ พ​รอม​ดวย​ประสบการณ

ที่​ไม​ชวน​ให​จด​จํานัก

นอก​จาก​ “ใจ​รัก​” มี​ความ​มุง​มัน่​ และ​พรอม​ลุย​ จะ​เป็น​คุณสมบัติ​ชัน้​ดี​ของ​ผู​ประกอบ​การ​ออนไลน​แลว​ การ​ได​เรียน​รู

ดาน​การ​ทําตลาด​ออนไลน​ เพื่อ​นําไป​ประยุกต​ใช​กับ​การ​ลงมือ​ทําจริง​ และ​นําพา​ธุรกิจ​ของ​ตน​ไป​สู​ความ​สําเร็จ​ตาม​เป า

หมาย​ที่​ตัง้​ไว​ก็​สําคัญ​ไม​แพ​กัน

ดวย​เหตุ​น้ี​ โครงการ​บม​เพาะ​ผู​ประกอบ​การ​อีคอมเมิรซ​ไทย​สู​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ที่​มัน่คง​ปลอด​ภัย (Green e-

Commerce) โดย​สํานักงาน​พัฒนา​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส​ (องคการ​มหา​ชน​) กระทรวง​เทคโนโลยี​สารสนเทศ

และ​การ​สื่อ​สาร​ จึง​ได​เกิด​ขึ้น​ เพื่อ​เสริม​สราง​ทักษะ​ดาน​การ​ทําอีคอมเมิรซ​และ​การ​ตลาด​ออนไลน​ให​แก​ผู​ประกอบ​การ

จํานว​น ​400 ราย​ใน​รุน​แรก​ รวม​ทัง้​สนับสนุน​เครื่อง​มือ​ทําการ​ตลาด​ออนไลน​โดย​มี​ผู​เชี่ยวชาญ​ดูแล​ตลอด​ 2​ เดือ​น

“มัทนี​ วงศ​ศิริ​” “สุชา​ดา​ สุจริต​ศรี​ชัย​กุล​” และ​ “ธน​ชา​ติ​ เจน​สาธิต​ ” 3 ผู​ประกอบ​การ​ที่​เขา​รวม​โครง​การ Green e-

Commerce ครัง้​น้ี​ ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​หลัง​จบ​โครง​การ​ ทัง้​ใน​ดาน​ยอด​ขาย​และ​การ​ฝ าฟัน​ขอ​จํากัด​ทาง​ธุรกิจ

ออนไลน​จน​เติบโต​ได​ใน​ปัจจุบัน​ โดย​เรื่อง​ราว​ของ​ทัง้​ 3 ทา​น ​สามารถ​เป็น​ “ตน​แบบ​” การ​เรียน​รู​ของ​ธุรกิจ​ออนไลน

ใน​ยุค​น้ี

การ​สราง​ธุรกิจ​สินคา​ทํามือ​ออนไลน​ ไมใช​เรื่อง​งาย​ ๆ เลย​ สําหรับ​ มัทนี​ วงศ​ศิริ​ เจาของ​กิจ​การ​ “ผา​ซิ่น​ฝ าย​มัด​หมี่​”

มรดก​แหง​ภูมิปัญญา​ของ​ชาง​ทอ​ชาว​อีสา​น ​จังหวัด​อุ​ดร​ธานี (Facebook ผา​ซิ่น​ฝ าย​มัด​หมี่ By Mattanee) เพราะ​เมื่อ

มอง​ยอน​กลับ​ไป​ แมวา​เป็น​สิ่ง​ที่​รัก​ แต​กวา​จะ​เดิน​มา​ถึง​จุด​น้ี​ได​ก็​ใช​เวลา​ไป​ไม​น อย​กวา​จะ​ตัง้​หลัก​ได

แม​จะ​มี​ทัง้​ความ​งดงาม​ของ​ลวดลาย​ผา​จาก​หมูบาน​นา​ขา​ จังหวัด​อุดร​ธานี​ และ​การนํามา​ตัด​เย็บ​เป็น​ผา​ซิ่น​ที่​สวม​ใส

สบาย​ แต​การ​เป็น​หน า​ใหม​ใน​วงการ​เสื้อผา​ผู​หญิง​ ก็​เป็น​เรื่อง​ยาก​ที่​จะ​พา​แบรนด​ของ​ตัว​เอง​ให​เป็น​ที่​จดจําได​ใน​ชวง

เวลา​อัน​สัน้​ เรียก​ได​วา​ยัง​เป็น​ที่​รูจัก​น อย​มาก​ดวย​ระดับ​ยอด​ขาย​เพียง​หลัก​หมื่น​ แต​เธอ​ก็​ยัง​มุง​มัน่​ที่​จะ​ลอง​สู​ตอ​

เพราะ​เชื่อ​มัน่​วา​ ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ​กําลัง​โต​อยาง​ตอ​เน่ือง

“สวน​ตัว​แลว​มอง​วา​ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ​มี​ผล​กับ​ชุมชน​และ​สังคม​ที่​เรา​อยู​อยาง​มาก​ เพราะ​มี​เม็ด​เงิน​เขา​มา​สู​ธุรกิจ​ของ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94-3-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b9%8c%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94-3-%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b9%8c%e0%b8%95%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b9%81/


เรา​ กระจาย​ไป​ยัง​ชาง​เย็บ​ ชาง​ทอ​ เกิด​การ​จาง​งาน​และ​เงิน​หมุนเวียน​ใน​ชุมชน​มาก​ขึ้น​ โดย​ทุก​ธุรกิจ​ใน​ปัจจุบัน​จําเป็น

อยาง​ยิ่ง​ที่​จะ​ตอง​ใช​สื่อ​ออนไลน​ เพื่อ​เป็น​อีก​ 1 ชอง​ทางใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ของ​คน​ซื้อ​ โดย​เฉพาะ​สินคา​พื้น​เมือง​ ที่​มี

เอกลักษณ​ใน​ตัว​เอง​ บง​บอก​ถึง​วัฒนธรรม​และ​ความ​เป็น​อยู​ของ​ทอง​ถิ่น​นัน้​ ๆ ซึ่ง​ยาก​ตอ​การ​เลียน​แบบ​ เชน​ ลาย​ไห

บาน​เชียง​ซึ่ง​เป็น​ลัก​ษลักษณ​ของ​จังหวัด​อุดร​ธานี​ ลวดลาย​มัด​หมี่​ที่​อยู​บน​ผืน​ผา​ฝ าย​ และ​ตํานาน​ของ​ผา​ซิ่น​ที่​วา​ซิ่น

เลือก​ผู​เป็น​เจา​ของ​ เรื่อง​ราว​เหลา​น้ี​ ผูคน​รุน​หลัง​ตอง​ได​รับ​การ​ถายทอด​และ​รับ​รู​ ไมใช​แค​อยู​ใน​หนังสือ​หรือ​เรื่อง​เลา

จน​เลือน​หาย​ไป​ เรา​ตอง​ใช​สื่อ​ออนไลน​เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​ถาย​ทอด​ เพื่อ​เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

“โชค​ดี​ที่​ตัดสิน​ใจ​เขา​รวม​โครง​การ Green e -Commerce ของ ETDA ถือวา​เป็น​โอกาส​ที่​ดี​ใน​การ​เริ่ม​ตน​ทําธุรกิจ

ออนไลน​ เพราะ​ได​ทัง้​ความ​รู​และ​แนวทาง​ปฏิบัติ​ ซึ่ง​มี​ผู​เชี่ยวชาญ​ทาง​ดาน​การ​ตลาด​ออนไลน​แนะนําการ​วิเคราะห

กลุม​เป า​หมาย​และ​กลยุทธ​ทางการ​ตลาด​ ทําให​ยอด​ขาย​พุง​ขึ้น​เป็น​ 2​00% ตอ​เดือน​ ”

ดาน​ ธน​ชา​ติ​ เจน​สาธิต​ ผู​จัด​การ​ บริ​ษทั SUIT ON-LINE GARMENT จํากัด​ มอง​วาการ​ทําอีคอมเมิรซ​ไม​ตาง​อะไร

กับ​การ​วิ่ง​มา​รา​ธอน ​ตอง​สราง​แบรนด​ให​แข็ง​แกรง​ หมัน่​สราง​มาตรฐาน​ให​สูง​ขึ้น​และ​ปรับ​ตัว​อยู​ตลอด​เวลา​ ก็​จะ​ทําให

ธุรกิจ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ได​ จาก​ประสบการณ​ตัด​เย็บ​เสื้อ​สูท​มาก​วา​ 40 ปี​ ใน​ชื่อ​ โรงงาน​เสื้อ​สูท​ที​เอ็มที​ กา​รเมน​ท

เมื่อ​ 5 ปี​ที่​แลว​จึง​เริ่ม​เขา​สู​ตลาด​ออนไลน​อยาง​ไม​รี​รอ

“ชวง​แรก​ ๆ แนนอน​วา​เมื่อ​เขา​สู​อี​คอม​เมิ​รซ ปัญหา​ใหญ​คือ​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ของ​ตัว​เว็บไซต​เอง​ ทําให​ลูกคา​ไม​กลา​สัง่

ซื้อ​ ไม​กลา​ชําระ​เงิน​หรือ​โอน​เงิน​มา​กอ​น ​เพราะ​กลัว​ไม​ได​สิน​คา​ การ​มุง​ขาย​เพียง​ขา​เดียว​อาจ​ไม​เป็น​ผลอ​ยาง​ที่​ตัง้ใจ​ไว​

ทําให​ทาง​ราน​ตัดสิน​ใจ​พัฒนา​ระบบ​ชําระ​เงิน​เพื่อ​ให​ลูกคา​เกิด​ความ​มัน่ใจ​ที่​จะ​ทําการ​สัง่​ซื้อ​สินคา​ผาน​ระบบ​อิน​เท

อรเน็ต​ ซึ่ง​ถือวา​ประสบ​ความ​สําเร็จ​มาก​ขึ้น

“ผม​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​พัฒนา​ตัว​สินคา​และ​รูป​แบบ​การ​ขาย​ทาง​ออนไลน​อยาง​มาก​ เพราะ​โลก​ออนไลน​ เปลี่ยน​ไป

เร็ว​มาก​ เรา​คือ​ราน​สูท​ราน​แรก​ใน​ประเทศไทย​ที่​สัง่​ซื้อ​ผาน​ระบบ​ออนไลน​ได​ แต​วัน​น้ี​มี​คู​แขง​เกิด​ขึ้น​มากมาย​ใน​ตลาด

ออนไลน​ เรา​จึง​หยุด​พัฒนา​ไม​ได​ ทัง้​เรื่อง​การ​ตลาด​ออนไลน​ การ​ปรับปรุง​เว็บ​ไซต​ การ​พัฒนา​ระบบ​ชําระ​เงิน​ การ

พัฒนา​ระบบ​สมาชิก​ พอ ETDA เปิด​ตัว​โครง​การ Green-Ecommerce จึง​ตัดสิน​ใจ​เขา​รวม​โครงการ​เลย​ ทําให​เรา​ได

ความ​รู​ใน​การ​ปรับ​ปรุง​เว็ปไซต​ใหม​ซึ่ง​เป็น​ระบบ​ที่​ทัน​สมัย​ขึ้น​ ใน​ชื่อ​ราน​สูท​ออนไลน​ สโต​ส

www.suitonlinestore.com รวม​ถึง​ได​นําความ​รู​เรื่อง​การ​ตลาด​ออนไลน​มา​ใช​ตอย​อด​จนถึง​ทุก​วัน​น้ี​ครับ​”

ขณะ​ที่​ สุชา​ดา​ สุจริต​ศรี​ชัย​กุล​ เจาของ​กิจ​การ Subtawee Goldsmiths เชื่อ​วา​ ‘คิด​กอน​เรา​ก็​เป็น​ผู​นํา คิด​แตก​ตาง​

เปิด​ตลาด​ใหม​ ยอด​ขาย​ก็​จะ​โต​ตาม​มา​’ ​การ​ลุก​ขึ้น​มา​กาว​สู​ธุรกิจ​อี​คอม​เมิ​รซ จาก​การ​ขาย​แค​หน า​ราน​แบบ​เดิม​ ๆ จึง

เป็น​ความ​ทาทาย​สําหรับ​เธอ

“ตอน​แรก​ไม​คิด​จะ​ทําเลย​ เพราะ​มอง​วา​เป็น​เรื่อง​ยาก​มาก​ใน​การ​ขาย​ทอง​ซึ่ง​เป็น​สินคา​มูลคา​สูง​ ไม​คิด​วา​จะ​มี​ใคร​ซื้อ

ออนไลน​ แต​ปกติ​จะ​ถาย​รูป​สินคา​สวย​ ๆ ที่มา​ใหม​เก็บ​ไว​ ให​ลูกคา​หน า​ราน​ดู​ถา​สนใจ​อยาก​สัง่​ทํา จน​ไป​เห็น​ใน

Facebook มี​ราน​ขาย​ทอง​ทาง​ออนไลน​โดยที่​สวน​มาก​เป็น​สินคา​ราคา​ไม​สูง​ ครึ่ง​สลึง​ หรือ​ 1 สลึง​ เรา​จึง​เกิด​ไอ​เดีย​ทํา



Facebook ราน​ขึ้น​มา​โดย​ไม​ได​คาด​หวัง​วา​จะ​ขาย​ได​ แค​เอา​รูป​สินคา​ที่​ถาย​สวย​ ๆ ลง​ไป​โพ​สตให​คน​ดู​ สลับ​กับ​สินคา

ราคา​เบา​ ๆ และ​ให​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​การ​ซื้อ​ทอง​ จน​มี​คน​ซื้อ​จริง​ ๆ และ​ก็​เติบโต​จาก​ 10% ใน​ชวง​แรก​ ๆ เป็น​ 30% ใน

ปัจจุบัน​ หลัง​เขา​รวม​โครง​การ Green e-Commerce ก็​ขยับ​เพิ่ม​อีก​ 70%”

ใน​ฐานะ​ผู​ดูแล​โครง​การ​ ดร​.​รัฐ​ศาสตร​ กร​สูต​ ผู​อํานวย​การ​อาวุโส​ สํานัก​สง​เสริม​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็ก​ทรอ​นิ​กส ETDA

กลาว​วา​ “สําหรับ​เรา​ ผู​ประกอบ​การ​เปรียบ​ได​กับ​ “ตน​กลา​” ที่​รอ​วัน​เติบโต​เป็น​ไม​ใหญ​ที่​แข็ง​แรง​ใน​ระบบ​อี​คอม​เมิ​รซ

โครง​การ Green e-Commerce คือ​กิจกรรม​ที่​เรา​ตัง้ใจ​สราง​ขึ้น​เพื่อ​ใหการ​ดู​แล​ สนับสนุน​ รวม​ทัง้​ชวย​ให​ผู​ประกอบ

การ​ และ​ราน​คา​สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​โลก​ออนไลน​ได​อยาง​ยัง่ยืน​ และ​ใน​ปี​น้ี ETDA พรอม​ตอย​อด​กับ “SMEs Go

Online” ซึ่ง​เป็น​โครงการ​ที่​จะ​ชวย​จุด​ประกาย​ความ​คิด​สราง​สรรค​ สราง​ตนแบบ​ผู​ประกอบ​การ​ที่​มี​ศักย​ภาพ​ โดย​ใช

องค​ความ​รู​ดาน​เทคโนโลยี​และ​นวัตกรรม​เป็น​สื่อ​กลาง​ ตลอด​จน​ชวย​ขยาย​ชอง​ทางการ​ตลาด​ออนไลน​สู​สา​กล​ เพื่อ

เป็น​แรง​บันดาล​ใจ​ให​แก​ผู​ประกอบ​การ​ราน​คา​ออนไลน​ใน​ทุก​ภาค​สวน​ของ​ไทย​ พ​รอม​เดิน​หน า​ขับ​เคลื่อน​สู​เศรษฐกิจ

ดิจิทัล​ประ​เทศ​”


