
เน็กซัสฯ ปลืม้​วาง​ระ​บบ CRM – SAP Hybris Sales

Cloud ให​ คิด​โด​ แป​ซิ​ฟิคฯ มั่นใจ​ชวย​หนุน​แบรนด

ผลิตภัณฑ​แม​และ​เด็ก​ชัน้​นําระดับ​โลก​บริหาร​จัดการ

งาน​ขาย​ตอบ​รับ​ยุค​ดิจิ​ทัล

บริษทั​ เน็กซัส ซิ​สเท็ม รีซอรส​เซ​ส จํากัด​ ประสบ​ความ​สําเร็จ​อีก​ครัง้​กับ​การ​วาง​ระบบ​บริหาร​งาน​ขาย​ และ​ทีม​ขาย

SAP Hybris Sales Cloud ให​กับ​ บริษทั​ คิด​โด​ แป​ซิ​ฟิค จํากัด​ ผูนําเขา​ และ​จัด​จําหนาย​สินคา​แม​และ​เด็ก​ แบรนด

ชัน้​นําระดับ​โลก​ โดย​มี​สินคา​มากมาย​จัด​จําหนาย​ภายใน​หาง​สรรพ​สินคา​ชัน้​นําทัว่​ประ​เทศ​ เชน Central, The Mall,

Siam Paragon, The Emporium, Robinson, King Power, Tokyu และ​ 7-11 เป็น​ตน

คุณ​ถิร​ดา​ อภิชัย​เดช​อุ​ดม​ กรรมการ​บริหาร​ ของ​บริษทั​ คิด​โด​ แป​ซิ​ฟิค จํากัด​ ได​กลาว​ถึง​กา​รนํา SAP Hybris Sales

Cloud เขา​มา​ใช​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​บริหาร​งาน​ 2​ สวน​หลัก​ ได​แก​ ระบบ​บริหาร​จัดการ​งาน​ขาย (Sales

Management) บริหาร​จัดการ​จัด​เก็บ​ขอมูล​ลูก​คา​ บันทึก​ความ​สน​ใจ​ บริหาร​การ​วางแผน​เขา​เยี่ยม​ลูก​คา​ บันทึก​เช็ค

อิน​ – เช็ค​เอา​ท ผาน​ระ​บบ Mobile Technology รวม​ถึง​บันทึก​กิจกรรม​ทางการ​ขาย​ตางๆ​ที่​เกิด​ขึ้น​ และ​อีก​สวน​ที่

สําคัญ​คือ​ระบบ​งาน​บริการ​หลัง​การ​ขาย (Service Ticket) ใช​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​การ​รับ​ประกัน​สินคา​ตางๆ​ ของ​ลูก

คา​ บันทึก​คา​ซอม​ คา​เซอร​วิ​ส ตางๆ​ นอกจาก​น้ี​ยัง​ได​เนน​ใน​เรื่อง​ของ​การ​แสดง​รายงาน​ตางๆ​ ที่​สง​ผลอ​อก​มา​อยาง​ถูก

ตอง​ รวดเร็ว​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม เพื่อ​ให​ผู​ใช​บริการ​สามารถ​นําไป​ใช​ใน​การ​ทํางาน​ยุค​ดิจิทัล​ได​อยาง​รวด​เร็ว

เกี่ยว​กับ​ เน็กซัสฯ

บริษทั​ เน็กซัส ซิ​สเท็ม รีซอรส​เซ​ส จํากัด​ เป็น​ผู​เชี่ยวชาญ​และ​มี​ประสบการณ​กวา​ 18 ปี​ ดาน​การ​วาง​ระบบ​ใน​กลุม

ธุรกิจ​อุตสาห​กร​รม​ โรง​งา​น ​การก​ระ​จา​ยสิน​คา​ และ​ธุรกิจ​คา​สง​-คา​ปลีก​ โดย​บริษทั​มี​โซลูชัน่​ประกอบ​ดวย​ โซลูชัน่

ระดับ​เอน​เตอร​ไพรส​ และ​ระดับ​เอ​สเอ็มอี​ และ​โซลูชัน่​บน​คลา​วด ทัง้​ของ SAP และ​ระบบ​เสริม​อื่นๆ​ เพื่อ​ชวย​สนับสนุน

ลูกคา​ใน​การ​บริหาร​ รวม​ถึง​ยก​ระดับ​การ​ทํางาน​ให​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​เป็น​มาตรฐาน​สา​กล​ เพื่อ​การ​แขงขัน​ใน​ตลาด

ยุค​ดิจิทัล​น้ี​ ศึกษา​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม www.nexus-sr.com
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