
เทียนส กรุป รุกขยายบริการสุขภาพทั่วโลกสูตลาดคา

ปลีกยุคใหม

เทียนส กรุป (TIENS Group) บริษทัชัน้นําในอุตสาหกรรมบริการสุขภาพ ประกาศขยายธุรกิจทัว่โลกเขาสูตลาดคา

ปลีกยุคใหม ดวยการเปิด TIENS Experience Store แหงใหมในประเทศจีน โดยรานแฟลกชิปแหงใหมซึ่งตัง้อยูใน

TIENS International Health Industrial Park จะเป็นแหลงรวมประสบการณสําหรับผูบริโภคทัง้ออนไลนและ

ออฟไลน ผานแนวทางในการรุกเขาสูธุรกิจคาปลีกยุคใหมและการตลาดโดยอาศัยเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน

PointsWin ซึ่งเป็นแอป e-wallet ใหมลาสุดของเทียนส จะมีบทบาทสําคัญในการเชื่อมตอเครือขายลูกคาในระบบ

บล็อกเชน โดยลูกคาสามารถใชแอปน้ีเพื่อทําการซื้อและแลกรางวัลไดจากธุรกิจทุกแหงที่ใชแบนเนอร TIENS โดย

นวัตกรรมเหลาน้ีทําใหกลุมบริษทัสามารถรวมการคาปลีกออนไลนและออฟไลนเขาดวยกัน พรอมทัง้อาศัยความได

เปรียบจากการดําเนินงานที่กําลังขยายตัวในตางประเทศ

เทียนส กําลังจัดตัง้สาขา 110 แหงทัว่โลก และรานใหมแหงน้ีจะเป็นไอคอนภายใตกลยุทธ “One Body, Multiple

Wings” ระดับโลกของเทียนส กรุป ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบนิเวศดานบริการสุขภาพที่นําเสนอประสบการณหลาก

หลายและครอบคลุมตัง้แตการคาปลีก อีคอมเมิรซ การแพทยแผนจีน (TCM) และสถานบริการทางการแพทย ไป

จนถึงการศึกษา การทองเที่ยว โรงแรมและไลฟ สไตล

“เราดําเนินการพัฒนาเชิงรุกอยูเสมอ ดวยการมองโลกจากมุมมองที่เป็นสากล” หลี่ จินหยวน ประธานเทียนส กรุป

กลาว “โดยเฉพาะภูมิภาคที่เกี่ยวของในนโยบาย One Belt One Road ของจีน” เขากลาวเสริม พรอมระบุวา สาขา

สวนใหญของเทียนสอยูในภูมิภาคเหลาน้ี

รานแฟลกชิปแหงน้ีจะใชแนวทางการตลาดในรูปแบบของการสรางประสบการณใหกับลูกคา ผานการนําเสนอสภาพ

แวดลอมที่จะนําพาลูกคาจมดิ่งไปกับการสํารวจเพื่อคนพบผลิตภัณฑสุขภาพและความงามที่เป็นแบบฉบับของเทียน

ส

“การตลาดที่มุงสรางประสบการณแปลกใหมใหกับลูกคา (Experience Marketing) เป็นแนวโนมการพัฒนาธุรกิจใน

ยุคสมัยใหม เรามุงมัน่มอบการดูแลที่พิถีพิถัน ความเอาใจใส และความงาม ดวยการนําเสนอประสบการณที่เรียบ

งายและเป็นมิตรกับลูกคา” เชลซี หลี่ (หลี่ เยวี่ย ชี่) สมาชิกคณะกรรมการและผูจัดการทัว่ไปฝ ายอีคอมเมิรซ กลาว

“TIENS Experience Store ไดรับการออกแบบตามความงามแหงทองทะเลที่ใหบรรยากาศเงียบสงบ” เธอกลาวตอ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%9b-%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%81%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b9%8a%e0%b8%9b-%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%81%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4/


ไปดวยวา “ประสบการณของผูมาเยือนแตละทานเปรียบไดกับการออกเดินทางเพื่อคนหาผลิตภัณฑตามความ

ตองการของพวกเขา โดยเราไดจัดวางผลิตภัณฑที่รานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของลูกคาเป็นสําคัญ”

การพัฒนาลาสุดน้ี โดยผานแนวทางการนําเสนอประสบการณแปลกใหมในเชิงลึกแกลูกคา จะชวยให เทียนส กรุป

เปลี่ยนแปลงแนวคิดของการบริโภคแบรนดไปเป็นประสบการณที่มีความเฉพาะตัวมากขึ้นสําหรับลูกคา “การจัดวาง

ที่หลากหลายของ TIENS Experience Store ถือเป็นการนําเสนอกลยุทธ ‘One Body, Multiple Wings’ ระดับ

โลกใหเห็นอยางเป็นรูปธรรม” เป็กกี้ หลิว (หลิว หยู) ผูอํานวยการแผนก Experience Operations ของเทียนส

กรุป กลาว

ดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่ http://www.tiens.com/index.php?m=content&c=index&a=show&catid=32&id=85

รูปภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20181109/2295327-1
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