
เท​สโก​ โลตัส​ ขยาย​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน ​สู​ตาง​จังหวัด​ พ

รอม​เปิด​ตัว​บริการ​ “คลิก​แอนด​คอ​ลเล็คท”

เท​สโก​ โลตัส​ เดิน​หน า​ขยาย​บริการ​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​ไป​ยัง​ตาง​จัง​หวัด​ นําความ​สะดวก​สู​คน​พัทยา​และ​เชียงใหม​ พ​รอม

เปิด​ตัว​บริการ​ “คลิก​แอนด​คอ​ลเล็คท” ให​ลูกคา​สัง่​ซื้อ​สินคา​ทาง​ออนไลน​และ​รับ​ของ​ได​จาก​ราน​เท​สโก​ โลตัส

“เท​สโก​ โลตัส​ ได​ให​บริการ​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​มา​ 6 เดือน​แลว​ และ​ได​รับ​เสียง​ตอบ​รับ​ที่​ดี​มาก​จาก​ลูกคา​ใน​กรุง​เทพ​ฯ ที่

ชื่น​ชอบ​บริการ​น้ี​” คุณ​วรรณ​า สวัส​ดิกุล​ ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ฝ าย​การ​ตลาด​ เท​สโก​ โลตัส​ กลาว​ “ลู​กคา​พูด​เป็น

เสียง​เดียวกัน​วา​ บริการ​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​ของ​เท​สโก​ โลตัส​ ทําให​ชีวิต​สะดวก​สบาย​ยิ่ง​ขึ้น​ และ​ยัง​ชวย​ประหยัด​เวลา

และ​คา​ใช​จาย​ใน​การ​เดิน​ทาง​ไป​ชอปอีก​ดวย​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​มี​สินคา​ให​เลือก​หลาก​หลาย​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ ทัง้

อาหาร​สด​และ​ของ​ใช​ ใน​ราคา​แบบ​เท​สโก​ โลตัส​”

 

“ดวย​เสียง​ตอบ​รับ​เป็น​อยาง​ดี​จาก​ลูก​คา​ เรา​จึง​ได​เพิ่ม​ทีม​งาน​ที่​ให​บริการ​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​ใน​กรุงเทพฯ​อยาง​ตอ​เน่ือง​

และ​ได​ขยาย​บริการ​ไป​ยัง​พื้นที่​ตาง​จัง​หวัด​ เริ่ม​ดวย​พัทยา​ใน​วัน​ที่​ 2​2 ตุลา​คม​ และ​เชียง​ใหม​ ใน​วัน​ที่​ 2​4 ตุลา​คม​ กอน

ที่​จะ​ขยาย​บริการ​ไป​ยัง​เมือง​ใหญ​อื่นๆ​ใน​เร็วๆ​ น้ี​”

 

เท​สโก​ โลตัส​ ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​ เป็น​แหลง​ช็อป​ป้ิง​ครบ​วงจร​ที่​มี​สินคา​ให​เลือก​กวา​ 2​0,000 ราย​การ​ ทัง้​อาหาร​สด​และ

ขาว​ของ​เครื่อง​ใช​ทัว่​ไป​ โดย​เท​สโก​ โลตัส​ เป็น​ผู​คา​ปลีก​เพียง​ราย​เดียว​ใน​ประเทศไทย​ที่​จําหนาย​อาหาร​สด​ทาง

ออนไลน​ และ​จัด​สง​สินคา​อาหาร​สด​ถึง​บาน​ลูก​คา​ เน่ืองจาก​เท​สโก​ โลตัส​ มี​รถ​สง​สินคา​ที่​ออกแบบ​มา​พิเศษ​เพื่อ​แยก

พื้นที่​จัด​เก็บ​สําหรับ​อาหาร​แช​แข็ง​ อาหาร​แช​เย็น​ และ​สินคา​ทัว่​ไป

เมื่อ​ลูกคา​สัง่​สินคา​ทาง​ออนไลน​เรียบรอย​แลว​ จะ​สามารถ​เลือก​ชวง​เวลา​ให​เท​สโก​ โลตัส​ จัด​สง​ได​จาก​ 6 ชวง​เวลา​ ตัง้

แต​ 10.​00 – 22.​00 น.​ ไม​เวน​วัน​หยุด​ สําหรับ​ลูกคา​ที่​ตองการ​รับ​สินคา​ดวย​ตนเอง​จาก​ที่​ราน​ก็​สามารถ​ใช​บริการ​

“คลิก​แอนด​คอ​ลเล็คท” ซึ่ง​จะ​พรอม​ให​บริการ​วัน​ที่​ 6 พฤศจิกายน​น้ี​ โดย​เริ่ม​ที่​เท​สโก​ โลตัส​ เอ็กซ​ตรา​ สาขา​ราม​อิน

ทร​า เป็น​แหง​แรก

 

“เมื่อ​ได​รับคําสัง่​ซื้อ​สินคา​ทาง​ออนไลน​แลว​ เท​สโก​ โลตัส​ มี​ “เพ​อรซัน​นัล ช็อป​เปอร​” หรือ​พนักงาน​ที่​ผาน​การ​ฝึก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%aa%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%8a%e0%b9%87%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%aa%e0%b9%82%e0%b8%81%e0%b9%89-%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%8a%e0%b9%87%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b9%89/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2013/10/onlineshoppingCMO.jpg


อบรม​มา​เป็น​อยาง​ดี​มา​คัด​เลือก​สินคา​ที่​มี​คุณภาพ​ดี​ที่สุด​เสมือน​ลูกคา​เลือก​เอง​ เชน​ เลือก​สินคา​ที่​สด​ใหม​ที่สุด​และ​มี

ชวง​เวลา​กอน​หมด​อายุ​นาน​ที่​สุด​ จาก​นัน้​ก็​จะ​จัด​สง​ถึง​มือ​ลูกคา​ตาม​ชวง​เวลา​ที่​ระบุ​ไว​ หรือ​ลูกคา​สามารถ​มา​รับ​สินคา​ได

เอง​ที่​ราน​เท​สโก​ โลตัส​ สาขา​ที่​เลือก​ไว​” คุณ​วรรณ​า กลา​ว

 

ปัจจุบัน​ กลุม​เท​สโก​ ให​บริการ​ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​ใน​ 10 ประ​เทศ​ ได​แก​ เกาหลี​ใต​ มาเลเซีย​ จี​น ​ไอรแลนด​ ฮังการี​ โป

แลนด​ สโลวะ​เกีย​ สาธารณ​รัฐ​เชค สห​ราช​อาณา​จักร​ และ​ประเทศ​ไทย​ ซึ่ง​มี​ยอด​ขาย​โดย​รวม​เพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 54% ใน​ชวง​

6 เดือน​ที่​ผา​นมา

 

“ช็อป​ป้ิง​ออนไลน​เป็น​หน่ึง​ใน​กลยุทธ​ของ​เท​สโก​ โลตัส​ ที่​จะ​เติบโต​ดวย​รูป​แบบ​ราน​คา​ที่​หลาก​หลาย​ นอกจาก​ชอง​ทาง

ออนไลน​แลว​ เรา​ยัง​เดิน​หน า​ตาม​แผน​งาน​ที่​จะ​เปิด​ราน​คา​ใหม​กวา​ 300 สาขา​ใน​ปี​น้ี​ใน​ทุก​รูป​แบบ​ ทัง้​เอ็กซ​ตรา​

ไฮเปอร​มารเก็ต​ ดี​พาร​ทเมน​ทสโตร​ ตลาด​ และ​เอ็กซ​เพ​รส​ ซึ่ง​รูป​แบบ​ราน​คา​ที่​หลาก​หลาย​ของ​เรา​ จะ​ชวย​ให​เรา

สามารถ​ให​บริการ​ลูกคา​ได​หลาก​ หลาย​กลุม​ และ​ตอบ​รับ​ไลฟ ​สไตล​ที่​เปลี่ยนแปลง​อยู​เส​มอ​” คุณ​วรรณ​า กลาว​สรุป

 


