
เทคโนโลยี​คลา​วดกับ​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ ….​ จุด​เปลี่ยน

ธุรกิจ​ใน​ยุค​ดิจิ​ทัล

บทความ​ประ​ชา​สัมพัน​ธ

โดย​นาย​บัณฑิต​ วอง​วัฒนะ​สิ​น ​กรรมการ​ผู​จัด​การ

บริษทั​ อินเตอร​เนต​ โซลูชัน่​ แอนด​ เซอร​วิ​ส โพ​รวาย​เดอร จํากัด​ หรือ​ไอ​เอ​สเอ​สพี

เทคโนโลยี​คลา​วดกับ​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ ….​ จุด​เปลี่ยน​ธุรกิจ​ใน​ยุค​ดิจิ​ทัล

ความ​กาวหน า​ของ​เทคโนโลยี​นําพา​ความ​เปลี่ยนแปลง​ตอ​กระบวนการ​และ​กิจกรรม​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ของ​มนุษย​ ซึ่ง

สง​ผล​ตอ​ระบบ​เศรษฐ​กิจ​ สังคม​ รวม​ทัง้​ภาค​การ​ผลิต​อยาง​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ โดย​เฉพาะ​ประเทศไทย​ที่​รัฐบาล​พยายาม

ยก​ระดับ​การ​แขงขัน​ทาง​เศรษฐกิจ​ดวย​นโยบาย​ไทย​แลนด​ 4.​0 เพื่อ​บูรณ​การ​การ​ผลิต​โดย​อาศัย​เครือ​ขาย​อินเทอรเน็ต

มา​เชื่อม​ตอ​กับ​กระบวนการ​ผลิต​ผาน​อุปกรณ​เชื่อม​ตอ​ตาง​ ๆ หรือ Internet of Things เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​และ​ยก

ระดับ​การ​ผลิต​ไป​สู​รูป​แบบ​ดิจิทัล​ ซึ่ง​การ​ลงทุน​เพื่อ​ปรับปรุง​กระบวนการ​ตาง​ ๆ ใน​การ​ผลิต​ของ​ภาค​อุตสาหกรรม

ทัง้หมด​ให​กลาย​เป็น​ดิจิทัล​ เพื่อ​การ​ลด​ตนทุน​การ​ผลิต​ให​น อย​ลง​ และ​สามารถ​สราง​ราย​ได​ให​มากกวา​เดิม​ดวย​การ

พัฒนา​ผลิตภัณฑ​ใหม​ ๆ ควบคู​กัน​ไป​ โดย​ผลิตภัณฑ​ใหม​นัน้​จะ​มี​ที่มา​จาก​การ​วิเคราะห​ขอ​มูล (Data Analysis)

พฤติกรรม​ลูกคา​ดวย​เทคโนโลยี​สมัย​ใหม​ ทําให​สามารถ​เชื่อม​โยง​ขอมูล​ลูก​คา​ ผลิต​ภัณฑ​ และ​มาร​ถนําเสนอ​หรือ

สื่อสาร​สิ่ง​ตาง​ ๆ ไป​ยัง​ลูกคา​ได​ตรง​ความ​ตองการ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น

ทัง้น้ี​ความ​ทาทาย​ของ​อุตสาห​กร​รม​ 4.​0 นัน้​ไมใช​แค​การ​วางแผน​ลงทุน​ดาน​เทคโนโลยี​ แต​เป็น​เรื่อง​ความ​พรอม​ของ

บุคลากร​ที่​มี​ความ​รู​ความ​สามารถ​ดาน​เทคโนโลยี​ ที่​จะ​สามารถ​ทํางาน​ไป​กับ​ระบบ​ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​รูป​แบบ​ใหม​

ๆ ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ซึ่ง​การ​วางแผน​เพื่อ​วาง​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ทาง​ดาน​ไอที​ของ​กระบวนการ​ผลิต​ใน

อุตสาหกรรม​สําหรับ​การ​แขง​ชัน​ใน​ระบบ​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​นัน้​ไมใช​เรื่อง​งาย​ เพราะ​มิใช​เพียง​แค​การ​กําหนด​งบ​ประมาณ

ลง​ทุ​น ​ซื้อ​อุป​กร​ณ เทคโนโลยี​เทา​นัน้​ หาก​แต​จําเป็น​ตอง​วาง​กลยุทธ​การ​ทํางา​น ​และ​กระบวนการ​ตางๆ​ ให​สอดคลอง

และ​ไป​ใน​ทิศทาง​เดียว​กับ​เป า​หมาย​ของ​องค​กร​ โดย​เลือก​ใช​เทคโนโลยี​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ประเภท​ธุรกิจ​มา​ชวย​ขับ​เคลื่อน

ธุรกิจ​ให​มี​ความ​พรอม

อยางไร​ก็​ดี​การ​มี​ผู​เชี่ยวชาญ​งาน​ดาน​การ​วาง​ระบบ​และ​เทคโนโลยี​ มา​ชวย​ให​คําปรึกษา​สนับสนุน​การ​ทําธุรกิจ​ให​ได

ผลอ​ยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ จะ​เป็นการ​ลด​ระยะ​เวลา​ของ​ธุรกิจ​ใน​การ​เปลี่ยน​กระบวนการ​ใน​การ​ทํางาน​เขา​สู​ดิจิทัล​อยาง

เต็ม​รูป​แบบ​ ซึ่ง​ไอ​เอ​สเอ​สพี​มี​บริการ​ใหม​ลาสุด​อยา​ง “Professional Service” มา​ชวย​ให​ธุรกิจ​ใน​อุตสาหกรรม​ตาง​ ๆ

ได​มี​ทีม​ที่​ปรึกษา​พรอม​นําเสนอ​โซลูชัน​ไอที​บน​ระบบ​คลา​วดแบบ​ครบ​วงจร​สําหรับ​ธุรกิจ​ใน​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ รวม​ทัง้​มี
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การ​ทํา Turnkey Solution ให​กับ​ลูก​คา​ หรือ​การ​พัฒนา​ระบบ​ให​เบ็ดเสร็จ​ให​พรอม​ใช​งา​น ​รวม​ทัง้​มี​การ​จัด​ทําเทรน​น่ิง

ให​ความ​รู​เกี่ยว​กับ​การ​ทํางาน​ที่​เกี่ยวของ​กับ​เทคโนโลยี​ใน​ยุค​ดิจิทัล​เพื่อ​ให​บุคลากร​มี​ความ​พรอม​ที่​จะ​ทํางาน​ไป​พรอม​

ๆ กับ​ระบบ​โครงสราง​ไอที​ที่​สราง​ขึ้น​สําหรับ​อุตสาห​กรร​ม

ไอ​เอ​สเอ​สพี​มี​ความ​พรอม​สําหรับ​ทุก​อุตสาหกรรม​ที่​ตองการ​เตรียม​ความ​พรอม​สําหรับ​การ​กาว​เขา​สู​การ​แขงขัน​ใน

เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ เพื่อ​ให​สามารถ​อยู​รอด​ไดทา​มก​ลาง​กระแส​การ​เปลี่ยนแปลง​ของ​เทคโนโลยี​ ดวย​ประสบการณ​ความ

พรอม​ดาน​เทคโนโลยี​ที่​ทัน​สมัย​ที่​สามารถ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ​ได​อยาง​ครบ​วง​จร​ ตัง้แต​ระ​บบ ERP

(Enterprise Resource Planning) ที่​ทํางา​นบน SAP ERP เชื่อม​ตอ SAP Business One จาก​บริษทั​ไป​ยัง ERP

SAP สํานักงาน​ใหญ​ ที่​ชวย​สง​ขอมูล​ทาง​ดาน​การ​เงิน​ ควบคุม​ขัน้​ตอน​การ​ปฏิบัติ​งา​น ​รวม​ถึง​ดูแล​ระ​บบ Supply

Chain ใน​กลุม​งาน​ทัง้หมด​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ มี​ระบบ​คลา​วดโซลูชัน​แบบ​เวอร​ชว​ลไลเซ​ชัน่ ​ทัง้ IaaS

(Infrastructure as a Service) PaaS (Platform as a Service) และ SaaS (Software as a Service) และ​มี​การ

ให​บริ​การ BSC (Business Continuity System) เป็น​ระ​บบ Backup & Recovery ที่​ให​บริการ​ใน​รูป​แบบ On-

Demand ตาม​ความ​ตองการ​ของ​แต​ละ​ธุรกิจ

ซึ่ง​ทุก​บริการ​จาก​ไอ​เอ​สเอ​สพี​มี​ระ​บบ Data Protection/Privacy มี​การ​เขา​รหัส​ขอ​มูล​ มี​การ​จํากัด​สิทธิ ์​บุคคล​ที่​จะ​เขา

ถึง​ ขอมูล​ได​ หาก​มี​การ​เลิก​ใช​งาน​คลา​วดจะ​ทําการ​เขียน​ขอมูล​ทับ​กอน​นํากลับ​มา​ใช​ใหม​ เพื่อ​ทําลาย​ขอมูล​ไม​ให​ตก

อยู​ใน​มือ​คน​อื่น​ มี Network Security เพื่อ​ตรวจ​สอบ​การ​รับ​-สง​ ขอมูล​ดวย​รหัส​ลับ​ ป องกัน​ขอมูล​รัว่​ไหล​ไป​ยัง​ผู​ไม

พึง​ประ​สงค​ สามารถ​เชื่อม​ตอ​ศูนย​ขอมูล​ภายใน​องคกร​ได​อยาง​ปลอด​ภัย​ และ​มี​ระบบ​ป องกัน​จาก​ภัย​คุกคาม​อยา​ง

Threat Protection คอย​ตรวจ​สอบ​และ​วิเคราะห​ขอ​มูล​ ที่​แสดง​ให​เห็น​ถึง​ความ​ผิด​ปก​ติ​ รวม​ทัง้ Digital Identity

and E-Authentication ที่​ชวย​ระบุ​ขอมูล​ประจําตัว​ ใน​การ​เขา​ถึง​จําเป็น​ตอง​มี​การ​ระบุ​ตัว​ตน​ และ​รับรอง​ความ​ถูก

ตอง​ สําหรับ​ธุรกิบหรือ​อุตสาหกรรม​ใด​ที่​สนใจ​สามารถ​ติดตอ​สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ 02–225–5844 หรือ
marketing@isp-thailand.com


