
เซ็น​ทา​รา​เอาใจ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​เปิด​รับ​ชําระ​เงิน

ผา​น ​‘วี​แช​ท เพ​ย’ ​เมื่อ​จอง​หอง​พัก​ออนไลน ​ เชื่อม​โยง

ประสบการณ ​ทัง้​บน​เว็บ​และ​หนา​เคานเตอร​ให​เป็น

หน่ึง

โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​ กลุม​ธุรกิจ​โรงแรม​และ​รีสอรท​ชัน้​นําของ​ประเทศ​ไทย​ เปิด​รับ​ชําระ​คา​จอง​หอง

พัก​บน​เว็บไซต​ของ​เซ็น​ทา​รา​ผาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​วี​แช​ท เพ​ย (WeChat Pay) ตอย​อด​จาก​ที่​โรงแรม​ใน​กลุม​จํานว​น ​15

แหง​สามารถ​รับ​ชําระ​คา​บริการ​ผา​น QR Code บน​มือ​ถือ​ได​แลว​ เพียง​ให​เคานเตอร​โรง​แรม​สแกน QR Code ดวย

เครื่อง EDC ซึ่ง​เซ็น​ทา​รา​ดําเนิน​การ​ติด​ตัง้​เครื่อง​ดัง​กลาว​ไป​แลวก​วา​ 100 เครื่อง​ ตอกยํ้าการ​เป็นก​ลุม​โรงแรม​ที่​ใหญ

ที่สุด​ใน​ไทย​ซึ่ง​สามารถ​เชื่อม​โยง​ชอง​ทางการ​ชําระ​เงิน​ทัง้​ออนไลน​และ​ออฟ​ไลน (Omni-channel payment

solution) ให​ราบ​รื่น​ ยก​ระดับ​ประสบการณ​ให​กับ​ลูกคา​โดย​สามารถ​ชําระ​คา​หอง​พัก​ คา​อา​หาร​ สปา​ และ​อื่นๆ​ได

โดยตรง​เพียง​ผาน​สมา​รทโฟน​ เซ็น​ทา​รา​ตัง้​เป า​หมาย​วา​ทุก​โรงแรม​ใน​เครือ​ทัง้​ 60 แหง​ จะ​พรอม​ให​บริการ​รับ​ชําระ

เงิน​ดวย​ วี​แช​ท เพ​ย ภายใน​สิน้​ปี​ 2​561 น้ี​ เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​แก​นัก​ทอง​เที่ยว​โดย​เฉพาะ​ชาว​จีน

ธีร​ะยุทธ​ จิ​รา​ธิวัฒน ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​ กลาว​วา​ “ประสบการณ​ดาน​การ

ชําระ​เงิน​อยาง​ไร​รอย​ตอ​สําหรับ​ผู​บริโภค​บน​ชอง​ทาง​ที่​หลาก​หลาย​ คือ​สวน​สําคัญ​ของ​กลยุทธ​การ​ขยาย​ธุรกิจ​ของ​เซ็น

ทา​รา​เพื่อ​เพิ่ม​ราย​ได​และ​จํานวน​โรงแรม​ให​เป็น​ 2​ เทา​ภาย​ใน​ 5 ปี​ขาง​หน า​ เซ็น​ทา​รา​มุง​ตอบ​โจทย​พฤติกรรม​ของ​ผู

บริโภค​ที่​เปลี่ยน​ไป​ โดย​พัฒนา​และ​เชื่อม​โยง​ชอง​ทาง​ตางๆ​ทัง้​ออนไลน​และ​หน า​เคานเตอร​ให​เป็น​หน่ึง​เดียว​ เรา​เปิด​รับ

การ​เปลี่ยนแปลง​ที่​เรียก​ได​วา​เป็น​เทคโนโลยี​ที่​พลิก​โครง​สราง​ธุรกิจ (Disruptive Technologies) และ​มอง​เป็น

โอกาส​ที่​จะ​เชื่อม​โยง​ ดูแล​ลูกคา​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​และ​คง​ความ​เป็น​ผูนําใน​อุตสาหกรรม​น้ี​”

แตละ​ปี​ ประเทศไทย​มี​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​เดิน​ทาง​เขา​มา​ราว​ 1 ใน​ 3 ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​ตาง​ชาติ​ทัง้​หมด​ และ​มี​แนว

โนม​เพิ่ม​ขึ้น​ตอ​เน่ือง​ เพราะ​ประเทศไทย​ถือ​เป็น​จุด​หมาย​ปลาย​ทาง​ยอด​นิยม​ของ​ชาว​จี​น ​โดย​ใน​ปี​น้ี​กระทรวง​การ​ทอง

เที่ยว​และ​กีฬา​คาด​วา​ จะ​มี​ชาว​จีน​เดิน​ทาง​เขา​มา​ทอง​เที่ยว​ใน​ประเทศไทย​มาก​กวา​ 10 ลาน​คน

วี​แช​ท เพ​ย คือ​ระบบ​ชําระ​เงิน​ดิจิทัล​ของ​ วี​แช​ท เครือ​ขาย​ทาง​สังคม​ออนไลน​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​สาธารณรัฐ​ประชาชน​จี​น ​วี

แช​ท เพ​ย ได​กลาย​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​การ​ใช​จาย​ ชอปป้ิง​และ​ซื้อ​สินคา​ประจําวัน​ของ​จีน​ซึ่ง​กําลัง​กาว​เขา​สู​ความ​เป็น

https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%87%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b9%83%e0%b8%88%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97/


สังคม​ไร​เงินสด​ไป​แลว​ โดย​ปัจจุบัน​มี​บัญชี​ผู​ใช​งาน​บน​ฐาน​ขอมูล​มาก​ถึง​ 800 ลาน​ราย

“จํานวน​การ​จอง​หอง​พัก​ของ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​กับ​เซ็น​ทา​รา​นัน้​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​ชาว​จีน​ยัง​สําคัญ​ตอ​ธุรกิจ

ตางๆ​ใน​ประเทศไทย​อยาง​มาก​ เว็บไซต​จีน​ของ​เซ็น​ทาร​า www.centarahotelsandresorts.cn และ​เว็บไซต​หลัก

ของ​เรา centarahotelsresorts.com มี​ผู​ใช​บริการ​ชาว​จีน​เขา​ชม​หลาย​แสน​ครัง้​ตอ​ปี​ กวา​ครึ่ง​หน่ึง​เขา​ชม​ผาน​สมา

รทโฟน​ เมื่อ​ตน​ปี​ที่​ผาน​มา​ เซ็น​ทา​รา​ได​ลง​นาม​เซ็น​ตสัญญา​กับ​ บริษทั​ ทรี​เพ​ย ผู​ให​บริการ​ดาน​แพลตฟอรม​การ​ชําระ

เงิน​เพื่อ​พัฒนา​ระบบ​อิเล็กทรอนิกส​สําหรับ​รองรับ​การ​ชําระ​คา​หอง​พัก​ และ​คา​บริการ​ที่​โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น

ทา​รา​สําหรับ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​จีน​ที่​ทําธุรกรรม​อยู​นอก​ประเทศ​จี​น ​ดัง​นัน้​ ผู​ใช​บริการ​วี​แช​ท เพ​ย และ​นัก​ทอง​เที่ยว

ชาว​จีน​จะ​สามารถ​เดิน​ทาง​มา​พัก​ผอน​กับ​เซ็น​ทา​รา​ได​ตลอด​ทัง้​ทริ​ปอ​ยาง​รวดเร็ว​และ​งาย​ดาย​ เพียง​แตะ​เพื่อ​ชําระ​เงิน

ผาน​แอ​พบ​นสมา​รทโฟน​แค​ไม​กี่​ครัง้​ ผู​บริโภค​ยุค​ปัจจุบัน​ชื่น​ชอบ​แบรนด​ที่​ทําให​ชีวิต​ของ​พวก​เขา​งาย​ขึ้น​และ​มี​ชอง

ทาง​บริการ​หลาก​หลาย​ ดัง​นัน้​ เพื่อ​รักษา​ประสบการณ​ที่​ดี​ และ​ความ​พึง​พอใจ​กับ​แบรนด​เซ็น​ทา​รา​ ใน​ฐานะ​ผูนําใน

อุตสาหกรรม​น้ี​ เรา​จึง​มุง​มัน่​ที่​จะ​มอบ​ความ​พึง​พอใจ​และ​ความ​สะดวก​สบาย​ให​กับ​ลูกคา​ใน​ทุก​ชอง​ทาง​” ธีร​ะยุทธ​ จิ​รา

ธิวัฒน ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​ กลาว​ทิง้​ทา​ย

นอกจาก​ 2​ เว็บไซต​ที่​กลาว​ไป​แลว​ โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​อีก​ 15 แหง​ที่​รับ​ชําระ​เงิน​ผาน​กา​รส​แกน QR

Code ใน​แอ​พ วี​แช​ท เพ​ย ได​แก​ เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด และ​บางกอก​คอน​เวน​ชัน​ เซ็น​เตอร​ เซ็นทรัล​เวิ​ลด, เซ็น​ทา​รา​ แก

รน​ด เซ็นทรัล​พล​าซา​ลาด​พราว​ กรุง​เทพ​ฯ, เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด มิ​รา​จ บีชรี​สอ​รท พัทยา​, เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด บีชรี​สอ​รท

สมุ​ย, เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด บีชรีสอรท​และ​วิลลา​ หัว​หิน​, เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด บีชรีสอรท​และ​วิลลา​ กระบี่​, เซ็น​ทา​รา​ แก​รน

ด บีชรี​สอ​รท ภูเก็ต​, เซ็น​ทา​รา​ วิลลา​ สมุ​ย, เซ็น​ทา​รา​ วิลลา​ ภูเก็ต​, เซ็น​ทา​รา​ กะ​ตะ​ รี​สอ​รท ภูเก็ต​, เซ็น​ทา​รา​ กะ​รน​

รี​สอ​รท ภูเก็ต​, เซ็น​ทา​รา​ แม​สอด​ ฮิ​ลล รี​สอ​รท, โรงแรม​เซ็น​ทา​รา​ หาด​ใหญ​, เซ็น​ทร​า บาย​ เซ็น​ทา​รา​ ศูนย​ราช​การ​

และ​คอน​เวน​ชัน่เซ็น​เตอร​ แจง​วัฒนะ​ และ​ โค​ซี่​ สมุ​ย เฉ​วง​ บีช

ชื่อ​บัญชี​โรงแรม​และ​รีสอรท​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​บน​แอ​พลิ​เคชัน่ ​วี​แช​ท เพ​ย คือ CentaraHotel


