
เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ระบุ​ พ​ริน​เตอร​เป็น​ไอที​พาร

ทเนอ​รที่​ขาด​ไม​ได

ผล​สํารวจ​เจาของ​กิจการ​แถบ​เอเชีย​ตะวัน​เฉียง​ใต​ โดย​แบ​รน​ด HP ชี้​ให​เห็น​วา​ ครอบ​ครัว​ วิสัย​ทัศน​ และ​เทคโนโลยี

คือ​หัวใจ​หลัก​ของ​การ​ทําธุรกิจ​ยุค​ใหม

ไฮไลทขา​ว

– ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ควา​มสําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​เป็น​โอกาส​ทาง​เศรษฐกิจ​สําหรับ​ครอบ​ครัว

– 84% ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใช​พรินเตอร​ และ​ 57% ยอมรับ​วา​หาก​ไมมี​พรินเตอร​ ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​จะ​ไม

สามารถ​ดําเนิน​ตอ​ได

– 2 ใน​ 3 ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​เลือก​จะ​ไม​ขยาย​ธุรกิจ​ หาก​การ​เติบโต​นัน้​ไม​สอดคลอง​กับ​คา​นิยม​ของ​พวก​เขา

– 4 ใน​ 5 ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​เห็น​พอง​ตอง​กัน​วา​ พ​วก​เขา​มีหน า​ที่​ปกป อง​สิ่ง​แวดลอม​และ​ 3 ใน​ 4เชื่อ​วา​พวก

เขา​ตอง​ชวย​เหลือ​ชุม​ชน

กรุง​เทพ​ฯ, เมษายน​ 2​563 – เอชพี​ อิงค​ ประเทศ​ไทย​ แชร​ผล​สํารวจ​เจาของ​กิจการ​แถบ​เอเชีย​ตะวัน​เฉียง​ใต​ ซึ่ง​มี

การ​สอบถาม​ความ​เห็น​ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ดาน​แรง​จูง​ใจ​ จริยธรรม​และ​ความ​คาด​หวัง​ดาน​เทคโนโลยี​ตอ​ธุรกิจ

“เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​เป็น​ภูมิภาค​ที่​แตก​ตาง​และ​เปลี่ยนแปลง​เร็ว​ที่สุด​แหง​หน่ึง​ของ​โลก​ และ​มี​แนว​โนม​พัฒนา​ใน

เชิง​บวก​จาก​การ​ขยาย​ตัว​ของ​ชนชัน้​กลาง​ ประชากร​วัย​หนุม​สาว​มี​การ​ศึกษา​เพิ่ม​ขึ้น​ และ​การ​เติบโต​ของ​เศรษฐกิจ​ที่

หลาก​หลาย​ ผาน​เสียง​สะทอน​ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ที่​มุง​มัน่​ที่​จะ​ทําสิ่ง​ที่​ถูก​ตอง​เพื่อ​ครอบ​ครัว​ ชุมชน​และ​โลก​ใบ
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น้ี​” นาย​ลิ​ม ชุ​น ​เต็ก กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ เอชพี​ อิงค​ ประเทศ​ไทย​ กลาว​ “เอชพี​ ทุมเท​เพื่อ​สรางสรรค

เทคโนโลยี​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​ นัน่​หมาย​ถึง​การ​พัฒนา​นวัตกรรม​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ที่​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ผู

ประกอบ​การ​ให​สามารถ​สราง​ความ​ได​เปรียบ​และ​สามารถ​แขงขัน​ได​ใน​ระดับ​โลก​”

ผล​การ​สํารวจ​พบ​วา​ เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ให​ความ​สําคัญ​กับ​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ตอ​ชุมชน

และ​เนน​วัตถุประสงค​ที่​ชัดเจน​ของ​ธุรกิจ​สูง​กวา​ทวีป​อื่น​ทัว่​โลก​ พ​วก​เขา​ยัง​ปรับ​ตัว​ตาม​เทคโนโลยี​มาก​ขึ้น​และ​หา​พาร

ทเนอ​รที่​จะ​ชวย​ให​ธุรกิจ​เติบ​โต

ใน​ภูมิภาค​น้ี​ ครอบครัว​ยัง​เป็น​หัวใจ​สําคัญ​ที่​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ยึด​ถือ​ ซึ่ง​เป็น​เหตุผล​อันดับ​แรก​ที่​พวก​เขา​เริ่ม​ตน

ธุรกิจ​ ควา​มสําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​จะ​ตอง​มา​กอน​และ​สามารถ​เลีย้ง​ดู​ครอบครัว​ได​ และ​เกือบ​สอง​ใน​สาม​หรือ​กวา​สิบ​ประเทศ

ที่​สํารวจ​มี​ความ​คาด​หวัง​วา​จะ​สราง​ธุรกิจ​เพื่อ​เป็น​มรดก​ตกทอด​สง​ตอ​ไป​ยัง​สมาชิก​ครอบครัว​รุน​ตอ​ไป

เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ยัง​มี​ความ​คาด​หวัง​ใน​เชิง​บวก​สูง​ถึง​โอกาส​ของ​ธุรกิจ​ ใน

ประเทศไทย​ 9​1% ยอมรับ​วา​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​จะ​สราง​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ให​กับ​ครอบ​ครัว​ และ​ 77% เชื่อ​วา​ลูกๆ​ จะ​มี​ชีวิต​ที่

ดี​กวา​พวก​เขา​ และ​ 89% มี​แรง​จูงใจ​ที่​จะ​สราง​บริษทั​ของ​พวก​เขา​ให​มัน่คง​ยิ่ง​ขึ้น​เพื่อ​หลีก​เลี่ยง​ความ​ลม​เห​ลว

การ​มุง​มัน่​ทุมเท​ให​ครอบครัว​เป็น​เหตุผล​วา​ ทําไม​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​มี​ความ​มุง​มัน่

มากกวา​ประเทศ​อื่นๆ​ ใน​โลก​ 79% ระบุ​วา​ เจาของ​ธุรกิจ​มี​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ตอ​สิ่ง​แวด​ลอม​ และ​ 76% เชื่อ​วา​พวก​เขา

ควร​มี​สวน​ชวย​ชุม​ชน​ เมื่อ​เทียบ​กับ​ 65% ใน​สห​ราช​อาณา​จักร​ และ​ 64% ใน​สหรัฐอเมริกา​ที่​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก

ยอมรับ​หน าที่​ใน​การ​ปกป อง​สิ่ง​แวด​ลอม​ สวน​บริษทั​ใน​ประเทศ​เยอรมนี​มี​เพียง​ 42% เทานัน้​ที่​รูสึก​ผูกพัน​กับ​ชุม​ชน

เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​มี​ความ​เครงครัด​ใน​หลัก​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ โดย​ 65% ของ​เจาของ

ธุรกิจ​ชาว​ไทย​เลือก​ที่​จะ​ไม​ขยาย​ธุรกิจ​หาก​การ​เติบโต​ไม​สอดคลอง​กับ​คา​นิยม​ของ​พวก​เขา​ และ​ 69% จะ​ไม​รวม​งาน

กับ​บริษทั​ที่​เขา​รูสึก​วา​บริษทั​นัน้​ไม​ใหการ​สนับสนุน​ชุม​ชน​ ซึ่ง​เป็น​เกณฑ​การ​ตัดสิน​ใจ​เดียวกัน​หาก​ไม​เคารพ

บรรทัดฐาน​ทาง​วัฒน​ธร​รม​ สิทธิ​ของ​กลุม​ที่​ดอย​โอกาส​และ​สตรี

ความ​ตองการ​ทาง​เทคโนโลยี​ของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก

เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​กวา​ 70% กังวล​อยาง​มาก​เรื่อง​การ​ตาม​เทคโนโลยี​ให​ทัน​ พ​อๆ กับ

การ​ปรับ​ตัว​ให​เขา​กับ​สภาพ​เศรษฐกิจ​ใน​ปัจจุบัน​ หัวใจ​หลัก​ของ​การ​ทําธุรกิจ​ยุค​ใหม​คือ​พรินเตอร​ โดย​เจาของ​ธุรกิจ​ใน

ประเทศไทย​มาก​กวา​ 85% ใช​พรินเตอร​ และ​ 64% ยอมรับ​วา​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​ไม​สามารถ​ดําเนิน​ตอ​ได​หาก​ไม​มี

พริน​เต​อร

76% ของ​เจาของ​ธุรกิจ​มอง​วา​พรินเตอร​กลาย​เป็น​ผู​ชวย​ดาน​เทคโนโลยี​และ​ตองการ​ให​พรินเตอร​ทํางาน​ได​มากกวา

แค​พิมพ​ แต​ 66% ของ​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​รูสึก​วา​สิ่ง​ที่​ตองการ​จาก​พรินเตอร​กับ​สิ่ง​ที่​ผู​ผลิต​นําเสนอ​ใน​พรินเตอร



ไม​สอด​คลอง​กัน

เอชพี​ จึง​ได​พัฒนา​เทคโนโลยี​ที่​ตอบ​โจทย​น้ี​โดย​คิดคน​พรินเตอร​พรอม​นวัตกรรม​ที่​ตอบ​โจทย​กลุม​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ใน

เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ เจาของ​ธุรกิจ​ไม​เพียง​แต​คาด​หวัง​วา​เทคโนโลยี​ชวย​ใน​การ​จัดการ​งาน​ธุรกิจ​เทา​นัน้​ แต​การ

ใช​งาน​พรินเตอร​จะ​ตอง​สะดวก​สบาย​:

– HP Smart Tank พรินเตอร​แทง​กแท​ที่​พิมพ​ได​ปริมาณ​มาก​ ชวย​ประหยัด​ตน​ทุ​น ​งาย​ตอ​การ​เติม​หมึก​ และ​มี​การ

แจง​เตือน​อัตโนมัติ​เมื่อ​หมึก​เห​ลือ​น อย

– HP Smart App ชวย​ให​ผู​ใช​สามารถ​พิมพ​และ​สแกน​จาก​ทุก​ที่​ทุก​เวลา​ พ​รอม​ฟีเจอร​ใหม​ เชน​ ถาย​ภาพ​ใบ​แจง​หน้ี

และ​สแกน​ให​ฝ าย​บัญชี​ หรือ​สามารถ​แปลง​ลายมือ​บน​กระดาษ​โนต​ที่​เขียน​ไว​ให​เป็น​ไฟล​ที่​สามารถ​แก​ไข​ได

นวัตกรรม​หมึก​แท​จาก HP

ความ​เป็น​ผูนําและ​ความ​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​ผลิต​หมึก​ของ​เอชพี​ เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​สามารถ​มัน่ใจ​ได​วา​เอกสาร

สําคัญ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​พิมพ​ดวย​หมึก​แท​จาก​เอชพี​จะ​คง​อยู​ใน​อีก​รอย​ปี​ขาง​หน า​ หาก​จัด​เก็บ​เอกสาร​ไว​ใน​ที่​ที่​เห​มา​ะสม

หาก​บริษทั​เลือก​พิมพ​โดย​ใช​หมึก​เทียบ​หรือ​โทนเนอร​ที่​ไมใช​ของ​แท​ บริษทั​อาจ​ตอง​เสี่ยง​ตอ​คุณภาพ​และ​ตนทุน​แฝง​ที่

เพิ่ม​ขึ้น​ การ​ใช​หมึก​พิมพ​เลียน​แบบ​อาจ​มี​โอกาส​ให​เครื่อง​เสีย​เพิ่ม​ขึ้น​เป็น​สาม​เท​า(a) กอ​ให​คา​ใช​จาย​เพิ่ม​ขึ้น​ 10% ใน

ระยะ​ยาว​และ​จํานวน​งาน​พิมพ​ที่​ใช​งาน​ได​จริง​ลด​น อย​ลง​ โดย​เฉ​ลี่​ย 31%(b) เมื่อ​เทียบ​กับ​การ​ใช​หมึก​แท​ของ​เอ​ชพี

นอกจาก​น้ี​ ยัง​อาจ​กอ​ให​เกิด​ความ​เสีย​หาย​ตอ​สิ่ง​แวดลอม​หาก​บริษทั​ใช​หมึก​และ​ผง​หมึก​เลียน​แบบ​ หมึก​เลียน​แบบ​มี

ปริมาณ​การ​ปลอย​กาซ​เรือน​กระจก​มาก​กวา​ 55% เมื่อ​เทียบ​กับ​ตลับ​หมึก​แท​เอชพี​ และ​ใช​เชื้อ​เพลิง​สิน้​เปลือง​มาก​ขึ้น​

54% ใช​พลังงาน​มาก​กวา 40%(c) และ​สิ่ง​ที่​เลว​ราย​ที่สุด​คือ​ 9​7% ของ​ตลับ​หมึก​เลียน​แบบ​จะ​ถูก​ทิง้​แบบ​ฝัง​กลบ(d)

หมึก​แท​เอชพี​สราง​ความ​แตก​ตาง​โดย​มี​กระบวนการ​การ​ผลิต​ที่​คํานึง​ถึง​ความ​ยัง่ยืน​เป็น​สําคัญ​ ตัง้แต​ปี​ 2​000 เป็นตน

มา​ เอชพี​ได​ใช​พลาสติก​รีไซเคิล​มากกวา​ 2​18 ลาน​ปอนด​ใน​การ​ผลิต​ตลับ​หมึก(e) ปัจจุบัน​น้ี​ตลับ​หมึก​มาก​กวา​ 80%

และ​100% ของ​ตลับ​โทนเนอร​ของ​เอชพี​มี​สวน​ประกอบ​จาก​วัสดุ​รี​ไซ​เคิล(f)

“ง​านพิมพ​คุณภาพ​ชวย​ให​เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​สราง​ความ​สําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​ได​มาก​ขึ้น​ ทัง้​ยัง​ชวย​สราง​ความ​พึง​พอใจ

ให​กับ​ลูกคา​มาก​ขึ้น​ดวย​ ขณะ​เดียว​กัน​ เอชพี​ ตระหนัก​ดี​วา​เจาของ​บริษทั​ทัว่​ทัง้​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ตองการ​วิธี

การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​อยาง​ยัง่ยืน​ สําหรับ​ผู​ประกอบ​การ​ที่​ใสใจ​ตอ​สิ่ง​แวดลอม​จึง​เจาะจง​เลือก​หมึก​แท​ของ​เอชพี​” นาย​ลิ​ม ชุ

น ​เต็ก กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ เอชพี​ อิงค​ ประเทศ​ไทย​ กลาว​สรุป

เกี่ยว​กับ HP Small Business Owner Today Study 2019 เป็นการ​สํารวจ​ระดับ​โลก​ของ​เอชพี​ อิงค​ ดําเนิน​การ​โดย​

บริษทั​วิจัย​ตลาด​ระ​ดับ​โลก Edelman Intelligence การ​สํารวจ​ครอบ​คลุม​ 10 ภูมิภาค​ใน​ 3 ทวีป​ ประกอบ​ดวย​ สหรัฐ

อเมริกา​ แค​นา​ดา​ เม็ก​ซิ​โก​ สห​ราช​อาณา​จักร​ เยอ​รม​นี​ สเปน​ โปร​ตุ​เกส​ รัสเซีย​ ไอ​บีเรี​ย จี​น ​อิน​เดีย​ เอเชีย​ตะวัน​ออก



เฉียง​ใต​ (อิน​โด​นี​เซี​ย ไทย​ เวียดนาม​ และ​ฟิลิปปินส​) การ​ลง​ภาค​สนาม​สํารวจ​ใน​เดือน​กุมภาพันธ​ 2​019 สัมภาษณ

เจาของ​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​มาก​กวา​ 4,300 คน​ ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​มี​จํานวน​พนัก​งา​น ​1-100 คน

ขอมูล​เกี่ยว​กับ HP Inc.

เอชพี​ อิงค​มุง​มัน่​สรางสรรค​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ เพื่อ​ประโยชน​ตอ​ผู​บริโภค​ ภาค​ธุรกิจ​ ภาค​รัฐ​และ​สังคม​อยาง​แท​จริง​

ดวย​พอ​รทโฟลิ​โอ​ดาน​เทคโนโลยี​ ได​แก​ เครื่อง​คอมพิวเตอร​ พ​ริน​เตอร​ โซลูชัน่​การ​พิมพ​ 3 มิ​ติ​ เอชพี​สง​มอบ

ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​ลูก​คา​ ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​เอชพี​ สามารถ​เขา​ชม​ได​ที่ hp.com
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