
เจนเนอรัล มอเตอรส รวมมือกับฮิวเลตต แพคการด

ยกระดับงานไอที

รวมลงนามขอตกลงหลายปี ในงานดานการบริการและซอฟทแวร

 

ดีทรอยทและพาโล อัลโต แคลิฟอรเนีย – เจนเนอรัล มอเตอรส และฮิวเลตต แพคการด ประกาศความรวมมือใน

สัญญาหลายปี มุงพัฒนาโครงการดานการบริการและซอฟทแวรที่จะชวยขับเคลื่อนการปรับเปลี่ยนดานไอทีของจีเอ็ม

เพื่อนําเสนอผลิตภัณฑและการบริการใหแกลูกคาทัว่โลกไดอยางราบรื่น ซึ่งขอตกลงครัง้น้ีไมสงผลตอตนทุนของจี

เอ็ม เน่ืองดวยพนักงานเอชพี กวา 3,000 คน ซึ่งปัจจุบันทํางานรวมกับจีเอ็ม อยูแลวจะเปลี่ยนมาปฏิบัติงานภายใต

การวาจางงานโดยจีเอ็ม

 

“ขอตกลงรวมกับเอชพี ในครัง้น้ีจะชวยใหเราเดินหน าเปลี่ยนแปลงระบบไอทีของเรา ดวยการนําเสนอนวัตกรรมอัน

กาวลํ้าและเพิ่มความรวดเร็วในการสงมอบการบริการใหแกพันธมิตรทางธุรกิจของจีเอ็ม พรอมกับลดตนทุนดานไอที

ที่มีอยูในปัจจุบันลงดวย” มร. แรนดี้ มอทท ประธานเจาหน าที่บริหารฝ ายสารสนเทศของจีเอ็ม กลาว “กา

รพัฒนาการดานไอทีในองคกรของเราจะชวยเพิ่มทรัพยากร เครื่องมือและความยืดหยุนที่เราจําเป็นตองมีใน

การนําเสนอการบริการและผลิตภัณฑที่ดีเยี่ยมยิ่งขึ้นใหลูกคาจีเอ็ม ทัว่โลก”

 

กอนหน าน้ี จีเอ็ม ไดประกาศเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดําเนินงานจากการวาจางหนวยงานภายนอก มาเป็นการดําเนิน

งานในองคกร ซึ่งทําใหพนักงานสามารถมุงเนนที่การสรางนวัตกรรมมากกวาการปฏิบัติงานทัว่ไป จีเอ็ม ยังเปิดศูนย

นวัตกรรมไอทีแหงใหมในเมืองออสติน รัฐเท็กซัส และเมืองวอรเรน รัฐมิชิแกน กอนที่จะมีการประกาศเปิดศูนย

นวัตกรรมไอทีใหมอีกสองแหงในอนาคตอันใกลน้ี

 

“จีเอ็ม เป็นเหมือนสัญลักษณในโลกยานยนต และเอชพี ตระหนักถึงความสําคัญของการเป็นพันธมิตรทาง

ยุทธศาสตรตลอดสองทศวรรษที่ผานมา” มร.ไมค เนฟเคนส รักษาการประธานฝายโกลเบิล เอ็นเตอรไพรส เซอรวิส

ของเอชพี กลาว “เรามีความมุงมัน่ที่จะชวยใหจีเอ็ม สามารถนําเสนอผลิตภัณฑและการบริการสูตลาดใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น”
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จีเอ็ม ยังจัดซื้อชุดผลิตภัณฑซอฟทแวรชัน้นําของเอชพี อยาง IT Performance Suite, Enterprise Security

Suite, Vertica และ Autonomy Software ซึ่งจะชวยขับเคลื่อนการพัฒนาโปรแกรม  สวนสนับสนุนการใชงานโปร

แกรม และสรางการปฏิบัติการดานคอมพิวเตอรอันทรงประสิทธิภาพ

 

“จีเอ็ม ตองการกระบวนการแกปัญหาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะเสริมสรางความเชื่อมัน่ ความเขาใจและ

ความคลองตัวเพื่อที่จะดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น” มร.จอรจ คาดีฟา รองประธานบริหาร เอชพี ซอ

ฟทแวร กลาว “จีเอ็ม ไมตองมองหาสิ่งอื่นใดนอกเหนือจากชุด Performance Suite ของเอชพี ซึ่งจีเอ็ม เป็นลูกคา

รายแรกที่ใชชุดซอฟทแวรเต็มรูปแบบของเราสําหรับการดําเนินธุรกิจของจีเอ็ม”

 


