
เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ ฉลอง​การ​เติบโต​ครบ​รอบ​ 1 ปี​ มุง​เนน

วิสัย​ทัศน ​สราง​โครงสราง​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศไทย

ให​แข็ง​แก​รง

เจ​ดี​ เซ็น​ทรัล (JD CENTRAL) ผูนําดาน​เทคโนโลยี​อีคอมเมิรซ​และ​ธุรกิจ​คา​ปลีก​ใน​ประเทศ​ไทย​ ฉลอง​ครบ​รอบ​ 1 ปี​

ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศ​ไทย​ ดวย​การ​มอบ​ดี​ลสุด​พิเศษ​ผาน​แคม​เปญ “B1RTHDAY JOY

SHOPPING FEST วัน​เกิด​สุด JOY แจก​พอยท​รอย​ลาน​” เพื่อ​เป็นการ​แสดง​ความ​ขอบคุณ​ลูกคา​ที่​เป็น​สวน​สําคัญ​ใน

การ​ผลัก​ดัน​ผลัก​ดัน​ให​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ พ​รอม​แสดง​วิสัย​ทัศน​มุง​เนน​การ​สราง​โครงสราง​พื้น​ฐาน

อีคอมเมิรซ​ให​แข็ง​แกรง​ สราง​ความ​เชื่อ​มัน่​ และ​มอบ​ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​เพื่อ​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​วงการ​อีคอมเมิรซ

ใน​ประเทศ​ไทย

นางสาว​รวิ​ศร​า จิ​รา​ธิวัฒน ประธาน​บริหาร​ฝ าย​การ​ตลาด​ กลาว​วา​ “เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ ประสบ​ความ​สําเร็จ​ตาม​แผนที่​ได​ตัง้

ไว​หลัง​เปิด​ตัวอยาง​เป็น​ทางการ​ไป​เมื่อ​วัน​ที่​ 2​8 เดือน​กันยายน​ใน​ปี​ 2​561 ที่​ผาน​มา​ ดัง​จะ​เห็น​ได​จาก​การ​เติบโต​อยาง

รวดเร็ว​ของ​ตัวเลข​ดาวนโหลด​กวา​ 4 ลาน​ครัง้​ จํานวน​ออ​เดอรที่​โต​ขึ้น​กวา​ 35 เทา​ มี​ราน​คา​อยาง​เป็น​ทางการ​บน

แพลตฟอรม​กวา​ 2​,000 ราน​คา​ และ​มี​ยอด​ผู​เขา​ชม​แพลตฟอรม​กวา​รอย​ลาน​ครัง้​ภาย​ใน​ 1 ปี​ความ​สําเร็จ​น้ี​เกิด​ขึ้น

จาก​การ​บริหาร​งาน​ที่​มุง​เนน​ความ​พอใจ​ของ​ลูกคา​เป็น​สําคัญ​ดวย​การนําเสนอ​สินคา​คุณภาพ​ดี​ ของ​แท​ 100% รวม​ถึง

การ​จัด​สง​อยาง​รวด​เร็ว​ ถึง​มือ​ลูกคา​ภายใน​ 2​4 ชม​.​ หรือ​ภายใน​ระยะ​เวลา​แค​เพียง​ไม​กี่​ชัว่โมง​ใน​เขต​กรุง​เทพ​ ฯ ซึ่ง
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ถือ​เป็นการ​แก​ปัญหา​และ​ความ​ยุง​ยาก (pain point) ที่​ลูกคา​ตอง​พบ​เจอ​เมื่อ​ซื้อ​สินคา​ออนไลน​ รวม​ถึง​ได้ใช

เทคโนโลยี​ใน​การ​เก็บ​ขอ​มูล​ และ​การ​วิเคราะห​ผู​บริโภค​มาส​ราง​สรรค​กลยุทธ​ทางการ​ตลาด​เพื่อ​สื่อสาร​กับ​กลุม​เป า

หมาย​ได​อยาง​มี​เอก​ลักษณ​ และ​ตรง​จุด​”

“นอกจาก​น้ี​ เรา​ยัง​คํานึง​ถึง​สิทธิ ์​ของ​ลูกคา​ที่​ซื้อ​สินคา​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​โดย​ได​มี​การ​ลง​นาม​บันทึก​ทําความ​รวม​มือ​

กับ​ มู​ลนิธิ​คุมครอง​ผู​บริโภค​ และ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​อื่น​ ๆ ที่​เกี่ยว​ของ​ เพื่อ​เป็นการ​แสดง​ความ​จริง​ใจ​ และ​ความ​รับ​ผิด

ชอบ​ตอ​ลูกคา​ใน​ฐานะ​การ​เป็น​ผู​ให​ประกอบ​การ​อีคอมเมิรซ​อยาง​เป็น​รูป​ธร​รม​ เพื่อ​สราง​ความ​มัน่ใจ​ให​กับ​ลูกคา​ใน​การ

จับ​จาย​ซื้อ​สินคา​บน​แพลตฟอรม​เจ​ดี​ เซ็นทรัล​อีก​ดวย​ นอกจาก​น้ี​ เรา​ขอ​ขอบคุณ​ลูกคา​ชาว​ไทย​ แบรนด​สิน​คา​ และ

พาร​ทเนอ​รชัน้​นํา ที่​ได​ใหการ​ตอนรับ​และ​ให​ความ​รวม​มือ​กับ​เจ​ดี​ เซ็นทรัล​เป็น​อยาง​ดี​ ตลอด​ระยะ​เวลา​ 1 ปี​ที่​ผาน​มา​

และ​หวัง​เป็น​อยาง​ยิ่ง​วา​จะ​ได​รับ​ความ​รวม​มือ​ที่​ดี​เชน​น้ี​เรื่อย​ไป”

ชู​วิสัย​ทัศน​สราง​โครงสราง​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศไทย​ให​แข็ง​แก​รง

ตล​อด​ 1 ปี​ที่​ผาน​มา​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ มุง​เนน​สราง​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ใน​ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ​ให​แข็ง​แกรง​ เห็น​ได​จาก​ความ

รวม​มือ​กับ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ ทัง้​ใน​เรื่อง​ของ​การ​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ SMEs ไทย​ การ​สง​เสริม​การ

คา​ระหวาง​ประ​เทศ​ การ​บูรณ​าการ​ระบบ​การ​ขนสง​ดวย​อี​โลจิ​สติ​กสจาก​เจ​ดีด​อทคอม​ และ​การ​คุมครอง​ผู​บริโภค​ใน​การ

ซื้อ​ขาย​สินคา​และ​บริการ​ใน​ตลาด​ออ​นไลน

ใน​ขณะ​เดียว​กัน​ ก็ได​มี​การ​รวม​มือ​กับ​แบรนด​พันธมิตร​มาก​มาย​ ใน​การ​บูรณ​าการ​กล​ยุ​ทธ O2O ไม​วา​จะ​เป็น​ธุรกิจ​ใน

เครือ​เซ็นทรัล​กรุป​ หรือ​กลุม​ธุรกิจ​ประเภท​อื่น​ ๆ อาทิ​ ธนาคาร​ ราน​อา​หาร​ โทร​คม​นา​คม​ แอ​ปพลิ​เคชัน​อื่นๆ​ ที่

นอกจาก​จะ​ทําให​ผู​บริโภค​สามารถ​เขา​ถึง​การ​ซื้อ​-ขาย​อยาง​สะดวก​สบาย​ผาน​ชอง​ทาง​ตาง​ ๆทัง้​ใน​แง​ของ​การ​ซื้อ​สิน​คา​

และ​การ​รับ​สินคา​แลว​ ยัง​เป็นการ​ขยาย​ขอบขาย​การ​ตอบ​สนอง​ไลฟ ​สไตล​ผู​บริโภค​ยุค​ใหม​ให​สามารถ​เขา​ถึง​สินคา​และ

บริการ​อื่น​ ๆ เพื่อ​สรา​ง ecosystem ให​ครบ​วงจร​อีก​ดวย

นอกจาก​น้ี​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ ได​มี​การ​รวม​มือ​กับ​ เจ​ดี​ ดอทคอม​ เพื่อ​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​การ​ทัง้​ราย​เล็ก​และ​ราย​ใหญ​เติบโต

ไป​สู​สายตา​ชาว​โลก​ โดย​การ​สนับสนุน​ให​มี​ชอง​ทางการ​จําหนาย​สินคา​ไป​สู​ประเทศ​จี​น ​บน JD Thailand Official

Flagship Store ราน​จําหนาย​สินคา​คุณภาพ​ของ​ประเทศไทย​บน​เจ​ดีด​อทคอม​ เพื่อ​สราง​โอกาส​ให​ผู​ประกอบ​การ​ไทย

ให​เขา​ถึง​ตลาด​จีน​ได​อยาง​งาย​ดาย

คิดคน​ฟีเจอร​ใหม​ ๆ เพื่อ​ตอบ​โจทย​พฤติกรรม​ผู​บริโภค​ปัจจุ​บัน

• JOY Supermart (จอ​ย ซู​เปอร​มา​รท) ซู​เปอร​มา​รเก​ตอ​อนไลน​ที่​รวม​ขาว​ของ​เครื่อง​ใช​ภายใน​บาน​ใน​หมวด​หมู​ตาง​

ๆ มาก​กวา​ 10,000 รายการ​จาก​แบรนด​ระดับ​ชัน้​นํากวา​ 800 แบรนด​ไว​บน​แพลตฟอรม​เพื่อ​ให​ผู​บริโภค​ได​เลือก​ซื้อ

กัน​อยาง​จุ​ใจ

• Share Buy (แชร​บาย​)ฟีเจอร​ลาสุด​ใน​การ​ชอปอ​อนไลน​ ของ​เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ เมื่อ​ซื้อ​สินคา​เป็นก​ลุม​ เพื่อ​ให​ได​ราคา​ที่

ถูก​ที่​สุด



• JD POINTS (เจ​ดี​ พ​อยท)คะแนน​สะสม​เมื่อ​ลูก​คา​ชอปบ​นแพลตฟอรม​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ โดย​ลูกคา​สามารถ​นําคะแนน

มา​แลก​สิทธิ​พิเศษ​ตาง​ ๆ โดย​เจ​ดี​ พ​อยทได​ถูก​แจก​ไป​แลวก​วา​ 9​00 ลาน​คะแนน​ภายใน​ระยะ​เวลา​ 1 ปี

• Shop Central (ชอป เซ็นทรัล​)เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ได​ยก​ทัพ​สินคา​ดี​ มี​คุณภาพ​จาก​เครือ​เซ็นทรัล​กรุป​ มา​ให​ลูกคา​ได​เลือก

ชอปแบบ​งายๆ​ที่​ปลาย​น้ิว​ อาทิ​เชน​ ท็อปส ออนไลน​ เพา​เวอร​บาย​ ซู​เปอร​สปอรต​ โรบินสัน​และ​ บาน​แอนด​บียอน

ดนอกจาก​น้ี​ยัง​ได​จําหนาย​ดี​ลและ​สิทธิ​พิเศษ​ตางๆ​จาก​ โรงแรม​ใน​เครือ​เซ็น​ทา​รา​ และ​ เซ็นทรัล​เรส​เท​อร​อง​ทกรุป​ มา

ให​ลูกคา​ได​เลือกสรร​อีก​ดวย

จัด​เต็ม​โปร​โม​ชัน่ฉลอง​วัน​ครบ​รอบ​ 1 ปี

เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ จัด​เต็ม​กับ​กิจกรรม​และ​โปร​โม​ชัน่สุด​ยิ่ง​ใหญ​ ใน​วัน​ที่​ 2​3 – 29 กันยายน​ 2​562 กับ​ดี​ลที่​คุม​ที่​สุด​ เพื่อ

เป็นการ​ขอบคุณ​ลูกคา​ที่​ใหการ​ตอนรับ​และ​ให​ความ​ไว​วาง​ใจ​ชอปกับ​เรา​เสมอ​มา​ใน​แคม​เปญ“B1RTHDAY JOY

SHOPPING FEST วัน​เกิด​สุด JOY แจก​พอยท​รอย​ลาน​” กับ​โปร​โม​ชัน่ม​ากม​าย อา​ทิ

• SURPRISE ONE PRICEพบ​กับ​สินคา​คุณภาพ​ราคา​เริ่ม​ตน​เพียง​ 9​28 บาท​ พ​รอม​คูปอง​สวนลด​สุด​พิเศษ

• SURPRISE CHOP SHOPเกม​เก็บ​สวนลด​สินคา​กับ​เพื่อ​น ๆ​ เพื่อ​แลก​รับ​คูปอง​ซื้อ​สินคา​จาก​หลาก​หลาย​แบรนด​ดัง

ใน​ราคา​ที่​ถูก​ที่​สุด

• SURPRISE 99 HOT DEALSสินคา​ดี​ ราคา​เด็ด​ 9​9 ราย​การ

• SURPRISE BOX แจก​เลย​ของ​ขวัญ​สุด​เซอรไพรส​ทุก​แบ​รน​ด วัน​น้ี​วัน​เดียว​!

• SURPRISE HOURขา​ชอปหาม​พลาด​กับ​ดี​ลเด็ด​นาที​ทอง​ เพียง​ 2​ รอบ​ใน​เวลา​ 00:00น.​ – 02.​00น.​ และ​ 2​0:00

น.​ – 24.​00 น.​ เทา​นัน้

• SURPRISE JD POINTS แจก​ไม​อัน้​สูง​สุ​ดร​วม 100,000,000 JD POINTS เมื่อ​เช็ค​อิน​ผาน​แอ​ป ฯ และ​รวม​เลน

เกม “JOY Surprise Box แตะ​ป๊ับ​รับ​พอยท​” เพื่อ​รับ​คะแนน​เพิ่ม​เติม​ทุก​วัน

“ตัง้แต​เปิด​ตัว​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ได​รับ​การ​ตอนรับ​ที่​อบอุน​และ​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​จาก​ผู​บริโภค​ทัว่​ประเทศไทย​ไม​วา​จะ

เป็นการ​พูด​ถึง​ผาน​ชอง​ออนไลน​อยาง​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ตาง​ ๆ ทัง้​ใน​เรื่อง​ของ​คุณภาพ​ของ​สินคา​ ควา​มร​วดเร็ว​การ​สง​สิน

คา​ หรือ​แม​กระทัง่​การ​ให​บริการ​จาก​บุรุษ​สง​สินคา​ของ​เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ ที่​ยัง​คง​เป็น​ที่​พูด​ถึง​และ​เป็น​หน่ึง​ใน​จุด​แข็ง​ของ

แพลตฟอรม​มา​ถึง​ปัจจุบัน​ และ​เพื่อ​เป็นการ​เฉลิม​ฉลอง​ครบ​รอบ​ 1 ปี​สุด​ยิ่ง​ใหญ​ เรา​ตัง้ใจ​ที่​จะ​มอบ​ของ​ขวัญ​สุด​พิเศษ

ให​กับ​ลูกคา​ผาน​แคมเปญ​ลา​สุด​ เพื่อ​เป็นการ​ขอบคุณ​สําหรับ​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​โดย​เสมอ​มา​” รวิ​ศร​า จิ​รา​ธิวัฒน ประธาน

บริหาร​ฝ าย​การ​ตลาด​ กลาว​ทิง้​ทา​ย

สําหรับ​ขอมูล​และ​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ของ​แคมเปญ​ ลูกคา​สามารถ​ติดตาม​ได​ผาน​ทาง​เว็บ​ไซ​ต JD.CO.THและ

เฟซบุก JD CENTRAL

###
เกี่ยว​กับ​เจ​ดี​ เซ็น​ทรัล

เจ​ดี​ เซ็นทรัล​ คือ​บริษทั​อีคอมเมิรซ​ที่​เกิด​จาก​ความ​รวม​มือ​ของ​สอง​ยักษ​ใหญ​ดาน​ธุรกิจ​คา​ปลีก​อยาง​บริษทั​ เซ็นทรัล



กรุป​ จํากัด​ และ​เจ​ดีด​อทคอม (JD.com) ซึ่ง​เป็น​บริษทั​คา​ปลีก​ที่​มี​ขนาด​ใหญ​ที่สุด​ใน​ประเทศ​จี​น ​ที่​มุง​มอบ​ประสบ

การณ​ชอปป้ิง​ออนไลน​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​ลูกคา​ชาว​ไทย​ พ​รอม​นําเสนอ​สินคา​คุณภาพ​ของ​แท​ 100% จาก​แบรนด​ชัน้​นําทัง้

ของ​ไทย​และ​ระดับ​โลก​ใน​ราคา​ที่​ดี​ที่​สุด​ รวม​ไป​ถึง​ระบบ​จัดการ​สินคา​และ​การ​จัด​สง​ระดับ​โลก​ที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ รวด​เร็ว​

และ​เชื่อ​ถือ​ได​ พ​รอม​กับ​การ​ผสาน​ธุรกิจ​จาก​ออนไลน​ไป​ยัง​ออฟ​ไลน​อยาง​ยอด​เยี่ยม​ โดย​มี​วิสัย​ทัศน​ใน​การ​มุง​สู​การ

เป็น​อัน​ดับ​ 1 ใน​ธุรกิจ​ออนไลน​และ​เป็น​แบรนด​ที่​นา​เชื่อ​ถือ​ที่สุด​ใน​ประเทศ​ไทย​ เจ​ดี​ เซ็นทรัล​พรอม​สรางสรรค​ประสบ

การณ​ชอปป้ิง​ที่​สนุกสนาน​และ​มัน่ใจ​ไร​กังวล​ให​กับ​ทุก​คน​ และ​มุง​เป็น​ฟัน​เฟือง​สําคัญ​ใน​การ​เสริม​สราง​ความ​สามารถ

ใน​การ​แขงขัน​ของ​เอ​สเอ็มอี​ไทย​ใน​ตลาด​โลก​ และ​จะ​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​ยก​ระดับ​โครงสราง​ดาน​โลจิ​สติ​กสของ

ประเทศไทย​ให​มี​ประสิทธิภาพ​ทัดเทียม​มาตรฐาน​โลก​ พ​รอม​สง​เสริม​ประเทศไทย​ให​เป็น​ศูนยกลาง​ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ

ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ใน​อนาคต​อัน​ใกล​อีก​ดวย


