
เคที​ซี​ประกาศ​ไตร​มาส​ 3 กําไร​สุ​ทธิ​ 132 ลาน​บาท​

โตก​ระ​ฉูด​ 2​23% ลาง​ผล​ขาดทุน​เก​ลี ้​ยง​ ดวย​พอรต

ลูก​หนี้​ 41,661 ลาน​บาท​ ปลืม้​ทิศทาง​คุณภาพ​หนี้

เป็น​บวก​ เรง​เครื่อง​รุก​หนัก​ทัง้​ตลาด​บัตร​เครดิต​และ

สิน​เชื่อ​บุ​คคล

เคที​ซี​รายงาน​ผล​กําไร​สุทธิ​ไตร​มาส​ 3 ปี 2555 เทา​กับ 132 ลาน​บาท​ เติบโต​ถึง​ 223% เมื่อ​เทียบ​กับ​ชวง

เดียวกัน​ของ​ปี​กอน​หนา​ โดย​มี​ผล​กําไร​สุทธิ​รวม​ 9 เดือน​ 63 ลาน​บาท​ ลาง​ผล​ขาดทุน​ที่​เกิด​ขึน้​ใน​ไตร​มาส​ 1

ได​ทัง้​หมด​ จาก​การ​ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ​การ​ติดตาม​หนี้​ และ​ควบคุม​คุณภาพ​พอรต​ลูก​หนี้​อยาง​เขม​ขน​

โดย​มี​ยอด​ลูก​หนี้​รวม​สุ​ทธิ​ 41,661 ลาน​บาท จาก​ฐาน​สมาชิก​รวม​ 2.12 ลาน​บัญชี​ วางแผน​บุก​ตลาด​อยาง

หนัก​ทัง้​บตัร​เครดติ​และ​สนิ​เชื่อ​บคุคล​ ดวย​แคมเปญ​ที่​สมาชกิ​จะ​ได​รบั​ประโยชน ​ พ​รอม​                 กา​รนั​ตคีวาม

พอใจ​และ​ความ​คุม​คา​เหนือ​ใคร​ รวม​ทัง้​การ​จับ​มือ​กับ​พันธมิตร​ธุรกิจ​ไลฟ ​สไตล​ใหมๆ​ ที่​ยัง​ไมมี​ใคร​ทํามา​กอ

น ​เพื่อ​สราง​ฐาน​ลูกคา​ใหม​และ​เพิ่ม​ยอด​การ​ใช​จาย​จาก​ฐาน​สมา​ชิ​กเดิม

 

            นาย​ระ​เฑยีร  ศรี​มงคล​  ประธาน​เจา​หนาที่​บรหิาร​ “เคที​ซ”ี หรอื​ บรษัิท​ บตัร​กรงุ​ไทย​ จาํกดั​ (มหา​ชน)

กลาว​วา​ “ภาพ​รวม​สิน​เชื่อ​บัตร​เครดิต​ใน​ชวง​ 8 เดือน​แรก​ของ​ปี​น้ี​ ยัง​คง​เติบโต​ตอ​เน่ือง​ที่​ 10% เมื่อ​เทียบ​กับ​ชวง

เดียวกัน​ของ​ปี​กอ​น ​โดย​สถาบัน​การ​เงิน​ที่​ไมใช​ธน​าคาร (Non-Bank) ขยาย​ตัว​ที่​ 12% สูง​กวา​กลุม​ธนาคาร​พาณิชย​ที่

ขยาย​ตัว​ 8% สวน​ธุรกิจ​สิน​เชื่อ​บุคคล​เติบโต​ที่​ 15% โดย​ธนาคาร​พาณิชย​ขยาย​ตัว​มากกวา​สถาบัน​การ​เงิน​ที่​ไมใช

ธนาคาร​ที่​ 31% และ​ 9​% ตาม​ลําดับ​ ซึ่ง​ปัจจัย​หน่ึง​เป็น​ผล​จาก​นโยบาย​ภาค​รัฐ​ที่​สนับสนุน​การ​ใช​จาย​ภายใน​ประ​เทศ​

ทําให​อุตสาหกรรม​สิน​เชื่อ​เพื่อ​ผู​บริโภค​เติบโต​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​”

 

“ใน​สวน​ของ​เคที​ซี​มี​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ชวง​ 9​ เดือน​ที่​ผาน​มา​ กําไร​สุ​ทธิ​ 63 ลาน​บาท​ และ​จาก​การ​ใช​นโยบาย​ปรับปรุง

ประสิทธิภาพ​การ​ติดตาม​หน้ี​ และ​การ​ควบคุม​ดูแล​คุณภาพ​พอรต​ลูก​หน้ี​อยาง​ใกล​ชิด​ โดย​บริหาร​จัดการ​หน้ี​ตัง้แต​กอน

จะ​เป็น​หน้ี​เสีย (Pre-Delinquent) ทําให​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ใน​ไตรมาส​ 2​ และ​ 3 สามารถ​ลาง​ผล​ขาดทุน​ที่​เกิด​ขึ้น​ใน

ไตร​มาส​ 1 ได​ทัง้​หมด​ โดย​ใน​ไตร​มาส​ 3 มี​กําไร​สุ​ทธิ​ 132 ลาน​บาท​ เติบโต​ถึง​ 2​23% จาก​ชวง​เดียวกัน​ของ​ปี​กอน
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หน า​ หน้ี​สูญ​และ​หน้ี​สงสัย​จะ​สูญ​ลด​ลง​กวา​ 40% จาก​การ​ตัง้​สํารอง​คา​เผื่อ​หน้ี​สงสัย​จะ​สูญ​น อย​ลง​ เพราะ​คุณภาพ​พอรต

ลูก​หน้ี​ทัง้​ธุรกิจ​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​บุคคล​สะทอน​ภาพ​ที่​ดี​ขึ้น​ และ​การ​ควบคุม​คา​ใช​จาย​การ​เงิน​ให​คง​ที่​”

 

“ทัง้​น้ี​ ฐานะ​ทางการ​เงิน​ ณ วัน​ที่​ 30 กันยายน​ 2​555 บริษทัฯ​ มี​สินทรัพย​รวม​ 46,043 ลาน​บาท​ พ​อรตลูก​หน้ี​การ​คา

รวม​สุทธิ​เทา​กับ​ 41,661 ลาน​บาท​ ฐาน​สมา​ชิ​กร​วม 2.12 ลาน​บัญชี​ ประกอบ​ดวย​ บัตร​เครดิต 1,517,323 บัตร

ยอด​ลูก​หน้ี​บัตร​เครดิต​สุทธิ​ 2​9,685 ลาน​บาท​ สิน​เชื่อ​บุคคล​ “เคที​ซี​ แคช” เทา​กับ 606,580 บัญชี ยอด​ลูก​หน้ี​สิน

เชื่อ​บุคคล​เคที​ซี​ แคช​ สุ​ทธิ​ 11,686 ลาน​บาท​ เป็น​ตน​”

 

“บริษทัฯ​ มี​ราย​ได​รวม​ไตร​มาส​ 3 ปี​ 2​555 เทา​กับ​ 3,117 ลาน​บาท​ ใกล​เคียง​กับ​งวด​เดียวกัน​ของ​ปี​ที่​   ผาน​มา​ โดยที่

ราย​ได​ดอกเบีย้​รับ​ (รวม​ราย​ได​คา​ธรรมเนียม​การ​ใช​วง​เงิน​) และ​ราย​ได​คา​ธรรม​เนียม​ เทา​กับ​ 1,972 ลาน​บาท​ 788

ลาน​บาท​ ตาม​ลําดับ​ ใน​ขณะ​ที่​คา​ใช​จาย​รวม​ (ไม​รวม​ภาษี​เงิน​ได​) ลด​ลง​จาก​ชวง​เดียวกัน​ของ

 

 

 

 

ปี​กอน​หน า​ 5% จาก​ 3,044 ลาน​บาท​ อยู​ที่​ 2​,883 ลาน​บาท​ หน้ี​สูญ​และ​หน้ี​สงสัย​จะ​สูญ​เหลือ​เพียง​ 661 ลาน​บาท

จาก​ 1,101 ลาน​บาท​ใน​ปี​กอ​น ​เน่ืองจาก​บริษทัฯ​ ตัด​หน้ี​สูญ​เร็ว​ขึ้น​เพื่อ​ผล​ประโยชน​ทาง​ภาษี​ แมวา​สถานการณ​น้ําทวม

จะ​สิน้​สุด​ลง​ แต​บริษทัฯ​ ยัง​คง​มูลคา​สํารอง​หน้ี​สงสัย​จะ​สูญ​กรณี​ลูก​หน้ี​น้ําทวม​จํานวน​ที่​เคย​ตัง้​เดิม​ไว​ โดย​นํามา​เพิ่ม

เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​ปัจจัย​ทาง​เศรษฐ​กิจ​ ตาม​นโยบาย​การ​ตัง้​คา​เผื่อ​หน้ี​สงสัย​จะ​สูญ​ของ​บริษทัฯ​ และ​เพื่อ​รองรับ​ความ​เสี่ยง

ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​จาก​ภาวะ​เศรษฐกิจ​ที่​ผันผวน​ใน​อนาคต​”

 

“สําหรับ​สิน้​ไตร​มาส​ 3 ของ​ปี​ 2​555 บริษทัฯ​ มี​วงเงิน​สิน​เชื่อ​คง​เห​ลือ (Available Credit Line) ทัง้​สิน้​  28,160 ลาน

บาท​ สวน​ตาง​อัตรา​ดอก​เบี้​ย (Net Interest Margin) ไม​เปลี่ยนแปลง​จาก​สิน้​ปี​ที่​ 13.​6% แมวา​ตนทุน​เงิน​ทุน​ของ

บริษทัฯ​ จะ​สูง​ขึ้น​จาก​ 4.​9% เป็น​ 5.​1% แต​บริษทัฯ​ ยัง​สามารถ​เพิ่ม​ราย​ได​ดอกเบีย้​รับ​รวม​เฉลี่ย​สูง​ขึ้น​จาก​ 18.​6%

เป็น​ 18.​7% ทําให​สามารถ​คง​สวน​ตาง​อัตรา​ดอกเบีย้​ไว​ที่​ระดับ​เดิม​ ทัง้​น้ี​ อัตราสวน​ของ​หน้ี​สิน​ตอ​สวน​ของ​ผู​ถือ​หุน​อยู

ที่​ 8.​3 เทา​ ลด​ลง​จาก​ไตรมาส​ 2​ ที่​ 8.​5 เทา​ และ​ยัง​ตํ่ากวา​ภาระ​ผูกพัน​ที่​กําหนด​ไว​ที่​ 10 เทา​”

 



“ใน​ชวง​โคง​สุดทาย​ของ​ปี​ 2​555 เคที​ซี​จะ​เนน​ทําการ​ตลาด​ใน​เชิง​รุก​ ทัง้​การนําเสนอ​สิทธิ​ประโยชน​ผาน​การ​ใช​คะแนน

สะ​สม KTC Forever Rewards ดวย​การ​เพิ่ม​จุด​แลก​คะแนน​สะสม​ให​ครอบคลุม​ทัว่​ประ​เทศ​ และ​การ​รวม​มือ​กับ

พันธมิตร​ธุรกิจ​ไลฟ ​สไตล​ชัน้​นํา เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​สมาชิก​หลาก​หลาย​กลุม​ รวม​ถึง​สมาชิก​บัตร​เครดิต

ระดับ​กลาง​ซึ่ง​เป็น​ฐาน​ลูกคา​ขนาด​ใหญ​ และ​สมาชิก​ระดับ​บน​ ซึ่ง​มี​ไลฟ ​สไตล​การ​ใช​จาย​ผาน​บัตร​และ​มี​ความ​สามารถ

ใน​การ​ชําระ​สูง​ โดย​ลาสุด​ได​รวม​กับ​ธนาคาร​กรุง​ไทย​เปิด​ตัว​บัตร​เครดิต​ “เคที​ซี​-เคที​บี เพ​รชัส พลัส​ วี​ซา​ อิน​ฟินิ​ท”

สวน​สิน​เชื่อ​บุคคล​จะ​ยัง​คง​เนน​การ​ตลาด​ผลิตภัณฑ​สิน​เชื่อ​พรอม​ใช​ “เคที​ซี​ แคช​      รี​โว​ลฟ” เป็น​หลัก​ เพราะ​ชวย

เสริม​สภาพ​คลอง​ทางการ​เงิน​ให​ลูก​คา​ โดย​จัด​แคมเปญ​การ​ตลาด​มหกรรม​ลด​อัตรา​ดอกเบีย้​ครึ่ง​หน่ึง​ให​กับ​สมาชิก​ที่​มี

ยอด​เงิน​โอน​และ​ยอด​เงิน​คง​คาง​ตาม​กําหน​ด”

 

“อยางไร​ก็​ตาม​ การ​ที่​เคที​ซี​ได​ปรับ​โครงสราง​การ​ทํางาน​ภายใน​ตัง้แต​ตน​ปี​ โดย​การนํางาน​ที่​เคย​ใช​บริการ​จาก

ภายนอก​เขา​มาบ​ริ​หาร​จัดการ​เอง​ และ​การ​ขยาย​ขอบเขต​งาน​จาก​คอ​ลล เซ็น​เต​อร (Call Center) มา​เป็น​คอน​แท็ค

เซ็น​เต​อร (Contact Center) รวม​ถึง​การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​กระบวนการ​ทํางาน​แบบ​องค​รวม​ ให​รู​จุด​เริ่ม​ตน​ของ​งาน

จนถึง​จุด​สิน้​สุด​ของ​งาน​นัน้ๆ (End to End) จะ​ชวย​ให​ตนทุน​การ​ดําเนิน​งาน​ลด​ลง​อยาง​มี​นัย​สําคัญ​ โดย​คาด​วา​จะ​เห็น

ภาพ​ดัง​กลาว​ได​อยาง​ชัดเจน​ใน​ปี​ 2​556 และ​เมื่อ​สิน้​สุด​ปี​ 2​555 น้ี​ เคที​ซี​จะ​มี​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​เป็น​บวก​” นาย​ระ

เฑียรก​ลา​วปิด​ทา​ย


