
เคทีซีทํากําไรนิวไฮ 7 ปีตอเน่ือง เตรียมปันผลไม

ตํ่ากวารอยละ 40 เรงป๊ัมฐานสมาชิกและพอรตลูก

หนี้ เดินหนากด NPL พรอมรับมือ TFRS9

เคทีซีทุบสถิติใหมตอเน่ือง 7 ปีซอน เปิดกําไรสุทธิปี 2562 ที่ 5,524 ลานบาท เพิ่มขึ้น 7.5% อัตราการเติบโตของ

ยอดลูกหน้ีบัตรเครดิตสูงสุดในรอบ 3 ปี คุมหน้ีที่ไมกอใหเกิดรายได (NPL) อยูในอัตราตํ่าตอเน่ือง ประกาศเป า

หมายปี 2563 เติบโตคุณภาพทุกดานอยางยัง่ยืน และพรอมรับมาตรฐานการรายงานทางเงินฉบับที่ 9: เครื่องมือทาง

การเงิน (TFRS9)

นายระเฑียร ศรีมงคล ประธานเจาหน าที่บริหาร “เคทีซี” หรือ บริษทั บัตรกรุงไทย จํากัด (มหาชน) กลาววา “กา

รชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกจากสงครามการคาระหวางประเทศมหาอํานาจที่ยืดเยื้อในปี 2562 ไดสงผลกระทบตอ

ระบบเศรษฐกิจไทยอยางหลีกเลี่ยงไมได อีกทัง้การปรับตัวของไทยเพื่อรับกับกระแสดิจิทัล ไมวาจะเป็นการปรับปรุง

กฎหมาย กฎเกณฑตางๆ ของภาครัฐที่เอื้อใหมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาใชประโยชน เพื่อใหประชาชนเกิด

ความสะดวกสบายตอการใชงาน ไดสงผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบทางการตลาดอยางชัดเจน ทําใหผูประกอบ
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ธุรกิจตางตองปรับตัวรับกับสถานการณตางๆ ที่เกิดขึ้น”

“สําหรับเคทีซีไดปรับเปลี่ยนแผนงานระยะสัน้และระยะยาว เพื่อเตรียมรับมือกับหลายปัจจัยที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว

โดยเฉพาะสภาพเศรษฐกิจไทยที่คาดวาจะชะลอตัวตอเน่ืองถึงปี 2563 การกําหนดแผน กลยุทธควบคูกับการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรเพื่อมุงสูเป าหมายและผลลัพธเดียวกัน จึงเป็นเรื่องสําคัญและจําเป็นที่ทําใหเคทีซีมีกําไรสุทธิสูงสุด

เป็นประวัติการณตอเน่ืองเป็นปีที่ 7 โดยในปี 2562 สามารถทํากําไรสุทธิได 5,524 ลานบาท และมีอัตราเติบโตของ

ยอดลูกหน้ีธุรกิจบัตรเครดิตสูงเป็นประวัติการณในรอบ 3 ปีที่ผานมา อีกทัง้มีพอรตลูกหน้ีรวมและยอดการใชจาย

ผานบัตรเครดิตที่สูงขึ้น และมีการควบคุมคุณภาพพอรตลูกหน้ีที่ดีตอเน่ือง โดยบริษทัมีนโยบายจายเงินปันผลใหกับ

ผูถือหุนในอัตราไมตํ่ากวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิหลังหักภาษีและสํารองตามกฎหมาย”

“ปี 2563 จะเป็นปีที่ทาทายและคาดวาจะไดรับแรงกดดันจากสภาพเศรษฐกิจโดยรวมที่สูงมาก บริษทัจะมุงควบคุม

คุณภาพหน้ีใหเขมขนยิ่งขึ้น รวมทัง้จะเพิ่มฐานบัตร พอรตลูกหน้ี ปริมาณสินเชื่อ ดวยคาใชจายทางการตลาดที่มาก

ขึ้นเพื่อใหเกิดผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ โดยเป าหมายที่คาดไวสําหรับธุรกิจบัตรเครดิต สินเชื่อบุคคลและสินเชื่อที่มี

ทะเบียนรถยนตเป็นประกันภายใตใบอนุญาตของสินเชื่อบุคคล ไดแก ปริมาณการใชจายผานบัตรโดยรวมไมตํ่ากวา

15% พอรตลูกหน้ีรวมเพิ่มขึ้นประมาณ 10% คุม NPL อยางรัดกุมแตอาจจะมีอัตราสูงขึ้นกวาเดิมเล็กน อย และ

รักษาระดับกําไรใหไมน อยกวาเดิม”

“สําหรับการดําเนิน 3 ธุรกิจใหม คือ ธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถยนตเป็นประกัน ธุรกิจสินเชื่อพิโก ไฟแนนซ และ

ธุรกิจสินเชื่อนาโน ไฟแนนซ เป็นไปตามแผนงานที่วางไว แตยังเร็วเกินกวาที่จะกําหนดเป าหมายการเติบโตใน

อนาคตที่ชัดเจน อยางไรก็ตามเคทีซีตัง้ใจพัฒนาธุรกิจดังกลาวใหเป็นฐานของบริษทัที่เขมแข็งในอนาคต โดยจะ

ดําเนินธุรกิจอยางระมัดระวังและละเอียดรอบคอบ ในการนําเทคโนโลยีใหมๆ เขามาเป็นสวนประกอบของ

กระบวนการทํางานที่ทันสมัยและแตกตางจากเดิม การทดสอบและการเขาสูตลาดจึงเป็นแบบคอยเป็นคอยไป ไมเรง

รัด โดยเฉพาะทามกลางสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันที่มีความทาทายสูง บริษทัตองประเมินความเสี่ยงดานเครดิตให

ชัดเจนระหวางทําการทดสอบทุกครัง้ สําหรับการบังคับใชมาตรฐานบัญชี TFRS9 ในปี 2563 บริษทัฯ มีความพรอม

รับมือไวแลว โดยจะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานจริงของบริษทัฯ เพียงแตจะมีการรายงานตัวเลขทางการเงินที่

แตกตางไปจากเดิม”

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 เคทีซีมีผลประกอบการเปรียบเทียบกับชวงเดียวกันของปี 2561 ดังน้ี กําไรสุทธิ 5,524

ลานบาท เพิ่มขึ้น 7.5% พอรตลูกหน้ีการคารวมเทากับ 85,834 ลานบาท (เติบโต 9.8%) ฐานสมาชิกรวม 3.4 ลาน

บัญชี (เติบโต 2%) แบงเป็นธุรกิจบัตรเครดิต 2,510,914 บัตร (ขยายตัว 5.2%) พอรตลูกหน้ีบัตรเครดิตรวม

56,653 ลานบาท (ขยายตัว 10.9%) อัตราเติบโตของปริมาณการใชจายผานบัตรเครดิตสําหรับปี 2562 เทากับ

10.6% NPL รวม ลดลงตอเน่ืองอยูที่ 1.06% NPL บัตรเครดิตอยูที่ 0.93% ธุรกิจสินเชื่อบุคคลมีจํานวนทัง้สิน้

888,342 บัญชี (ลดลง 6.7%) ยอดลูกหน้ีสินเชื่อบุคคลรวม 28,933 ลานบาท (เติบโต 7.9%) NPL ของสินเชื่อ



บุคคลอยูที่ 0.92%

ในปี 2562 บริษทัฯ มีรายไดรวมเทากับ 22,625 เพิ่มขึ้น 6.7% จากชวงเดียวกันของปีกอน โดยมีอัตราเติบโตของ

รายไดดอกเบีย้บัตรเครดิตเพิ่มขึ้น 7.5% รายไดดอกเบีย้สินเชื่อบุคคลเพิ่มขึ้น 7.9% รายไดคาธรรมเนียม (ไมรวม

คาธรรมเนียมในการใชวงเงิน) เพิ่มขึ้น 4.9% และรายไดอื่นๆ ซึ่งสวนใหญเกิดจากหน้ีสูญไดรับคืนคิดเป็น 87.7%

ของรายไดอื่นๆ ในขณะที่คาใชจายการบริหารงานเทากับ 7,722 ลานบาท เพิ่มขึ้น 2.6% เมื่อเทียบกับชวงเดียวกัน

ของปีกอน ซึ่งเป็นผลจากคาใชจายดานการตลาดที่สูงขึ้น 11.5% ในการเพิ่มจํานวนสมาชิกใหมทัง้บัตรเครดิตและ

สินเชื่อบุคคล และการเพิ่มโปรโมชันการตลาดเพื่อกระตุนการใชจายผานบัตรเครดิต โดยที่คาใชจายดานบุคคล คาใช

จายในการบริหารงานอื่นๆ และคาธรรมเนียมจายเพิ่มขึ้นเล็กน อยอยูที่ 3.2% 0.5% และ 0.3% ตามลําดับ บริษทัฯ

มีหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญเพิ่มที่ 12.8% จากการตัง้สํารองและตัดหน้ีสูญเพื่อคัดกรองใหพอรตลูกหน้ีมีคุณภาพ

สวนคาใชจายทางการเงินใกลเคียงเดิมเน่ืองจากบริษทัสามารถควบคุมตนทุนการเงินไดดี เป็นผลใหบริษทัมีกําไร

เติบโตตอเน่ือง และการมุงเพิ่มฐานลูกคาใหมากขึ้นจะเป็นการสรางผลกําไรที่ยัง่ยืนในอนาคต
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