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งา​น ​ดิจิทัล​ไทย​แลนด​บิก๊แบ​งค 2017 (Digital Thailand Big Bang 2017) โดย​ กระทรวง​ดิจิทัล​เพื่อ​เศรษฐกิจ​และ

สังคม​ สํานักงาน​สง​เสริม​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ และ​คณะ​กรรมการ​กิจการ​กระจาย​สี​ยง​กิจการ​โทร​ทัศน​ และ​กิจการ

โทรคมนาคม​แหง​ชา​ติ​ จัด​ที่​ศูนย​แสดง​สินคา​และ​การ​ประ​ชุม​อิมแพ็ค เมืองทอง​ธานี​ ถือ​เป็น​งาน​นิทรรศการ​เทคโนโลยี

ดิจิทัล​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ มี​หนวย​งาน​ทัง้​ภาค​รัฐ​และ​เอก​ชน​ จาก​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประเทศ​เขา​รวม

เป็น​จํานวน​มาก​ และ​ ซิ​สโก​ มี​โอกาส​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​งาน​น้ี​เชน​กัน​ ณ วัน​งาน​ซิ​สโก​มี​การนําโซลูชัน่​ที่​นา​สนใจ​มา​จัด

แสดง​เพื่อ​ให​เห็น​ศักยภาพ​และ​ความ​สามารถ​ของ​เทคโนโลยี​ภาย​ใต​แนว​คิด Smart Workspace เพื่อ​มา​ปรับ​ใช​กับ

หนวย​งาน​ธุรกิจ​และ​อุตสาหกรรม​ตางๆ​ ที่​วัน​น้ี​เทคโนโลยี​ทําให​เกิด​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ไม​วา​จะ​เป็น​แนวคิด​กระบวนการ

หรือ​รูป​แบบ​ใน​การ​ทํางาน​ รู​ปแบบ​ของ​การ​ติดตอ​สื่อสาร​ใน​องค​กร​ การ​ประ​ยุค​ตใช​เทคโนโลยี​เพื่อ​เพิมประสิทธิภาพ

การ​ทํางา​น ​ลด​ความ​ซํ้าซอ​น ​ลด​คา​ใช​จาย​ ฯลฯ​ โดย​โซลูชัน่​ที่​ซิ​สโก​ได​นํามา​จัด​แสดง​มี​ดัง​น้ี

• Smart Workspace: ซิ​สโก​มี​กา​รนํา Smart Room kit ที่​ไดการ​ออกแบบ​เป็น​พิเศษ​เพื่อ​ให​ทํางาน​รวม​กับ Cisco

Spark โดย​สามารถ​นําไป​ปรับ​ใช​ใน​องค​กร​ เพื่อ​ชวย​ให​ผู​ติด​ตัง้​ระบบ​สามารถ​เพิ่ม​ประสบการณ​การ​ประชุม​ที่​ชาญ​ฉลาด​

เป่ียม​ดวย​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ดวย​อุปกรณ​ที่มา​พรอม​กลอง​ความ​ละเอียด​สูง 5K สามารถ​เชื่อม​ตอ​กับ​จอ HD มาตรฐาน

ทัว่ไป​ได​ และ​แปลง​เป็น​ระบบ​ประชุม​แบบ​วิ​ดี​โอ​ มี​ฟีเจอร​จับ​ใบหน า​ผู​พูด​อัตโนมัติ​มา​โชว​ให​เห็น​ถึง​การนําเทคโนโลยี

ตางๆ​ ที่​จะ​เขา​มา​เปลี่ยนแปลง​การ​ติดตอ​สื่อสาร​ใน​การ​ทํางา​น ​ทําให​การ​ทํางาน​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​, ชวย​ลด​คา​ใช

จาย​ของ​ออฟฟิศ​ เกิด​ความ​คลอง​ตัว​ใน​การ​ทํางาน

• Innovation Healthcare: โซลูชัน่​ เกี่ยว​กับ​การ​บริหาร​จัดการ​โรง​พยาบาล​ เพิ่ม​ความ​สะดวก​ให​คุณ​หมอ​ พ​ยา​บาล

และ​เจา​หน าที่​ใน​โรง​พยาบาล​ให​ทํางาน​ได​อยาง​ราบ​รื่น​ ผาน​เท​คโน​โลยี Cisco SPARK, Cisco Cloud, Messaging,

Meeting, Calling ฯลฯ​ โดย​โซลูชัน่​ทาง​ดาน​การ​แพทย​น้ี​ชวย​ใหการ​เชื่อม​ตอ​แพทย​ ผู​ปวย​ และ​ขอมูล​สุขภาพ​เขา

ดวย​กัน​ ทําให​เกิด​การ​รักษา​พยาบาล​ใน​ลักษณะ​ประสาน​ความ​รวม​มือ​กัน​และ​กัน​ โดย​เชื่อม​ตอ​บุคลากร​ที่​เหมาะ​สม​เขา

กับ​ขอมูล​ผู​ปวย​ใน​แบบ​ได​นา​มิ​ก เพื่อ​ความ​รวดเร็ว​ใน​การ​รักษา​พยาบาล​ ลด​ความ​ซํ้าซอน​ใน​การ​ทํางา​น ​ชวย

พัฒนาการ​ให​บริการ​ ควบคู​ไป​กับ​การ​ควบคุม​คา​ใช​จาย​ เชน​ กรณี​คุณ​หมอ​ที่​จะ​ตอง​รักษา​คน​ไข​ สามารถ​ดูรา​ยล​ะเอียด

ขอมูล​คนไข​ที่ไหน​ก็​ได​ ผาน​แอ​พ เมื่อ​เจอ​คนไข​ก็​สามารถ​เชื่อม​โยง​ขอมูล​นัน้​เขา​ระบบ​ พ​รอม​ให​คําแนะ​นํา และ​การ

รักษา​ที่​รวด​เร็ว​ขึ้น
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• Cisco Jasper IoT Solution for Enterprise: แสดง​ให​เห็น​บริการ​บน​แพ​ล็ตฟอรม cloud-based IoT สําหรับ

องคกร​และ​บร​รดา service providers เพื่อ​จัด​กา​รบ​ริ​หาร IoT services พวก​อุป​กร​ณ IoT ตัวอยาง​การ​ประ​ยุค​ใช​

เชน​ ลาสุด​ที่​บริษทั​ ซี​ซี​เอ็ม ซิสเต็ม​ส ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ที่​ติด​ตัง้​ระบบ​และ​ให​บริการ​โซ​ลูชัน่ Cisco Jasper IoT ใน​ประเทศ

ไทย​ ได​ออกแบบ​ระบบ​ให​กับ​ บริษทั​ซัน​โย​ เอ​ส.​เอ็ม.​ไอ​.​ได​ยก​ารติ​ดตัง้​ซิ​มก​ารด Cisco Jasper IoT ใน​อุปกรณ​เครื่อง

ทําความ​เย็น​ ซึ่ง​จะ​สง​ขอมูล​อัพเดต​ผาน​แพลตฟอรม​ “ซิ​สโก​ แจ​สเปอร​ คอน​โทร​ล เซ็น​เตอร​ ไอ​โอ​ที” (Cisco Jasper

Control Center IoT Platform) บน​ระบบ​คลา​วด ผลลัพธ​ที่​ได​คือ​ เครือ​ขาย​การ​ตรวจ​สอบ​สถานะ​ของ​เครื่อง​ทําความ

เย็น​อัจฉริยะ​ที่​จัด​สง​ขอมูล​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ชวย​ให​ทีม​งาน​ฝาย​ตรวจ​สอบ​ของ​ซัน​โย​ เอ​ส.​เอ็ม.​ไอ​.​ สามารถ​ติดตาม

สถานะ​และ​อุณหภูมิ​ของ​เครื่อง​ทําความ​เย็น​ที่​ติด​ตัง้​ไว​ไฮเปอร​มารเก็ต​และ​ซู​เปอร​มารเก็ต​กวา​ 2​,000 แหง​ดวย​ความ

แมนยําสูง​ และ​สง​ชาง​เขา​ตรวจ​สอบ​หรือ​แกไข​ได​กอน​เครื่อง​ทําความ​เย็น​เสีย​ ลด​ความ​เสีย​หาย​ให​กับ​ไฮเปอร​มารเก็ต

และ​ซู​เปอร​มารเก็ต​ที่​ตอง​คุม​คุณภาพ​สินคา​ให​ได​ตาม​อุณหภูมิ​ที่​เห​มา​ะสม

• Customer Journey : Next Gen Digital Branch: เทคโนโลยี​ที่​เปลี่ยน​ประสบการณ​ลูกคา​ดวย​ความ​สามารถ​ทาง

ดิจิตอล​ ชวย​บริหาร​จัดการ​สาขา​ได​ตรง​ตาม​ความ​ตองการ​แบบ Real-time ตัวอยาง​เชน​ งาน​บริการ​สาขา​ของ​ธุรกิจ

ธนาคาร​ ที่​ทุก​อยาง​สามารถ​ควบคุม​ได​จาก​สวน​กลาง​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ให​คําปรึกษา​กับ​ลูกคา​ที่​ตองการ​คุย​กับ​ผู

เชี่ยวชาญ​ที่​มี​จํากัด​ผาน​ระบบ​ วิดีโอ​คอ​ลที่​นัง่​อยู​สวน​กลาง​ การ​ยิง​แคมเปญ​โปร​โม​ชัน่ตางๆ​ ผาน​ระบบ​ดิจิตอล​ ทําให

ทุก​สาขา​ได​รับ​รู​ขอมูล​พรอม​กัน​แบบ Real-Time ชวย​วิ​เคราะห​แทร​ฟฟิคผู​มา​ใช​บริการ​ที่​สา​ขา​ และ​นําเสนอ​บริการ​ที่

ตรง​เฉพาะ​บุคคล​ ดวย​โซ​ลูชัน่ location analytics และ Smart Digital Signage หรือ​อีก​ตัวอยาง​ของ​การนําไป​ปรับ

ใช​ สยาม​พิวรรธ​น (สยาม​ดิสคัฟเวอ​รี่​) การ​ติด​ตัง้​โซ​ลูชัน่ Connected Mobile Experiences (CMX) พรอม​ดวย

Hyperlocation จาก​ซิ​สโก​ เพื่อ​วิ​เคราะห​ “พฤติกรรม​ของ​ลูกคา​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม” และ​ติดตอ​สื่อสาร​กับ​ลูกคา​แบบ​เอ็กซ

คลูซี​ฟใน​ระดับ​ที่​เป็น​สวน​ตัว​มาก​ขึ้น

• Video Analytics for Smart Cities: เป็น​โซลูชัน่​ที่​ชวย​ การ​ตรวจ​สอบ​ตําแห​นง ดู​ฟีดขอมูล​สด​ผาน​กลอง​ เพื่อ​เฝ า

ระ​วัง​ ประเมิน​สภาพ​การณ​ รวบรวม​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​ประเภท​และ​ตําแหนง​อาชญากรรม​และ​ตรวจ​สอบ​สื่อ​สังคม

ออนไลน​เพื่อ​หา​ภัย​คุกคาม​ที่​เป็น​ไป​ได​ แจง​เตือน​เหตุการณ​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​สราง​บันทึก​เหตุการณ​และ​รวบรวม​ขอมูล​ทัง้

หมด​ รายงาน​การก​ระ​จา​ยของ​อาชญากรรม​ตาม​ความถี่​ใน​สถาน​ที่​ตางๆ​ และ​ปัจจัย​อื่น​ ๆ เพื่อ​ชวย​ใน​การ​วางแผน​และ

การ​คาด​การณ​รูป​แบบ​อาชญากร​รม​ และ​ระบุ​พื้นที่​ที่​เกิด​ปัญหา​ได​อยาง​ทัน​ทวง​ที​ หรือ​ การนําไป​ประยุกต​ใช​ การ​คนหา

บุคคล​ เน่ืองจาก​ระบบ​สามารถ​ตรวจ​จับ​และ​จดจําหน าตา​บุคคล​แบบ Real-Time

• Smart University: โซลูชัน่​เพื่อ​ชวย​พัฒนาการ​เรียน​การ​สอน​ยุค​ดิจิทัล​ผาน​การ​ประยุกต​เทคโนโลยี​ไม​วา​จะ​เป็น

Digital Learning, Digital Campus ทุก​อยาง​ตอง​เชื่อม​ตอ​และ​ตอง​ออนไลน​ ผาน​แอ​พลิ​เคชัน่ตัง้แต​การ​ลง​ทะ​เบียน​

การ​จัดการ​เรียน​การ​สอ​น ​ผา​น Cisco Spark Board ผู​สอน​ทําการ​สอน​ใน​รูป​แบบ Digital Content ทุก​อยาง​จะ​ถูก

จัด​เก็บ​ใน​รูป​แบบ​ดิจิตอล​ นักศึกษา​เขาไป​ดู​ยอน​หลัง​มื่อไห​รก็ได​แบบ​เวอร​ชว​ลคลาส​รูม ( Virtual Classroom ) คือ

เสมือน​นัง่​เรียน​ใน​หองเรียน​อีก​ครัง้


